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Dyrektora Muzeum Narodowego,w, Warszawie
z dnia ZUZL“U '11‘ .............

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH
W MUZEUM NARODOWYM W WARSZAWIE
(wersja zupetna)

PREAMBUA

Naczelng zasadg wszystkich dziatan podejmowanych przez Muzeum Narodowe w Warszawie (dalej
zwanego ,Muzeum”) wobec matoletnich (kazdej osoby do ukorczenia 18-ego roku zycia, dalej
zwanych réwniez ,dzieémi”), jest dobro dzieci i dbatos¢ o ich dobrostan. Wpisujg sie one w
statutowe cele Muzeum, w szczegdlnosci prowadzenie dziatalnosci edukacyjnej i upowszechnianie
podstawowych wartosci historii, nauki i kultury polskiej oraz $wiatowej, realizowane poprzez
dostep do débr kultury, tworzenie dostosowanych do wieku matoletnich tresci oraz kierowane
dziatania edukacyjne, w szczegdlnosci lekcje muzealne i warsztaty.

Rozdziat |
Zagadnienia ogélne
§1.

1. W celu zapewnienia bezpiecznego i przyjaznego $rodowiska dla dzieci odwiedzajgcych
Muzeum, wprowadza sie Standardy Ochrony Matoletnich (dalej zwane ,Standardami”)
obowigzujgce wszystkich pracownikow i wspétpracownikow Muzeum Narodowego w
Warszawie, bez wzgledu na forme =zatrudnienia, a takze praktykantéw, stazystéow i
wolontariuszy (dalej zwanych ,,personelem”).

2. Standardy obejmujg nastepujgce obszary:

- zasady bezpiecznej rekrutacji personelu;

- zasady bezpiecznych relacji personel-dziecko oraz dziecko-dziecko;

- zasady reagowania w przypadku podejrzenia, ze dziecko doznaje krzywdzenia;
- zasady ochrony wizerunku dziecka i danych osobowych dzieci;

- zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i medidéw elektronicznych;

- zasady monitoringu i okresowej ewaluacji Standarddw.

Rozdziat Il

Zasady bezpiecznej rekrutacji personelu

§2,
Obowiagzki pracodawcy i kandydata do pracy

1. Przed nawigzaniem stosunku pracy lub przed dopuszczeniem do dziatainosci na innej niz
stosunek pracy podstawie, zwigzanej z wychowaniem, edukacjg, wypoczynkiem, realizacjg
innych zainteresowan przez matoletnich, lub z opieka nad nimi Muzeum dokonuje dodatkowej
weryfikacji kandydatow, opisanej w ust. 2-9.

2. Muzeum, weryfikuje, czy dane kandydata s3 zamieszczone w Rejestrze z dostepem
ograniczonym lub w Rejestrze osob, w stosunku do ktdrych Panstwowa Komisja do spraw
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przeciwdziatania wykorzystaniu seksualnemu matoletnich ponizej lat 15 wydata postanowienie
o wpisie w Rejestrze.

Kandydat przedktada Muzeum informacje z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie
przestepstw okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189ai art. 207 Kodeksu
karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii (Dz. U. z 2023 r.
poz. 172 oraz z 2022 r. poz. 2600), lub za odpowiadajgce tym przestepstwom czyny zabronione
okreslone w przepisach prawa obcego.

Kandydat, posiadajacy obywatelstwo innego panstwa niz Rzeczpospolita Polska, przedktada
Muzeum ponadto informacje z rejestru karnego panstwa obywatelstwa uzyskiwang do celéw
dziatainosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi.

Kandydat sktada Muzeum oswiadczenie o panstwie lub panstwach (zatgcznik nr 1), w ktérych
zamieszkiwal w ciggu ostatnich 20 lat, innych niz Rzeczpospolita Polska i panstwo
obywatelstwa, oraz jednoczes$nie przedktada pracodawcy informacje z rejestrow karnych tych
panstw uzyskiwang do celéw dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z
kontaktami z dzie¢mi.

Jezeli prawo panstwa, o ktérym mowa w ust. 4 lub 5, nie przewiduje wydawania informacji do
celow dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi, przedktada
sie informacje z rejestru karnego tego panstwa.

W przypadku, gdy prawo panstwa, z ktérego ma by¢ przedtozona informacja, o ktérej mowa w
ust. 4-6, nie przewiduje jej sporzadzenia lub w danym panstwie nie prowadzi sie rejestru
karnego, osoba, o ktdrej mowa w ust. 3, sktada pracodawcy fub innemu organizatorowi
oswiadczenie o tym fakcie wraz z o$wiadczeniem (zatacznik nr 2), ze nie byta prawomocnie
skazana w tym panistwie za czyny zabronione odpowiadajace przestepstwom okreslonym w
rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z
dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii oraz nie wydano wobec niej innego
orzeczenia, w ktorym stwierdzono, iz dopuscita sie takich czyndw zabronionych, oraz ze nie ma
obowigzku wynikajagcego z orzeczenia sgdu, innego uprawnionego organu lub ustawy
stosowania sie do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk, wykonywania
wszelkich lub okreslonych zawoddw albo dziatalnosci, zwigzanych z wychowaniem, edukacjg,
wypoczynkiem, lub realizacjg innych zainteresowan przez matoletnich, lub z opiekg nad nimi.
Oswiadczenia, o ktérych mowa w ust. 2-7 sktadane sag pod rygorem odpowiedzialnosci karnej
za ztozenie fatszywego oswiadczenia.

Informacije, o ktérych mowa w ust. 2, pracodawca utrwala w formie wydruku i zatgcza do akt
osobowych pracownika albo dokumentacji dotyczacej osoby dopuszczonej do dziatalnosci
zwigzanej z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem, realizacjg innych zainteresowan przez
matoletnich, lub z opiekg nad nimi. Informacje oraz o$wiadczenia, o ktérych mowa w ust. 3-7,
pracodawca zaftgcza do akt osobowych pracownika albo dokumentacji dotyczacej osoby
dopuszczonej do takiej dziatalnosci.

Rozdziat I

Zasady bezpiecznych relacji personel-dziecko oraz dziecko-dziecko

§3.
Zasady ogélne

Personel Muzeum Narodowego w Warszawie obowigzany jest do utrzymywania profesjonalnej
relacji z dzie¢mi i kazdorazowego rozwazenia, czy jego reakcja, komunikat badz dziatanie wobec
dziecka sg adekwatne do sytuacji, bezpieczne i uzasadnione.
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2. Wszystkie dziatania podejmowane w stosunku do matoletnich opierajg sie na poszanowaniu
potrzeb i godnosci dziecka, majg charakter otwarty i przejrzysty.

§4.

Zasady bezpiecznej relacji personelu Muzeum z matoletnimi

1. W komunikacji z dzieémi i podejmowanych relacjach personel Muzeum kieruje sie
nastepujgcymi zasadami:

a.

= o

Odnosi sie do dziecka w sposob profesjonalny i podmiotowy. Informuje o podejmowanych
dziataniach wobec maftoletniego. g

Odznacza sie z cierpliwoscig i odnosi sie do matoletniego z szacunkiem. Nie lekcewazy, nie
zawstydza, nie upokarza i nie obraza matoletniego.

W réwnym stopniu docenia i szanuje wktad wszystkich dzieci w podejmowanie dziatania,
unikajgc faworyzowania wybranych dzieci.

W rowny sposéb traktuje wszystkie dzieci, bez wzgledu na pte¢, wyznanie, cechy wygladu,
pochodzenie etniczne, niepetnosprawnosc¢ czy orientacje seksualna.

Uwaznie stucha dziecka i udziela mu odpowiedzi w sposéb dostosowany do jego wieku i
danej sytuacji.

Szanuje prawo dziecka do prywatnosci. Odstgpienie od zasady poufnosci kazdorazowo
musi by¢ uzasadnione, a matoletni o takim fakcie powinien by¢ jak najszybciej
poinformowany.

Jest uwrazliwiony na przemoc rowiesniczg.

Zachowuje szczegblng rozwage w przypadku kontaktu fizycznego z matoletnim,
ograniczajgc go do uzasadnionego minimum, spetniajgcego kryteria bezpiecznego
kontaktu. Za bezpieczny kontakt fizyczny mozna uzna¢ przypadki, gdy: wynika on ze
specyfiki prowadzonych dziatan edukacyjnych, wzgledéw bezpieczenstwa lub jest
odpowiedzig na spontaniczne potrzeby dziecka w danym momencie oraz uwzglednia wiek
dziecka, etap rozwojowy, pteC, kontekst kulturowy i sytuacyjny. W kontaktach tych nalezy
kierowac sie zawsze swoim profesjonalnym osgdem, stuchajac, obserwujgc i odnotowujgc
reakcje dziecka, pytajac je o zgode na kontakt fizyczny (np. przytulenie) i zachowujac
swiadomos$¢, ze nawet przy dobrych intencjach taki kontakt moze by¢ btednie
zinterpretowany przez dziecko lub osoby trzecie.

Szanuje wizerunek matoletnich. Nie utrwala wizerunku dziecka do celéw prywatnych.
Informuje dzieci, ze jesli czujg sie niekomfortowo w jakiej$ sytuacji, wobec konkretnego
zachowania czy stéw, mogg o tym powiedzie¢ opiekunowi lub wyznaczonemu do tego
pracownikowi Muzeum.

Nie pozostaje sam na sam z matoletnim, zawsze przebywajac z dzieckiem w towarzystwie
rodzicéw badZ uprawnionych opiekunéw albo innego cztonka personelu Muzeum.

2. W kontaktach z matoletnimi zabrania sie:

a.

Stosowania jakiejkolwiek formy agresji, przemocy psychicznej czy fizycznej wobec
matoletniego.

Zawstydzania, upokarzania, lekcewazenia i obrazania dziecka.

Podnoszenia gtosu na dziecko w sytuacji innej niz wynikajaca z bezpieczenstwa dziecka lub
innych dzieci.

Stosowania wypowiedzi naruszajgcych godnos$¢ osobistg dziecka (np. komentarzy na
temat wygladu, cech fizycznych, niepetnosprawnosci, poglagdow).

Przebywania sam na sam z dzieckiem.

Bicia, szturchania, popychania oraz naruszania integralnosci fizycznej dziecka w
jakikolwiek inny sposéb.
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g. Angazowania sie w takie aktywnosci, jak: taskotanie, udawane walki z dzie¢mi czy brutalne
zabawy fizyczne.

h. Ujawniania informacji wrazliwych dotyczacych dziecka wobec oséb nieuprawnionych, w
tym wobec innych dzieci.

i.  Przekazywania dziecku prywatnych danych kontaktowych do siebie (np. numer telefonu,
adres e-mail, dane kontaktowe w mediach spotecznosciowych), jak réwniez przyjmowania
takich ze strony matoletniego. Zabrania sie nawigzywania kontaktow z dzie¢mi poprzez
przyjmowanie bgdz wysytanie zaproszen w mediach spotecznosciowych.

j. Nadmiernego skracania dystansu prowadzacego do kontynuowania kontaktu z
matoletnimi poza miejscem i godzinami pracy.

k. Zachowywania sie w obecnosci dziecka w sposob niestosowny, w tym: uzywania
wulgarnych stéw, gestéw i Zzartdow, czynienia obrazliwych uwag, nawigzywania w
wypowiedziach do aktywnosci bgdz atrakcyjnosci seksualnej oraz wykorzystywania wobec
dziecka relacji wtadzy lub przewagi fizycznej (zastraszania, przymuszania, grozb).

. Zakazane jest promowanie i proponowanie matoletnim alkoholu, wyroboéw tytoniowych
ani nielegalnych substancji, jak réwniez uzywanie ich w obecnosci dzieci.

§5.

Zasady relacji miedzy matoletnimi w Muzeum

W celu lepszej ochrony matoletni zobowigzani s3 do przestrzegania norm i zasad
obowigzujgcych w Muzeum oraz stosowania sie do polecen personelu oraz opiekunow.
Matoletni, ktérzy nie ukonczyli 13 roku zycia biorgcy udziat w zorganizowanych przez Muzeum
zajeciach edukacyjnych lub innych biletowanych wydarzeniach, przebywajg na terenie Muzeum
w obecnosci rodzica lub opiekuna prawnego. Maloletni powyzej 13 roku zycia moga
uczestniczy¢ w zajeciach edukacyjnych lub innych biletowanych wydarzeniach w obecnosci
rodzica lub opiekuna prawnego albo samodzielnie za pisemng zgoda rodzica lub opiekuna. Do
Matoletnich, petnigcych jednoczesnie funkcje Wolontariuszy Muzeum, stosuje sie zasady
wspotpracy okreslone w osobnym dokumencie, tj. Porozumieniu o wspotpracy.

W komunikacji pomiedzy sobg, matoletni powinni kierowac sie nastepujgcymi zasadami:

a. Zachowuja sie w kulturalny sposéb, z szacunkiem i zyczliwoscig odnoszac sie do kolezanek
i kolegow.

b. Traktujg kolegow i kolezanki w réwny sposéb, bez wzgledu na: pochodzenie, narodowosc,
religie, status ekonomiczny, cechy fizyczne, wiek, pteé, orientacje seksualng,
niepetnosprawnosé.

¢. Szanujg prawa kolezanek i kolegdw do odmiennosci opinii i poglagdéw. Wtasne opinie
wyrazajg w sposob kulturalny nie naruszajgc wrazliwosci i débr osobistych innych oséb.

d. Nie stosujg przejawow agresji stownej i fizycznej. Przeciwstawiaja sie takim zachowaniom
w swoim otoczeniu, w razie koniecznosci zgtaszajac niewtasciwe przypadki opiekunom lub
personelowi Muzeum.

We wzajemnych kontaktach miedzy matoletnimi zabrania sie:

a. Stosowania jakichkolwiek form agresji i przemocy fizycznej oraz psychiczne;j.

b. Naruszania nietykalnosci osobistej kolezanek i kolegéw.

c. Stwarzania niebezpiecznych sytuacji na terenie Muzeum.

d. Samowolnego oddalania sie od grupy bez zgody opiekunow lub personelu Muzeum.

e. Stosowania wulgaryzmow, zachowan powszechnie uznanych za aroganckie i niegrzeczne,
sitowego rozwigzywanie konfliktow.

f.  Wzajemnego zawstydzania, upokarzania, lekcewazenia i obrazania przez matoletnich.

g. tamania zasad okreslonych w regulaminie zwiedzania Muzeum, w szczegdlnosci: biegania,

przeszkadzania innym zwiedzajgcym, dotykania eksponatéw.
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h. Utrwalania wizerunku (fotografowania, filmowania) i upublicznianie zdarzen z udziatem
innych w sytuacji, gdy nie wyrazili oni na to zgody i w sytuacjach, ktére mogg ich zawstydzi¢
lub obrazic.

Rozdziat IV

Zasady reagowania w przypadku podejrzenia, ze dziecko doswiadcza krzywdzenia

§6.
Powziecie wiadomosci i procedury postepowania

Kazdy cztonek personelu Muzeum zobowigzany jest do dbatosci o stosowanie Standardéw oraz
reagowanie w kazdym przypadku stwierdzenia zachowan niezgodnych z jego zapisami.

W przypadku powziecia podejrzenia, ze dziecko jest krzywdzone, lub zgtoszenia takiej
okolicznosci przez dziecko lub opiekuna dziecka, personel zobowigzany jest poinformowac o
tym fakcie Koordynatora ds. Standardéw Ochrony Matoletnich (zwanego dalej
»Koordynatorem”). Osoba zgtaszajgca na potrzeby zgtoszenia sporzgdza notatke stuzbowa i
przekazuje jg Koordynatorowi w formie pisemnej lub mailowej, na adres wskazany na stronie
internetowej Muzeum.

W przypadku osoby nie bedacej cztonkiem personelu Muzeum, zgtoszenie odbywa sie w formie
notatki przekazanej do Koordynatora droga mailowa, na adres wskazany na stronie
internetowej Muzeum.

W przypadku pozyskania informacji o podejrzeniu krzywdzenia matoletniego Koordynator
informuje o tym fakcie Dyrektora Muzeum a nastepnie dokonuje wszelkich ustalen i uzupetnia
karte interwencji (zatacznik nr 3).

W przypadku podejrzenia krzywdzenia przez osobe dorosta, celem potwierdzenia informacji
Koordynator wraz z przedstawicielem Dziatu Spraw Pracowniczych lub innej osoby wyznaczonej
przez Dyrektora Muzeum przeprowadza rozmowe z dzieckiem i innymi osobami majacymi lub
mogacymi mie¢ wiedze o zdarzeniu i o sytuacji osobistej (rodzinnej, zdrowotnej) dziecka, w
szczegdnosci jego opiekunami.

W przypadku podejrzenia krzywdzenia przez inng osobe matoletnig, celem potwierdzenia
informacji Koordynator wraz z przedstawicielem Dziatu Spraw Pracowniczych lub innej osoby
wyznaczonej przez Dyrektora Muzeum przeprowadza oddzielnie rozmowe z dzieckiem
podejrzewanym o krzywdzenie oraz jego opiekunami, a takie oddzielnie z dzieckiem
poddawanym krzywdzeniu i jego opiekunami. Ponadto nalezy porozmawia¢ z innymi osobami
majgcymi wiedze o zdarzeniu.

W trakcie rozmoéw nalezy dazy¢ do ustalenia doktadnego przebiegu zdarzenia, a takze wptywu
zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne dziecka krzywdzonego. Ustalenia sg spisywane na
karcie interwencji. Do udziatu w interwencji mozna doprosi¢ specjalistéw, w szczegbinosci
psychologéw i pedagogdw, celem skorzystania z ich pomocy przy rozmowie z dzieckiem o
trudnych doswiadczeniach.

W przypadku, gdy zgtoszono krzywdzenie dziecka przez cztonka personelu Muzeum, wéwczas
osoba ta zostaje odsunieta od wszelkich form kontaktu z dzie¢mi do czasu wyjasnienia sprawy.
Wyniki ustalen wraz z uzupetniong kartg interwencji Koordynator przekazuje Dyrektorowi
Muzeum celem podjecia decyzji, co do dalszego procedowania.

W przypadku stwierdzenia krzywdzenia matoletniego Dyrektor:

- przekazuje zawiadomienie o mozliwosci popetnienia przestepstwa do wiasciwej miejscowo
policji lub prokuratury — jesli stwierdzono, ze popetniono wobec dziecka przestepstwo;

- informuje wiasciwy osrodek pomocy spotecznej — jesli stwierdzono, ze opiekun dziecka
zaniedbuje jego potrzeby psychofizyczne lub rodzina jest niewydolna wychowawczo, badz
rodzina lub opiekun prawny stosuje przemoc wobec dziecka;

5
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12.

13.

14.

15.

16.

2

- informuje wiasciwy miejscowo sgd rodzinny lub policje — jesli osobg podejrzewana o
krzywdzenie jest dziecko w wieku od 15 do 17 lat, a jego zachowanie stanowi czyn karalny;

- informuje wtasciwg miejscowo jednostke policji lub prokuratury — jesli osobg podejrzewang o
krzywdzenie jest dziecko powyzej lat 17, a jego zachowanie stanowi przestepstwo.

W przypadku, gdy podejrzenie zagrozenia bezpieczeristwa dziecka zgtosili opiekunowie
dziecka, a podejrzenie to nie zostalo potwierdzone, nalezy o tym fakcie poinformowac
opiekunow dziecka na pismie.

W przypadku stwierdzenia krzywdzenia matoletniego Dyrektor i Koordynator informujg
opiekundéw o obowigzku zgloszenia podejrzenia krzywdzenia dziecka do odpowiedniej
instytucji (prokuratura/policja lub sgd rodzinno-opiekunczy, jub najblizszy osrodek pomocy
spotecznej).

Po poinformowaniu opiekunow, Dyrektor sktada zawiadomienie o podejrzeniu przestepstwa
lub zawiadamia odpowiednie instytucje zgodnie z ust. 10. Dalszy tok postepowania lezy w
kompetencjach tych instytucji.

W przypadku podejrzenia, ze zycie dziecka jest zagrozone lub grozi mu ciezki uszczerbek na
zdrowiu personel zobowigzany jest niezwtocznie poinformowa¢ odpowiednie stuzby (policja,
pogotowie ratunkowe), dzwonigc pod numer 112. Poinformowania stuzb dokonuje cztonek
personelu, ktory pierwszy powzigt informacje o zagrozeniu i informuje o tym fakcie
Koordynatora. Nastepnie osoba zgtaszajgca i Koordynator wypetniajg karte interwencji.

Z przebiegu kazdej interwencji sporzadza sie karte interwencji. Karte zatgcza sie do rejestru
interwencji prowadzonego przez Muzeum.

Wszyscy pracownicy Muzeum i inne osoby, ktére w zwigzku z wykonywaniem obowigzkéw
stuzbowych podjety informacje o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwigzane, sa
zobowigzane do zachowania tych informacji w tajemnicy, wytgczajac przekazywanie informacji
uprawnionym instytucjom ramach dziatan interwencyjnych.

Rozdziat V
Zasady ochrony wizerunku i danych osobowych matoletnich

§7.

Ochrona wizerunku

Muzeum, uznajac prawo dziecka do prywatnosci i ochrony dobr osobistych, zapewnia ochrone
wizerunku dziecka i najwyzsze standardy ochrony danych osobowych matoletnich zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa.

We wszystkich dziataniach Muzeum kieruje sie odpowiedzialnoscig i rozwagg wobec
utrwalania, przetwarzania, uzywania i publikowania wizerunkéw dzieci.

Publikowanie wizerunku dziecka przebywajgcego na terenie Muzeum wymaga pisemnej zgody
rodzica lub opiekuna prawnego dziecka.

Przedstawiciele mediéw lub dowolna inna osoba, ktorzy chcy zarejestrowaé organizowane
przez Muzeum wydarzenie i opublikowaé zebrany materiat, musza zgtosi¢ taka prosbe
wczesniej i uzyskac zgode Dyrekcji.

Jesli dzieci, rodzice lub opiekunowie nie wyrazili zgody na utrwalenie wizerunku dziecka, nalezy
respektowac ich decyzje. W takim wypadku ustala sie z rodzicami/opiekunami i dzie¢mi sposdb,
w jaki osoba rejestrujaca wydarzenie bedzie mogta zidentyfikowac dziecko, aby nie utrwalaé
jego wizerunku na zdjeciach indywidualnych i grupowych.

Realizacja obowigzku okreslonego w ust. 5 nie moze doprowadzi¢ do wykluczenia dziecka,
ktérego wizerunek nie powinien byc¢ rejestrowany.
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d. Przeprowadzanie wsrdd pracownikéw Muzeum, raz na 12 miesiecy, ankiety monitorujgce;j
poziom realizacji Standardow, w ktorej pracownicy mogg proponowaé zmiany oraz
wskazywac naruszenia Standardow.

e. Na podstawie przeprowadzonej ankiety sporzadzenia raportu z monitoringu, ktéry
nastepnie przekazuje Dyrektorowi.

3. Dyrektor Muzeum na podstawie otrzymanego raportu wprowadza do Standardéw niezbedne
zmiany i oglasza je pracownikom, dzieciom i ich rodzicom/opiekunom.

4. Aktualizacja Standardéw nastepuje przynajmniej raz na dwa lata.

§ 11.
Dostep do informacji o Standardach oraz ich propagowanie

1. Standardy Ochrony Matoletnich sg udostepniane pracownikom, matoietnim i ich opiekunom
na kazdorazowe zadanie.

2. Na potrzeby matoletnich udostepniona jest skrocona wersja Standardow (Zatgcznik nr 4).

3. Standardy umieszcza sie na stronie internetowej Muzeum oraz wywiesza w widocznych
miejscach w obiektach, w ktorych prowadzone sa dziatania edukacyjne i inne umozliwiajgce
realizacje zainteresowan przez matoletnich, w wersji zupetnej oraz skréconej, przeznaczonej
dla potrzeb matoletnich.

RADCA PRAWN g
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Jezeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegot catosci i/lub nie widac twarzy dziecka, takiej
jak: zgromadzenie, krajobraz, publiczna impreza, zgoda opiekuna na utrwalanie wizerunku
dziecka nie jest wymagana.

Rozdziat VI
Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i medidw elektronicznych

§8.
Bezpieczny dostep do Internetu

Muzeum, zapewniajgc matoletnim dostep do Internetu, podejmuje dziatania zabezpieczajace
dzieci przed dostepem do tresci, ktére moga stanowic¢ zagrozenie dla ich prawidtowego
rozwoju.

Na terenie organizacji dostep matoletniego do Internetu mozliwy jest za pomocg muzealnej
sieci Wi-fi.

Dziat IT zapewnia, aby sie¢ internetowa organizacji byta zabezpieczona przed niebezpiecznymi
tresciami, instalujac i aktualizujac odpowiednie, nowoczesne oprogramowanie.

§9.

Bezpieczne korzystanie z medidw elektronicznych

Muzeum podczas wybranych zaje¢ oraz w przypadku niektérych wystaw umozliwia dostep do
tresci edukacyjnych i informacyjnych za pomocga sieci Internet wytacznie pod nadzorem
opiekuna lub — w przypadku zaje¢ — prowadzacego zajecia.

Korzystanie z multimedidw, sieci Internet i programow uzytkowych stuzy wytacznie celom
informacyjnym i edukacyjnym.

W przypadku zaje¢ prowadzonych w formule online Muzeum wykorzystuje wylgcznie
dedykowane do tego komunikatory, posiadajgce odpowiednie zabezpieczenia.

Za bezpieczenstwo korzystania przez matoletnich z urzadzen z dostgpem do Internetu i
komunikatoréw na potrzeby zajeé¢ prowadzonych w formule zdalnej odpowiada rodzic lub
opiekun.

Korzystanie z komunikatorow wykorzystywanym podczas zaje¢ online stuzy wytgcznie celom
edukacyjnym, w szczegdlnosci zakazuje sie udostepniania tresci niezwigzanych z zajeciami oraz
nagrywania lub wykonywania zdje¢ bez uzyskania uprzedniej zgody prowadzgcego i
uczestnikow.

Rozdziat VIl

Monitoring stosowania Standardow oraz propagowanie informacji o nich

§ 10.
Koordynator ds. Standardéw Ochrony Matoletnich

Dyrektor wyznacza Koordynatora ds. Standardow Ochrony Matoletnich.

Koordynator odpowiedzialny jest za:

a. Monitorowanie realizacji i przestrzegania Standardow.

b. Reagowanie na sygnaty naruszenia Standardéw zgodnie z ujetymi w standardach
procedurami.

¢. Prowadzenie rejestru zgtoszen.
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Zatacznik nr 1

OSWIADCZENIE O ZAMIESZKIWANIU W INNYM PANSTWIE NIZ RZECZPOSPOLITA POLSKA LUB W
PRZYPADKU OSOB NIEBEDACYCH OBYWATELAMI RZECZPOSPOLITE) POLSKIEJ INNYCH NIZ
PANSTWO OBYWATELSTWA

miejscowos¢ i data

@ ot el T el el T TS5, T T S AT S 8 i S T o A o A ety v v e
os$wiadczam, ze w ciggu ostatnich 20 lat zamieszkiwatem/nie zamieszkiwatem* w innym panstwie niz
Rzeczpospolita Polska lub w przypadku oséb niebedacych obywatelami Rzeczpospolitej Polskiej innych

niz panstwo obywatelstwa. Jestem $wiadoma/y odpowiedziainosci karnej za ztozenie fatszywego
oswiadczenia.

* nieodpowiednie skresli¢
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Zatacznik nr 2

OSWIADCZENIE OSOB, KTORE W CIAGU OSTATNICH 20 LAT ZAMIESZKIWALY POZA
RZECZPOSPOLITA POLSKA LUB POZA PANSTWEM ICH OBYWATELSTWA

Ja, e e e e e as NEPESEL oo,
oswiadczam, ze w ciggu ostatnich 20 lat zamieszkiwatem w nastepujacych krajach:

Ponadto o$wiadczam, ze prawo powyzej wymienionych panstw/powyzej wymienionego parnstwa nie
przewiduje sporzadzenia/wydawania informacji z rejestrow karnych, uzyskiwanych do celéw
dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi lub w danym
panstwie/panstwach nie prowadzi sie rejestru karnego. Jednoczesnie o$wiadczam, ze nie bytam/em
prawomocnie skazana/y w wyzej wymienionym/ych panstwie/panstwach za czyny zabronione
odpowiadajace przestepstwom okreslonym w Rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art.
207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii oraz nie
wydano wobec mnie innego orzeczenia, w ktdrym stwierdzono, iz dopuscitam/-em sie takich czynow
zabronionych, oraz ze nie ma wobec mnie obowigzku wynikajacego z orzeczenia sadu, innego
uprawnionego organu lub ustawy stosowania sie do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych
stanowisk, wykonywania wszelkich lub okreslonych zawoddéw albo dziatalnosci, zwigzanych z edukacja
lub realizacjg zainteresowan przez matoletnich. Jestem Swiadoma/y odpowiedzialnosci karnej za
ztozenie fatszywego oswiadczenia.
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Zatacznik nr 3 — Karta interwencji

1. Imie i nazwisko dziecka

2. Przyczyna interwencji (forma
krzywdzenia)

3. Imig i nazwisko osoby
zawiadamiajgcej o podejrzeniu
krzywdzenia

4. Imie i nazwisko osoby
podejrzanej o krzywdzenie /
krzywdzaca

5. Opis podjetych dziatan, innych
niz interwencja

Data

Dziatanie

6. Forma podjetej interwencji
{zakredli¢ whasciwe)

- zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa,
- wniosek o wglad w sytuacje dziecka/rodziny,
- inny rodzaj interwenc;ji (jaki?)

7. Dane dotyczgce interwencji
(nazwa organu, do ktérego
zgtoszono interwencje) i data
interwencji

8. Wyniki interwencji: dziatania
organdw wymiaru sprawiedliwosci,
jesli organizacja uzyskata
informacje o wynikach dziatania
wilasnego/dziatania
rodzicow/opiekunéw prawnych

Data

Dziatanie
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Zatacznik nr 4 — Skrdcona wersja Standardow

Muzeum jest miejscem przyjaznym dla wszystkich. Kazdy jest w nim mile widziany i moze czué sie w
nim bezpiecznie. Ponizej dowiesz sie wiecej o tym, w jaki sposéb dbamy o Twoje bezpieczerstwo.

Czego mozesz oczekiwac?

Szacunku — bez wzgledu na to jak wygladasz, ile masz lat, jaka jest twoja ptec, jakiego jeste$ wyznania
czy skad pochodzisz.

Uwaznego stuchania co masz do powiedzenia.

Odpowiedzi na Twoje pytania i watpliwosci.

Zrozumienia Twoich obaw i poszanowania Twojej wrazliwosci.

Pomocy jesli bedziesz czuc sie niekomfortowo lub spotka Cie krzywda ze strony réwiesnikow albo
0sob dorostych.

Jakie zachowania sg zabronione?

Krzywdzenie innych — zaréwno fizyczne jak i psychiczne.

Stosowania jakiejkolwiek formy agresji i przemocy — krzyku, bicia, szturchania, grozenia, zastraszania.
Smianie sie i komentowanie wygladu, wiedzy, pogladéw, pochodzenia, niepetnosprawnosci.
Lekcewazenie i nierdwnego traktowania.

Zmuszanie do niewtasciwych zachowani i dziatan.

Gdzie mozesz szuka¢ pomocy?

- zgto$ sie do rodzica, opiekuna lub pracownika muzeum

- napisz do Koordynatora ds. Standardéw Ochrony Matoletnich w Muzeum (maloletni@mnw.art.pl)
- lub zadzwon na jeden z ponizszych numerow:

116 111 - telefon zaufania dla dzieci i mtodziezy

800 12 12 12 — dzieciecy telefon zaufania Rzecznika Praw Dziecka

112 —telefon alarmowy

997 - Policja

12



