
UMOWA

zawarta w dniu ...........................  2024 roku w Warszawie pomiędzy.

Muzeum Narodowym w Warszawie, 00-495 Warszawa, Al Jerozolimskie 3, 
wpisanym do rejestru instytucji kultury prowadzonego przez Ministra Kultury 
i Dziedzictwa Narodowego pod nr RIK 23/92, NIP 526-03-09-719, REGON 000275990 
reprezentowanym przez Pełnomocnika:

zwanym dalej „Zamawiającym”, 

a

zwaną/ym dalej, .Wykonawcą”

W wyniku przeprowadzonego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego na 
podstawie ustawy z dnia 11 września 2019 r. - Prawo zamówień publicznych 
(t j. z 2023 r., poz. 1605 ze zm.), zwanej dalej ustawą, w trybie podstawowym bez 
negocjacji, o którym mowa w art. 275 pkt 1 ustawy, Strony zawierają niniejszą umowę

§1

Przedmiot Umowy

Przedmiotem umowy jest sukcesywna dostawa środków czystości na potrzeby 
Muzeum Narodowego w Warszawie oraz jego Oddziałów, zgodnie z ofertą 
Wykonawcy, stanowiącą Załącznik nr 1 do Umowy oraz Opisem przedmiotu 
zamówienia-Formularzem cenowym stanowiącym Załącznik nr 2 do Umowy.

§2

Termin realizacji

Umowa obowiązuje przez okres 12 miesięcy licząc od dnia podpisania umowy, lub do 
wyczerpania kwoty o której mowa w § 4 ust 1 Umowy

§3

Warunki dostawy

1. Dostawy środków czystości będą odbywać się sukcesywnie, w miarę bieżących 
potrzeb Zamawiającego, przeciętnie jeden raz w miesiącu, na podstawie zleceń na 
dostawę określonych środków czystości, składanych przez Zamawiającego 
w sposób określony w ust. 4

i



2. Wykonawca zobowiązany będzie do realizacji poszczególnych zleceń, o których
mowa w ust 1, w ciągu .......... dni roboczych, licząc od dnia przekazania
Wykonawcy zlecenia, w sposób określony w ust. 5.

3. Środki czystości objęte przedmiotem Umowy będą dostarczane do następujących 
lokalizacji’

a. Gmach Główny Muzeum Narodowego w Warszawie, Al. Jerozolimskie 3, 
00-495 Warszawa

b. Kamienica Krystall, Al. Jerozolimskie 59, 00-697 Warszawa 

c Stolarnia, ul St. Kostki Potockiego 10/16, 02-958 Warszawa

d. Muzeum Plakatu, ul. St. Kostki Potockiego 10/16, 02-958 Warszawa

e Muzeum Rzeźby w Królikarni, ul. Puławska 113 A, 02-707 Warszawa

f. Muzeum Wnętrz w Otwocku, ul Zamkowa 49, 05-480 Karczew

Konkretna lokalizacja wskazywana będzie przez Zamawiającego każdorazowo 
w zleceniu, o którym mowa w ust 1.

4 Dostawy środków czystości będą realizowane w dni robocze od poniedziałku do 
piątku w godzinach od 08 30 do 14:00.

5 Zamawiający będzie dokonywał zleceń na realizację poszczególnych dostaw drogą
elektroniczną na adres e-maik ...... ....

Każdorazowa zmiana ww. adresu e-mail wymaga pisemnego zgłoszenia tego faktu 
Zamawiającemu

6 Wykonawca dostarczy zamówione w ramach danego zlecenia środki czystości do 
lokalizacji określonej w zleceniu, na miejsce wskazane przez Zamawiającego, 
w ramach wynagrodzenia określonego w § 4 ust 1 Umowy.

7. Odbiór każdej dostawy środków czystości następować będzie na podstawie 
dokumentów magazynowych (protokół W-Z) podpisanych przez umocowanych 
przedstawicieli Stron. Zamawiający jest uprawniony do odmowy podpisania 
dokumentu do czasu usunięcia stwierdzonych wad

8. Wykonawca ponosi całkowitą odpowiedzialność za dostarczone środki czystości, 
w tym za ich przypadkową utratę lub uszkodzenie aż do chwili dokonania odbioru 
danej partu artykułów przez Zamawiającego.

9. Transport artykułów oraz wniesienie na miejsce wskazane przez upoważnionego 
pracownika Zamawiającego będzie realizowane przez Wykonawcę na jego koszt 
i ryzyko.

10. Zamawiający, bez jakichkolwiek roszczeń finansowych ze strony Wykonawcy 
z tym związanych, może odmówić przyjęcia dostawy w całości lub w części jeżeli;

1) pracownicy Wykonawcy odmówią rozładunku środków czystości w miejscu 
wskazanym przez pracownika Zamawiającego,
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2) zamówienie zostało wykonane niezgodnie ze zleceniem przesłanym przez 
Zamawiającego, w szczególności Wykonawca dostarczył inne środki czystości niz 
zamówione oraz określone w Opisie przedmiotu zamówienia-Formularzu cenowym.

11. Ze strony Zamawiającego osobą uprawnioną do kontaktów z Wykonawcą 
w sprawach dotyczących realizacji przedmiotu umowy jest’

1) ............ . ............ tel., ............... . , e-mail. ... ..............

2) ................ .. ................ tel................................. e-mail.....

12. Ze strony Wykonawcy osobą uprawnioną do kontaktów z Zamawiającym 
w sprawach dotyczących realizacji przedmiotu umowy jest:

1)  . .. .......... .. tel.,...................... , e-mai! . . ...................

13 Zmiana osób wskazanych w ust. 11 i ust. 12 nie stanowi zmiany Umowy, jednak 
wymaga pisemnego powiadomienia drugiej Strony o tym fakcie

§4

Wynagrodzenie i warunki płatności

1. Maksymalne wynagrodzenie Wykonawcy z tytułu realizacji przedmiotu umowy
określonego w § 1 nie przekroczy kwoty............... . zł brutto (słownie.
. ..............  . . .), w tym należny podatek VAT

2. Ceny jednostkowe netto i brutto, za poszczególne środki czystości zostały określone 
w Opisie przedmiotu zamówienia-Formularzu cenowym, stanowiącym Załącznik nr 
2 do Umowy

3. Ceny jednostkowe, o których mowa w ust. 2 nie podlegają zmianom w czasie 
obowiązywania Umowy, z uwzględnieniem postanowień § 5 Umowy.

4 Kwota wskazana w ust. 1 określa górną granicę zobowiązań, jaką Zamawiający 
może łącznie zaciągnąć na podstawie Umowy. Wykonanie przedmiotu umowy na 
kwotę mzszą niż wskazana w ust 1 nie będzie stanowiło podstawy roszczeń 
odszkodowawczych lub żądania wynagrodzenia uzupełniającego.

5. Zamawiający w okresie obowiązywania Umowy zleci realizację dostaw 
poszczególnych środków czystości w łącznej ilości me mniejszej niż 70% 
przewidywanych ilości określonych dla każdej pozycji w Opisie przedmiotu 
zamówienia-Formularzu cenowym Brak zlecenia realizacji dostaw poszczególnych 
pozycji ponad ww. wartość nie będzie stanowił podstawy roszczeń 
odszkodowawczych lub żądania wynagrodzenia uzupełniającego.

6 Zamawiający zapłaci Wykonawcy wynagrodzenie wynikające z faktycznie 
złożonych i prawidłowo zrealizowanych poszczególnych zleceń na dostawę 
określonej partu środków czystości, w kwocie określonej na podstawie cen 
poszczególnych pozycji wskazanych w Opisie przedmiotu zamówienia-Formularzu 
cenowym Wykonawcy

7. Wynagrodzenie wymienione w ust 1 obejmuje wszelkie koszty, jakie Wykonawca 
poniesie z tytułu należytej i zgodnej z niniejszą umową oraz obowiązującymi
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przepisami realizacji przedmiotu umowy, w szczególności cenę środków czystości, 
opakowań, cła, koszty transportu, ubezpieczenia, rozładunku, wniesienia na 
miejsce wskazane przez pracownika Zamawiającego.

8. Płatność wynagrodzenia za realizację przedmiotu Umowy odbywać się będzie 
w miesięcznym okresie rozliczeniowym, na podstawie prawidłowo wystawionej 
faktury dotyczącej wszystkich zrealizowanych w danym miesiącu zleceń.

9. Wynagrodzenie płatne będzie w terminie 21 dni od daty doręczenia prawidłowo 
wystawionej faktury, na rachunek bankowy w niej wskazany. Wynagrodzenie to 
będzie odpowiadać faktycznie zrealizowanym zleceniom, 
z zachowaniem cen jednostkowych określonych w Opisie przedmiotu zamówiema- 
Formularzu cenowym Wykonawcy.

10. Za dzień zapłaty strony uznają datę obciążenia rachunku bankowego 
Zamawiającego

§5

Waloryzacja wynagrodzenia

1. Zamawiający przewiduje możliwość zmiany postanowień Umowy w zakresie 
zmiany wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy, tj. cen jednostkowych 
brutto wskazanych w Opisie przedmiotu zamówienia-Formularzu cenowym, 
stanowiącym załącznik nr 2 do Umowy

2. Zmiana wynagrodzenia należnego Wykonawcy obliczana będzie w oparciu
0 zmiany kwartalnego wskaźnika cen towarów i usług konsumpcyjnych (kwartał do 
poprzedniego kwartału) ogłaszanego w komunikacie Prezesa Głównego Urzędu 
Statystycznego (dalej1 „GUS”).

3. Przez zmianę wynagrodzenia rozumie się zarówno jego podwyższenie, jak
1 obniżenie, w zależności od wzrostu lub obniżenia cen, o których mowa w ust. 1.

4 Strony będą uprawnione do żądania zmiany wynagrodzenia, gdy poziom zmiany 
cen towarów i usług konsumpcyjnych według wskaźnika, o którym mowa w ust. 2 , 
będzie wynosił me mniej niż 1,5 punktów procentowych, z zastrzeżeniem ust. 5 
poniżej

5 Wniosek o podwyższenie lub obniżenie wynagrodzenia Wykonawcy może zostać 
złożony raz na kwartał w okresie obowiązywania Umowy po opublikowaniu 
Komunikatu Prezesa GUS, o którym mowa w ust 2 Pierwszy wniosek może zostać 
złożony me wcześniej niż w II kwartale 2024 r

6 Występując o zmianę wynagrodzenia zgodnie z postanowieniami niniejszego 
paragrafu, Strona zobowiązana jest do złożenia pisemnego pod rygorem 
nieważności wniosku We wniosku należy wykazać, że zaistniały wskazane 
w mniejszym paragrafie przesłanki do dokonania zmiany wynagrodzenia.

7. Nowe ceny jednostkowe zwaloryzowane o wskaźnik zmiany cen obowiązywały 
będą dla zamówień składanych po pierwszym dniu miesiąca następującego po 
złozemu wniosku, o którym mowa w ust 5.
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8 Zmiana wynagrodzenia zgodnie z postanowieniami niniejszego paragrafu wymaga 
zachowania formy pisemnej pod rygorem nieważności.

§6

Gwarancja

1. Wykonawca udziela 6-miesięcznej gwarancji na dostarczone środki czystości 
będące przedmiotem umowy, licząc od dnia odbioru danego zamówienia 
cząstkowego.

2 W przypadku stwierdzenia wad jakościowych, albo ilościowych w dostarczonej 
w ramach danego zlecenia partu środków czystości, Wykonawca zobowiązuje się 
na własny koszy wymienić środki czystości na wolne od wad, albo uzupełnić braki 
w danej partii dostarczonych środków czystości, w terminie 2 dni roboczych, licząc 
od dnia zgłoszenia wad pocztą elektroniczną na adres e-mail wskazany § 3 ust 12 
Umowy

§7

Kary umowne

1. Wykonawca zobowiązany jest do zapłaty Zamawiającemu kary umownej 
w następującej wysokości.

1) 10% maksymalnego wynagrodzenia brutto określonego w § 4 ust. 1 Umowy, z 
tytułu odstąpienia od Umowy lub jej rozwiązania przez Zamawiającego lub 
Wykonawcę z przyczyn, za które odpowiedzialność ponosi Wykonawca;

2) w przypadku niedotrzymania terminu, o którym mowa w § 3 ust 2 Umowy - karę 
umowną w wysokości 0,5% wartości brutto danego zlecenia (zamówienia 
cząstkowego), określonego na podstawie cen jednostkowych zawartych w Opisie 
przedmiotu zamówienia-Formularzu cenowym, za każdy rozpoczęty dzień zwłoki,

3) za zwłokę w realizacji zobowiązania z tytułu gwarancji, określonego w § 6 - 
w wysokości 500 zł za każdy dzień zwłoki

2. W sytuacji, gdy kara umowna, przewidziana w ust. 1, nie pokrywa rozmiarów 
szkody, Zamawiającemu przysługuje prawo żądania odszkodowania na zasadach 
ogólnych.

3. Łączna wartość kar umownych jaką Zamawiający może dochodzić na podstawie 
Umowy nie przekroczy 20 % maksymalnego wynagrodzenia brutto określonego 
w § 4 ust. 1 Umowy

§8

Odstąpienie od Umowy

1. Zamawiającemu przysługuje prawo do odstąpienia od Umowy w okresie jej
obowiązywania, w całości lub w części, me później jednak w terminie 30 dni od
powzięcia wiadomości o następujących okolicznościach.
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1) Wykonawca trzykrotnie nie zrealizował danego zlecenia w terminie określonym 
w § 3 ust. 2 Umowy;

2) w przypadku trzykrotnego stwierdzenia braków ilościowych w dostarczonej 
w ramach danego zlecenia partu środków czystości;

3) w przypadku trzykrotnego stwierdzenia wad jakościowych dostarczonych środków 
czystości.

2 Odstąpienie od Umowy oraz rozwiązanie umowy powinno nastąpić pod rygorem 
nieważności na piśmie i zawierać uzasadnienie.

§9

Zmiany Umowy

1. Zmiana postanowień niniejszej Umowy wymaga zawarcia aneksu w formie 
pisemnej pod rygorem nieważności, z wyjątkiem zmiany, o której mowa w ust. 2 
pkt 2.

2 Poza przypadkami wprost przewidzianymi w ustawie, Zamawiający dopuszcza 
możliwość zmiany postanowień mniejszej Umowy w następujących przypadkach'

1) w przypadku zmiany obowiązującej stawki podatku VAT - wartość brutto 
zostanie ustalona w oparciu o kwotę netto oraz zmienioną stawkę podatku VAT,

2) zmiany produktów zaoferowanych w danych pozycjach przez Wykonawcę 
w Opisie przedmiotu zamówienia-Formularzu cenowym, w przypadku braku 
możliwości dostawy określonego produktu, w szczególności w przypadku 
wycofania danego produktu z rynku. Nowy produkt musi być zgodny 
z parametrami wskazanymi dla danej pozycji w Opisie przedmiotu zamówienia- 
Formularzem cenowym i me może przekraczać kwoty jednostkowej netto 
określonej dla danej pozycji przedmiotu zamówienia

3. Warunkiem wprowadzenia zmian do Umowy jest sporządzenie podpisanego przez 
strony protokołu, określającego przyczyny zmiany oraz potwierdzającego 
wystąpienie co najmniej jednej z powyższych okoliczności

§10

Klauzula informacyjna KODO

1 Wykonanie niniejszej Umowy wiąże się z przetwarzaniem danych osobowych 
w rozumieniu Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 
27 04.2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem 
danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz 
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych, 
Dz. Urz. UE L 119 z 04 05 2016 r. dalej RODO)

2 Zamawiający oświadcza, iż realizuje obowiązki Administratora danych 
osobowych, określone w przepisach RODO, w zakresie danych osobowych osób, 
które Zamawiający wskazał ze swojej strony do realizacji niniejszej Umowy, w tym
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osób reprezentujących Zamawiającego oraz osób do kontaktu 
W związku z powyższym w Załączniku nr 5 do Umowy zawarta jest klauzula 
informacyjna o przetwarzaniu danych osobowych w Muzeum Narodowym 
w Warszawie. Wykonawca jest zobowiązany do przekazania ww. klauzuli swoim 
pracownikom/współpracownikom wyznaczonym do realizacji niniejszej Umowy 
oraz doręczenia Zamawiającemu w terminie 14 dni liczonym od dnia podpisania 
niniejszej Umowy, przedmiotowej klauzuli opatrzonej datą i czytelnym podpisem 
każdego takiego pracownika/współpracownika.

3. W przypadku wyznaczenia lub wskazania do kontaktu nowej osoby Wykonawca 
zobowiązuje się do przekazania klauzuli informacyjnej stanowiącej Załącznik nr 5 
do Umowy tej osobie oraz niezwłocznego doręczenia Zamawiającemu 
przedmiotowej klauzuli opatrzonej datą i czytelnym podpisem 
pracownika/współpracownika.

§11
Postanowienia końcowe

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową będą miały zastosowanie przepisy 
Kodeksu cywilnego oraz ustawy Pzp.

2. Ewentualne zmiany i uzupełnienia w treści umowy wymagają formy pisemnej na 
drodze aneksu do umowy pod rygorem nieważności.

5. Wykonawca nie może przenieść na osobę trzecią praw i obowiązków wynikających 
z umowy, w całości lub w części, bez zgody Zamawiającego

8. Umowę sporządza się w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, jeden dla 
Wykonawcy i Jeden dla Zamawiającego

ZAMAWIAJĄCY WYKONAWCA

Załączniki do umowy

Załącznik nr 1 - Kopia Formularza ofertowego Wykonawcy,

Załącznik nr 2 - Kopia Opisu przedmiotu zamówienia-Oferty cenowej Wykonawcy, 

Załącznik nr 3 - Klauzula informacyjna RODO.
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Załącznik nr 3 do Umowy

Klauzula Informacyjna RODO Muzeum Narodowego w Warszawie

Zgodnie z art 13 ust 1 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 
dnia 27 kwietnia 2016 r w sprawie ochrony osób fizycznych w związku 
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz 
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz Urz UE L Nr 
119, str 1) (dalej- „Rozporządzenie") Muzeum Narodowe 
w Warszawie informuje, ze

1) administratorem Pani/Pana danych osobowych w postaci imienia, nazwiska, 
nr telefonu i adresu poczty elektroniczne] jest Muzeum Narodowe w Warszawie, 00-495 
Warszawa, Al Jerozolimskie 3;

2) został wyznaczony inspektor ochrony danych w Muzeum Narodowym 
w Warszawie, z którym można skontaktować się iodo@mnw art pl,

3) dane osobowe przetwarzane będą dla potrzeb zawarcia przez Muzeum Narodowe w
Warszawie Umowy z...................................... oraz w celu jej wykonania, w tym
- w celu realizacji w/w Umowy oraz wykonania jej postanowień, zgodnie z art 6 ust 1 lit 
b) Rozporządzenia,

- w celu wypełnienia obowiązków prawnych, nałożonych na Muzeum Narodowe w 
Warszawie, w tym w szczególności w zakresie dokonania rozliczeń finansowych z tytułu 
ww Umowy, w tym rozliczeń podatkowych, zgodnie z art 6 ust 1 lit c) Rozporządzenia,
- w celu realizacji prawnie uzasadnionego interesu Muzeum Narodowego w Warszawie, 
obejmującego dochodzenie ewentualnych roszczeń i obronę praw, zgodnie z art 6 ust 1 
lit f) Rozporządzenia,

4) odbiorcą danych osobowych mogą być podmioty przetwarzające te dane na zlecenie 
Muzeum Narodowego w Warszawie oraz organy administracji publicznej uprawnione do 
uzyskania danych na podstawie powszechnie obowiązujących przepisów prawa;

5) dane osobowe nie będą przekazywane do państwa trzeciego, ani organizacji 
międzynarodowej,

6) dane osobowe będą przechowywane przez okres obowiązywania niniejszej Umowy, 
okres trwania wymagalności ewentualnych roszczeń związanych z mniejszą umową oraz 
przez okres konieczny i niezbędny - w świetle przepisów prawa - dla prawidłowego 
rozliczenia Umowy,

7) posiada Pan/Pani prawo dostępu do treści swoich danych oraz prawo ich sprostowania, 
usunięcia, ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo wniesienia 
sprzeciwu, prawo do cofnięcia zgody w dowolnym momencie bez wpływu na zgodność z 
prawem przetwarzania (jeżeli przetwarzanie odbywa się na podstawie zgody), którego 
dokonano na podstawie zgody przed jej cofnięciem,

8) ma Pan/Pani prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, 
gdy uzna, iz przetwarzanie danych osobowych dotyczących Pana/Pani narusza przepisy 
prawa,

9) dane nie będą przetwarzane w sposób zautomatyzowany, w tym również 
w formie profilowania

8


