Muzeum Narodowe
w Warszawie

Warszawa, dn. 22 listopada 2022 r.

Postepowanie nr 58/2022

Dot. postepowania o udzielenie zamowienia publicznego prowadzonego w trybie
podstawowym bez negocjacji na: ,,Zakup wyposazenia IT dla redundantnego
centrum archiwizacji danych” (macierz obiektowa)

WYJASNIENIA TRESCI SWZ
ORAZ INFORMACJA O ZMIANIE TRESCI SWZ

Dziatajgc na podstawie art. 135 ust. 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo
zamowien publicznych (t.j. Dz. U. z 2022 r., poz. 1710 ze zm.), zwanej dalej
,2ustawg”, Zamawiajgcy - Muzeum Narodowe w Warszawie wyjasnia tres¢ SWZ
w nastepujgcym zakresie.

Pytanie nr 1:

W specyfikacji SWZ, w dokumencie OPZ do przedmiotowego zapytania
okreslone zostato wsparcie serwisowe producenta do dnia 01 stycznia 2024
zaréwno w czesci obecnie posiadanej przez Zamawiajgcego jak tez w czesci
stanowiagcej element rozbudowy posiadanego juz systemu. W praktyce stanowi
to okres wsparcia, krétszy niz 13 miesiecy biorgc pod uwage oczekiwany
termin dostawy.

Powyzsze zdefiniowane jest w zapisie:

,Docelowa (wraz z rozbudow3g) konfiguracja Bezpiecznego magazynu z
funkcjonalnoscig WORM (wsparcie producenta do 1 stycznia 2024)...”

Ponadto w Zalgczniku nr 1 do SWZ, ktéry stanowi formularz ofertowy do
postepowania jako minimalny okres ,,gwarancji i rekojmi” zostat wskazany
okres 60 miesiecy co stoi w niezgodnosci z dokumentem OPZ. W naszej opinii
swiadczenie ustug gwarancyjnych (np. przez Wykonawce) jest mozliwe
wylacznie wraz z aktywnym wsparciem producenta, rozwigzanie sktada sie
zaréwno z elementow sprzetu jak oprogramowania i nalezy traktowac je
catosciowo. Nalezy tez zwréci¢ uwage, ze wycena wsparcia producenta na
okres 12 miesiecy bedzie si¢ zasadniczo rézni¢ od wyceny wsparcia na 60 lub
nawet 84 miesigce co nalezy uwzglednié w ofercie.

Zatem w Zataczniku nr 1 do SWZ tabela okreslajaca okres gwarancji i rekojmi
powinna rozpoczyna¢ sie od minimalnego wymaganego okresu wsparcia
producenta, za ktéry Wykonawca otrzyma zero punktéw w ocenie oferty,
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natomiast kazde wydtuzenie tego okresu powinno by¢ zgodnie z intencja
Zamawiajgcego punktowane.

W zwigzku z powyzszym prosimy o informacje jaki minimalny okres ,,gwarancji
i rekojmi” /okres ,wsparcia producenta” jest wymagany przez Zamawiajgcego
w prowadzonym postepowaniu?

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze minimalny okres gwarancji i rekojmi wymagany przez
Zamawiajgcego wynosi 12 miesiecy.

W zwigzku z zaistniatg niespojnoscig zapisow zawartych w dokumentacji
postepowania, Zamawiajgcy dziatajgc na podstawie art. 137 ust. 1 ustawy
Zamawiajgcy informuje o zmianie tresci Specyfikacji Warunkow Zamoéwienia, w
nastepujgcym zakresie:

1) w zakresie Opisu przedmiotu zamoéwienia, poprzez wskazanie, iz
przedmiotem zamodwienia jest Rozbudowa obecnego systemu (Serial# 41098)
sktadowania danych Obiektowych w lokalizacji podstawowej o dodatkowe 4 nody
dostepowe G =112TB w lokalizacji zapasowej wraz z wymaganymi licencjami do
zarzadzania tg przestrzenig wraz z zapewnieniem wsparcia producenta na okres
minimum 12 miesiecy liczgc od uruchomienia dostarczonego rozwigzania. Zas w
zakresie opisu rbwnowaznego, poprzez wskazanie, iz przedmiot zamdwienia
obejmuje docelowg (wraz z rozbudowa) konfiguracje Bezpiecznego magazynu z
funkcjonalnoscig WORM (wsparcie producenta na okres minimum 12 miesiecy
liczgc od uruchomienia dostarczonego rozwigzania).

Opis przedmiotu zamowienia zawierajgcy powyzsze zmiany stanowi Zatgcznik nr
1 do niniejszej informaciji.

2) w zakresie Rozdz. lll SWZ - Opis przedmiotu zamoéwienia

Przed zmiana:

Wykonawca udzieli gwarancji i rekojmi na prawidtowe dziatanie objetego
przedmiotem zamdwienia sprzetu oraz jego podzespotéw na okres co najmniej 60
miesiecy chyba, ze gwarancja producenta oferowanych urzgdzen obejmuje
dtuzszy okres.

Po zmianie:

Wykonawca udzieli gwarancji i rekojmi na prawidtowe dziatanie objetego
przedmiotem zamodwienia sprzetu oraz jego podzespotéw na okres co najmniej 12
miesiecy chyba, ze gwarancja producenta oferowanych urzadzen obejmuje
dtuzszy okres.



3) w zakresie Rozdz. XX — Opis kryteriow oceny ofert wraz z podaniem wag
tych kryteriéw i sposobu oceny ofert

Przed zmiana:

b) Kryterium ,Gwarancja i rekojmia”

Kryterium to dotyczy zaoferowanego przez Wykonawce okresu gwarancji i
rekojmi na prawidtowe dziatanie objetego przedmiotem zamowienia sprzetu
oraz jego podzespotow.

Minimalny okres gwarancji i rekojmi wynosi 60 miesiecy, liczac od dnia
podpisania protokotu odbioru.

Wykonawca moze zaoferowac dtuzszy niz minimalny okres gwarancji i
rekojmi, za co otrzyma dodatkowe punkty, zgodnie z ponizszg tabelg.

Oferowany okres Liczba punktéw
gwarancji i rekojmi
60 miesiecy 0 pkt
66 miesiecy 10 pkt
72 miesigce 20 pkt
78 miesiecy 30 pkt
84 miesigce 40 pkt

Wykonawca wskazuje w Formularzu ofertowym oferowany okres gwaranciji i
rekojmi.

Jezeli Wykonawca zaoferuje dtuzszy niz 84-miesieczny okres gwarancji i
rekojmi, to Zamawiajgcy przyzna punkty jak za maksymalny punktowany okres
(84 miesigce), zas do umowy zostanie wpisany okres zaoferowany przez
Wykonawce.

Jezeli Wykonawca nie wskaze oferowanego okresu gwarancji i rekojmi, to
Zamawiajgcy uzna, ze Wykonawca oferuje minimalny okres (60 miesiecy).

Jezeli Wykonawca wskaze krotszy niz minimalny okres gwarancji i rekojmi, to
Zamawiajgcy odrzuci oferte, jako niezgodng z warunkami zamodwienia.

Maksymalnie w niniejszym kryterium mozna otrzymac 40 pkt.
Po zmianie:
b) Kryterium ,Gwarancja i rekojmia”

Kryterium to dotyczy zaoferowanego przez Wykonawce okresu gwarancji i
rekojmi na prawidtowe dziatanie objetego przedmiotem zamdwienia sprzetu
oraz jego podzespotow.

Minimalny okres gwarancji i rekojmi wynosi 12 miesiecy, liczgc od dnia
podpisania protokotu odbioru.



Wykonawca moze zaoferowac dtuzszy niz minimalny okres gwarancji i
rekojmi, za co otrzyma dodatkowe punkty, zgodnie z ponizszg tabelg.

Oferowany okres Liczba punktéw
gwarancji i rekojmi
12 miesiecy 0 pkt
24 miesigce 10 pkt
36 miesiecy 20 pkt
48 miesiecy 30 pkt
60 miesiecy 40 pkt

Wykonawca wskazuje w Formularzu ofertowym oferowany okres gwaranciji i
rekojmi.

Jezeli Wykonawca zaoferuje dtuzszy niz 60-miesieczny okres gwarancji i
rekojmi, to Zamawiajgcy przyzna punkty jak za maksymalny punktowany okres
(60 miesiecy), zas do umowy zostanie wpisany okres zaoferowany przez
Wykonawce.

Jezeli Wykonawca nie wskaze oferowanego okresu gwarancji i rekojmi, to
Zamawiajgcy uzna, ze Wykonawca oferuje minimalny okres (12 miesiecy).

Jezeli Wykonawca wskaze krotszy niz minimalny okres gwaranciji i rekojmi, to
Zamawiajgcy odrzuci oferte, jako niezgodng z warunkami zamodwienia.

Maksymalnie w niniejszym kryterium mozna otrzymac 40 pkt.

4) w zakresie Zatacznika nr 1 do SWZ — wzér Formularza ofertowego, poprzez
zmiane okresOw gwarancji i rekojmi, jakie moze zaoferowa¢ Wykonawca.

Zmieniony wzor Formularza ofertowego stanowi Zatgcznik nr 2 do niniejsze;j
informaciji.

(Przedstawiciel Zamawiajgcego)

W zatgczeniu:

- Zatgcznik nr 1 — Opis przedmiotu zamdéwienia ZMIANA

- Zatgcznik nr 2 — wzor Formularza ofertowego ZMIANA
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