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Załącznik nr 9b do SWZ 

UMOWA nr ……………….. 

zawarta w dniu  ………. r. pomiędzy: 

Muzeum Narodowym w Warszawie, z siedzibą 00-495 Warszawa, Al. Jerozolimskie 3, wpisanym  do 

rejestru instytucji kultury prowadzonego przez Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego pod nr RIK 

23/92, NIP 526–03-09-719, REGON 000275990 reprezentowanym przez: 

…………………………………………………. 

………………………………………………… 

zwanym dalej „Zamawiającym”,  

a 

……………………………………………………………z siedzibą…………posiadającym REGON ………. oraz NIP 

…………………….……………….……….. reprezentowanym przez: 

zwanym dalej „Wykonawcą” 

W wyniku rozstrzygnięcia postępowania prowadzonego w trybie podstawowym bez negocjacji na 

podstawie ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (t. j. Dz. U. z 2021 r. poz. 1129, 

ze zm.), zwanej dalej ustawą pod nazwą „System do ewidencji i zarządzania zbiorami (prace 

programistyczne, wdrożenie, migracja danych) w ramach projektu Hereditas. Digitalizacja i 

udostępnianie zbiorów Muzeum Narodowego w Warszawie realizowanego z dofinansowaniem z 

Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa w ramach działania 2.3 „Cyfrowa dostępność i użyteczność 

informacji sektora publicznego”, poddziałanie 2.3.2 „Cyfrowe udostępnienie zasobów kultury” – część 2 

rozbudowa macierzy, została zawarta umowa o następującej treści: 

§ 1 

Przedmiot Umowy 

1. Zamawiający zleca Wykonawcy, a ten przyjmuje do wykonania:   

1) dostawę macierzy firmy ……. rok produkcji ………  model ……… wraz z wyposażeniem, 

zainstalowanym, skonfigurowanym i uruchomionym oprogramowaniem,  

2) instalację i uruchomienie ww. macierzy we wskazanym miejscu w siedzibie Zamawiającego wraz 

z migracją danych. 

 

2. Szczegółowy zakres przedmiotu Umowy określa Opis przedmiotu zamówienia stanowiący 

Załącznik nr 1 do Umowy. 

 

§ 2 

Prawa i obowiązki Stron Umowy 

1. Wykonawca oświadcza, że zapoznał się ze wszelkimi warunkami technicznymi i prawnymi oraz 

posiada doświadczenie i kwalifikacje niezbędne do należytego wykonania przedmiotu Umowy 

oraz zobowiązuje się do jego wykonania zgodnie z postanowieniami niniejszej Umowy, 
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obowiązującymi przepisami prawa oraz wytycznymi Zamawiającego, z zachowaniem należytej 

staranności i ekonomicznych interesów Zamawiającego. 

2. Wykonawca zobowiązuje się do przeniesienia na rzecz Zamawiającego własności sprzętu 

i urządzeń/oprogramowania, określonego w ofercie Wykonawcy, stanowiących załącznik do 

niniejszej Umowy i wydania go Zamawiającemu, a Zamawiający zobowiązuje się do odebrania 

przedmiotu Umowy oraz do zapłaty umówionego wynagrodzenia.  

3. Wraz z wydaniem przedmiotu Umowy, Wykonawca dostarczy wszelkie dokumenty i karty 

gwarancyjne, niezbędne do prawidłowego korzystania z rzeczy. 

4. Wykonawca zobowiązuje się wykonać przedmiot Umowy, w terminie określonym w § 3 ust. 1 

niniejszej Umowy. 

5. Wykonawca zobowiązuje się za wynagrodzenie określone w § 4 ust. 1 Umowy,  

w szczególności do:  

1) dostarczenia do siedziby Zamawiającego tj. wniesienia do wskazanego przez 

Zamawiającego magazynu przedmiotu Umowy nowego, nieużywanego, wolnego od wad, 

o  jakości i parametrach określonych przez Zamawiającego, na własny koszt i ryzyko;  

2) dostarczenia przedmiotu Umowy w opakowaniach posiadających oznaczenie danego 

sprzętu (nazwa, liczba sztuk);  

3) wydania do każdej sztuki sprzętu instrukcji obsługi oraz dokumentów gwarancji, 

zapewniających serwis gwarancyjny na warunkach określonych w niniejszej Umowie;  

4) zamontowania i przetestowania sprzętu w obecności przedstawiciela Zamawiającego;  

Wykonawca wyznacza do bezpośrednich kontaktów z Zamawiającym następujące 
osoby: …………………………………………………………………… 

 

6. Wykonawca oświadcza, że na bieżąco będzie udzielał wszelkich informacji związanych z realizacją 

niniejszej Umowy. 

7. Zamawiający zobowiązany jest do bieżącej współpracy z Wykonawcą w zakresie realizacji 

niniejszej Umowy oraz do udzielania wszelkich informacji niezbędnych do prawidłowego 

wykonania zamówienia. 

§ 3 

Termin realizacji Umowy 

1. Wykonawca zobowiązany jest zrealizować  dostawę oraz montaż sprzętu, o którym mowa w § 1 

w terminie 3 miesięcy od daty podpisania Umowy.  

2. Wykonawca zobowiązany jest do telefonicznego uzgodnienia daty oraz godziny dostawy do 

Zamawiającego. 

3. Wykonawca zobowiązany jest informować niezwłocznie Zamawiającego o wszelkich 

okolicznościach mogących mieć wpływ na niedotrzymanie określonych w niniejszej Umowie 

terminów realizacji dostawy. 
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§ 4 

Wynagrodzenie 

1. Zamawiający zapłaci Wykonawcy wynagrodzenie, zgodnie ze złożoną ofertą, w  wysokości 

…………….. zł brutto (słownie: ) w tym należny podatek VAT w  wysokości …………………… . 

2. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1 powyżej, jest stałe w okresie realizacji Umowy. 

3. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1 powyżej,  obejmuje całkowitą należność, jaką Zamawiający 

zobowiązany jest zapłacić za przedmiot Umowy,  w tym obejmuje m.in. koszty wydania i odebrania 

przedmiotu Umowy, koszty i opłaty związane z dostarczeniem przedmiotu Umowy do miejsc 

wskazanych przez Zamawiającego, opłaty za transport, załadunek, wyładunek, dokumentację 

niezbędną do prawidłowego użytkowania przedmiotu umowy (instrukcje obsługi, schematy 

montażowe itp.) oraz dokumentację gwarancyjną, a także koszty serwisu i obsługi gwarancyjnej. 

4. Zapłata należności za dostawę zamówionego sprzętu i urządzeń nastąpi jednorazowo na podstawie 

prawidłowo wystawionej przez Wykonawcę faktury VAT.   

5. Podstawą wystawienia faktury VAT jest protokół zdawczo-odbiorczy dostarczonego sprzętu 

i   urządzeń/oprogramowania, podpisany przez przedstawiciela Zamawiającego bez uwag, według 

wzoru stanowiącego Załącznik nr 3 do niniejszej Umowy. 

6. Termin płatności faktur ustala się na 30 dni od daty przyjęcia przez Zamawiającego prawidłowo 

wystawionej faktury VAT.  

7. Zapłata wynagrodzenia nastąpi na rachunek Wykonawcy : ………………………………… 

8. Wynagrodzenie określone w ust. 1 powyżej wyczerpuje wszelkie roszczenia Wykonawcy względem 

Zamawiającego z tytułu realizacji niniejszej Umowy. 

9. Zapłata wynagrodzenia wskazanego w ust. 1 będzie dokonana z zastosowaniem mechanizmu 

podzielonej płatności, o którym mowa w art.108a-108d ustawy o podatku od towaru i usług (t.j. Dz. 

U. z 2019  poz. 1520). 

10. Wykonawca zobowiązuje się do umieszczenia na fakturze rachunku bankowego, który widnieje na 

tzw. „białej liście podatników” prowadzonej przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej. 

 

§ 5 

Zakaz cesji praw i obowiązków 

Wykonawca nie dokona cesji Umowy lub jakiejkolwiek jej części bez uprzedniej pisemnej zgody 

Zamawiającego pod rygorem nieważności. 

§ 6 

Gwarancja 

1. Wykonawca udziela gwarancji na dostarczony sprzęt i urządzenia na okres …………… miesięcy 

(wpisać zgodnie z ofertą Wykonawcy). Okres gwarancji liczony będzie od daty podpisania 

bezwarunkowego i ostatecznego protokołu odbioru przez Zamawiającego.  

2. Wykonawca zapewnia następujące warunki serwisu: 
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1) jakakolwiek wada, usterka lub awaria, która nastąpi w okresie gwarancji, będzie usunięta 

przez Wykonawcę bezpłatnie, w najszybszym możliwym do wykonania terminie, 

wyznaczonym przez Zamawiającego.  

2) Wykonawca zobowiązany jest pokryć w całości koszty serwisowe związane 

z   wykonywaniem przez niego obowiązków wynikających z gwarancji m.in. koszty dojazdu 

serwisu do Zamawiającego bądź też transportu przedmiotu Umowy do i z serwisu oraz 

dostarczenie go z powrotem do Zamawiającego (miejsca pierwotnego odbioru), koszty 

części zamiennych i robocizny,  

3) Wykonawca podejmie naprawę sprzętu lub dostarczy  sprzęt zamienny   

w okresie 14 (czternastu) dni roboczych od daty zgłoszenia o wadzie, usterce lub awarii 

sprzętu, przy czym zgłoszenie to będzie przekazywane przez Zamawiającego: 

pocztą elektroniczną na e-mail: ………………………………. 

4) Usunięcie wady lub usterki będzie stwierdzone protokolarnie, po uprzednim 

zawiadomieniu przez Wykonawcę Zamawiającego o jej usunięciu, 

5) Jeżeli z jakiegokolwiek powodu leżącego po stronie Wykonawcy nie usunie on wady lub 

usterki w wyznaczonym terminie, Zamawiający ma prawo usunąć wady i usterki na koszt i 

ryzyko Wykonawcy. W tym wypadku Wykonawca zobowiązany jest pokryć związane z tym 

rzeczywiste i udokumentowane koszty w ciągu 14 dni od daty otrzymania dowodu zapłaty 

przez Zamawiającego. 

3. Wykonawca nie może odmówić wymiany towaru wadliwego na nowy, jeżeli był już on trzykrotnie 

naprawiany, a także gdy wada jest tego rodzaju, że nie rokuje doprowadzenia przedmiotu Umowy 

do jakości, jaką powinien on posiadać w warunkach eksploatacji zgodnych  z instrukcją obsługi. 

4. Wykonawca jest zwolniony z odpowiedzialności z tytułu gwarancji, jeżeli wykaże, że wady 

powstały z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego, w szczególności z powodu niezgodnego 

z przeznaczeniem użytkowania. 

5. W razie zniszczenia lub zgubienia dokumentu gwarancyjnego Zamawiający nie traci uprawnień 

z tytułu gwarancji, jeżeli wykaże przy pomocy innego dowodu - w szczególności niniejszej Umowy 

- istnienie zobowiązania z tytułu gwarancji. Wykonawca jest zobowiązany do zabezpieczenia 

niniejszych warunków gwarancji przez producenta, jeżeli producent wystawi również dokument 

gwarancyjny. 

6. Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia specjalisty, który będzie asystował podczas 

wdrożenia (instalacji i uruchomienia) serwera, także w miejscu wdrożenia, zapewni pełne 

wsparcie techniczne i informacyjne dotyczące przedmiotu sprzedaży. 

7. Wykonawca  zapewnia okres wsparcia technicznego równy okresowi gwarancji.  

8. Udzielenie przez Wykonawcę gwarancji nie wyłącza uprawnień Zamawiającego z tytułu rękojmi. 

§ 7 

Kary umowne 

1. Zamawiający uprawniony jest do naliczenia następujących kar umownych: 

1) za zwłokę w wykonaniu przedmiotu Umowy, karę w wysokości 0,2 % wynagrodzenia brutto 

ustalonego w § 4 ust. 1 Umowy, za każdy rozpoczęty dzień zwłoki, 
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2) za odstąpienie od Umowy w całości lub w części, przez którąkolwiek ze Stron, z przyczyn 

zależnych od Wykonawcy, karę w wysokości 10% wynagrodzenia brutto ustalonego w § 4 ust. 1 

Umowy, 

2. W razie nie zrealizowania przedmiotu umowy w terminie, o którym mowa w § 3 ust. 1 umowy, 

Zamawiający może wezwać pisemnie Wykonawcę do spełnienia świadczenia w terminie nie 

krótszym niż 7 dni od dnia wezwania. Po bezskutecznym upływie tego terminu Zamawiający ma 

prawo odstąpić od umowy w terminie 30 dni.  

3. W przypadku skorzystania przez Zamawiającego z prawa do wezwania mają zastosowanie 

postanowienia ust. 1 pkt 1. Po bezskutecznym upływie wyznaczonego terminu mają  zastosowanie 

postanowienia ust 1 pkt 2.  

4. Zamawiający zastrzega sobie prawo do dochodzenia zapłaty odszkodowania uzupełniającego 

przenoszącego wysokość kar umownych do wysokości faktycznie poniesionej szkody. 

5. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania 

przez niego zobowiązań, w tym w przypadku odstąpienia od Umowy lub rozwiązania Umowy z 

przyczyn leżących po stronie Wykonawcy oraz zobowiązuje się pokryć w całości roszczenia 

skierowane z tego tytułu przeciwko Zamawiającemu przez osoby trzecie. 

6. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność wobec Zamawiającego i osób trzecich za szkody 

powstałe w trakcie realizacji Umowy w wyniku działania lub zaniechania Wykonawcy lub osób, za 

które ponosi odpowiedzialność. Wykonawca zobowiązuje się zwolnić Zamawiającego z wszelkich 

roszczeń osób trzecich skierowanych przeciwko Zamawiającemu, a wynikających z działania lub 

zaniechania Wykonawcy lub osób, za które ponosi odpowiedzialność.  

7. Łączna wysokość kar umownych należnych Zamawiającemu na podstawie niniejszej Umowy jest 
ograniczona do kwoty  stanowiącej 20 % wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 4 ust. 1 Umowy. 

8. Wykonawca zobowiązuje się do zapłacenia kary umownej w terminie 7 dni od otrzymania od 
Zamawiającego wezwania do zapłaty. 
 

§ 8 

Odstąpienie od Umowy 

 

1. Zamawiający może odstąpić od umowy: 

1) w terminie 30 dni od dnia powzięcia wiadomości o zaistnieniu istotnej zmiany okoliczności 

powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było 

przewidzieć w chwili zawarcia umowy, lub dalsze wykonywanie umowy może zagrozić 

podstawowemu interesowi bezpieczeństwa państwa lub bezpieczeństwu publicznemu; 

2) jeżeli zachodzi co najmniej jedna z następujących okoliczności: 

a) dokonano zmiany umowy z naruszeniem art. 454 i art. 455 ustawy, 

b) wykonawca w chwili zawarcia umowy podlegał wykluczeniu na podstawie art. 108 

ustawy, 

c) Trybunał Sprawiedliwości Unii Europejskiej stwierdził, w ramach procedury 

przewidzianej w art. 258 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej, że Rzeczpospolita 

Polska uchybiła zobowiązaniom, które ciążą na niej na mocy Traktatów, dyrektywy 
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2014/24/UE, dyrektywy 2014/25/UE i dyrektywy 2009/81/WE, z uwagi na to, że 

zamawiający udzielił zamówienia z naruszeniem prawa Unii Europejskiej. 

2.  W przypadku, o którym mowa w ust. 1 pkt 2 lit. a, zamawiający odstępuje od umowy w części, 

której zmiana dotyczy. 

3.  W przypadkach, o których mowa w ust. 1, wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia 

należnego z tytułu wykonania części umowy. 

4. Ponadto, oprócz przypadków wymienionych w Kodeksie Cywilnym, Zamawiającemu przysługuje 

prawo odstąpienia od umowy w następujących przypadkach: 

1) Wykonawca nienależycie wykonuje Umowę i w przypadku, gdy po upływie wyznaczonego przez 

Zamawiającego terminu do zaniechania przez Wykonawcę naruszeń postanowień Umowy i 

usunięcia ewentualnych skutków naruszeń, Wykonawca nie zastosuje się do wezwania. 

2) zwłoki w wykonaniu przedmiotu Umowy w stosunku do terminu określonego w § 3 ust. 1 Umowy, 

przekroczającej 30 dni, 

5. Prawo do odstąpienia od Umowy, o którym mowa w ust.1 powyżej, Zamawiający może wykonać w 

terminie 30 dni od dnia powzięcia informacji o okolicznościach stanowiących podstawę do 

odstąpienia. 

6. Oświadczenia w przedmiocie odstąpienia od Umowy, wypowiedzenia Umowy lub nałożenia kary 

umownej wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności. 

 

§ 9 

Zmiany Umowy  

1. Z zastrzeżeniem wyjątków przewidzianych Umową zmiany treści niniejszej Umowy wymagają pod 

rygorem nieważności zgody obu Stron, z zachowaniem formy pisemnej. 

2. Zmiana postanowień zawartej Umowy w stosunku do treści Oferty Wykonawcy, na podstawie której 

dokonano wyboru Wykonawcy jest możliwa w przypadkach opisanych w ust. 3 niniejszego paragrafu, 

z zastrzeżeniem, iż zmiany te nie wykraczają poza określenie przedmiotu zamówienia zawarte w 

SWZ oraz strony Umowy wyraziły zgodę na wprowadzenie zmian. Zmiany do Umowy następują na 

pisemny wniosek jednej ze Stron wraz z uzasadnieniem konieczności wprowadzenia tych zmian.  

3. Niezależnie od treści innych zapisów niniejszej Umowy, zmiana postanowień zawartej Umowy 

w stosunku do treści oferty Wykonawcy jest możliwa w przypadku wystąpienia któregokolwiek 

z następujących przypadków: 

a) zmiana będąca skutkiem poprawy oczywistej omyłki, 

b) zmiana stawki podatku od towarów i usług (VAT), 

c) zmiana urządzenia w przypadku gdy zaoferowane w ofercie urządzenie zostało wycofane z 

produkcji lub nie jest dostępne na rynku, co zostanie potwierdzone oświadczeniem producenta lub 

autoryzowanego dystrybutora. Zaoferowane urządzenie musi posiadać parametry nie gorsze niż 

określone w treści SIWZ, 

d) zmiana terminu realizacji przedmiotu umowy może nastąpić tylko w przypadku wystąpienia 

okoliczności niezależnych od Wykonawcy, o zaistnieniu, których Wykonawca niezwłocznie 

powiadomi pisemnie Zamawiającego podając przyczynę i czas opóźnienia, a Zamawiający wyrazi 

zgodę na zmianę w tym zakresie, 
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4. Strony Umowy zawierają stosowny aneks w celu dokonania zmian w niniejszej Umowie. 

 

§ 10  

Sublicencja oprogramowania 

1. Wykonawca udziela sublicencji na dostarczone oprogramowanie. 

2. Sublicencja udzielona jest na następujących polach eksploatacji: 

a) trwałe lub czasowe zwielokrotnienie oprogramowania w całości lub w części jakimikolwiek 

środkami i w jakiejkolwiek formie, w zakresie niezbędnym do prawidłowego wykorzystywania i 

używania oprogramowania przez Zamawiającego, 

b) wprowadzanie, wyświetlanie, stosowanie, przekazywanie i przechowywanie oprogramowania, 

w zakresie niezbędnym do prawidłowego wykorzystywania i używania oprogramowania przez 

Zamawiającego , 

c) tworzenie kopii zapasowej bezpieczeństwa oprogramowania, 

d) wprowadzanie do pamięci komputera i innych podobnie działających urządzeń, 

e) przesyłanie pomiędzy serwerami i użytkownikami sieci wszelkimi środkami przekazu i transmisji, 

w zakresie niezbędnym do prawidłowego wykorzystywania i używania oprogramowania przez 

Zamawiającego, 

f) uruchamianie oprogramowania, 

g) wprowadzanie, aktualizacja, kasowanie, dokonywanie eksportu danych, 

h) zwielokrotnienie kodu źródłowego. 

3. Niniejsza sublicencja jest niewyłączna, nieograniczona czasowo ani terytorialnie. Uprawniony z 

niniejszej sublicencji jest uprawniony do jej używania na standardowych warunkach producenta 

oprogramowania i ma prawo jej przeniesienia na osobę trzecią wyłącznie wraz z przeniesieniem 

prawa własności urządzenia, na którym oprogramowanie zostało zainstalowane. 

    
§ 11 

 Informacja publiczna i klauzula informacyjna RODO 
1. Wykonawca oświadcza, że znany jest mu fakt, iż treść umowy, a w szczególności przedmiot umowy i 

wysokość wynagrodzenia, stanowią informację publiczną w rozumieniu art. 1 ust. 1 ustawy z dnia 6 

września 2001 r. o dostępie do informacji publicznej, która podlega udostępnieniu w trybie 

przedmiotowej ustawy, z zastrzeżeniem ust. 2 poniżej. 

2. Wykonawca wyraża zgodę na udostępnianie w trybie ustawy, o której mowa  

w ust. 1 powyżej, zawartych w umowie dotyczących go danych osobowych w zakresie obejmującym 

imię i nazwisko. 

3. Zgodnie z art. 13 ust. 1 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679  

z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych 

osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE 

(ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz.Urz.UE.L Nr 119, str. 1) (dalej: „Rozporządzenie”) 

Zamawiający informuje, że: 

1) administratorem danych osobowych zawartych w Umowie i załącznikach do Umowy jest 

Muzeum Narodowe w Warszawie z siedzibą w Warszawie, 00–495 Warszawa,  
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Al. Jerozolimskie 3, natomiast administratorem przekazanych danych osobowych w ramach 

realizacji ww. projektu jest minister właściwy do spraw rozwoju regionalnego pełniący funkcję 

Instytucji Zarządzającej dla Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa na lata 2014-2020, mający 

siedzibę przy ul. Wspólnej 2/4, 00-926 Warszawa, 

2) został wyznaczony inspektor ochrony danych w Muzeum Narodowym w Warszawie, z którym 

można skontaktować się: iodo@mnw.art.pl; 

3) dane osobowe przetwarzane będą dla potrzeb zawarcia niniejszej umowy oraz  

w celu jej wykonania, w tym:  

a) w celu realizacji niniejszej umowy oraz wykonania postanowień tej umowy, zgodnie z art. 6 ust. 1 

lit. b) Rozporządzenia, 

b) w celu wypełnienia obowiązków prawnych, nałożonych na Zamawiającego, w tym  

w szczególności w zakresie dokonania rozliczeń finansowych z tytułu niniejszej umowy, w tym 

rozliczeń podatkowych, zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. c) Rozporządzenia, 

c) w celu realizacji prawnie uzasadnionego interesu Zamawiającego, obejmującego dochodzenie 

ewentualnych roszczeń i obronę praw, zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f) Rozporządzenia; 

4) odbiorcą danych osobowych mogą być podmioty przetwarzające te dane na zlecenie 

Zamawiającego oraz organy administracji publicznej uprawnione do uzyskania danych na 

podstawie powszechnie obowiązujących przepisów prawa; 

5) dane osobowe nie będą przekazywane do państwa trzeciego, ani organizacji międzynarodowej; 

6) dane osobowe będą przechowywane przez okres obowiązywania niniejszej umowy, okres 

trwania wymagalności ewentualnych roszczeń związanych z niniejszą umową oraz przez okres 

konieczny i niezbędny – w świetle przepisów prawa – dla prawidłowego rozliczenia umowy; 

7) Wykonawca posiada prawo dostępu do treści swoich danych oraz prawo ich sprostowania, 

usunięcia, ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo wniesienia 

sprzeciwu, prawo do cofnięcia zgody w dowolnym momencie bez wpływu na zgodność z prawem 

przetwarzania (jeżeli przetwarzanie odbywa się na podstawie zgody), którego dokonano na 

podstawie zgody przed jej cofnięciem; 

8) Wykonawca ma prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy 

uzna, iż przetwarzanie danych osobowych dotyczących Wykonawcy narusza przepisy prawa; 

9) podanie przez Wykonawcę danych osobowych jest warunkiem zawarcia Umowy,  

a konsekwencją niepodania danych osobowych będzie brak możliwości zawarcia niniejszej 

umowy; 

10) dane nie będą przetwarzane w sposób zautomatyzowany, w tym również w formie profilowania.  

 

§ 12 

Postanowienia końcowe 

1. Załączniki określone w niniejszej Umowie stanowią jej integralną część. W przypadku rozbieżności 

zapisów poszczególnych dokumentów pierwszeństwo mają następujące załączniki: 

1) Załącznik nr 1 – Opis przedmiotu Zamówienia; 

2) Załącznik nr 2 – Oferta Wykonawcy z dnia ……..2022 r.; 

mailto:iodo@mnw.art.pl
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3) Załącznik nr 3 – Protokół zdawczo-odbiorczy, 

4) Załącznik nr 4 – umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych. 

2. Strony niniejszej umowy zobowiązują się w czasie jej trwania oraz po jej rozwiązaniu lub 

wygaśnięciu do zachowania poufności, co do informacji, o których dowiedziały się w związku z 

wykonaniem niniejszej umowy oraz informacji technicznych, technologicznych, ekonomicznych, 

finansowych, handlowych prawnych i organizacyjnych dotyczących drugiej Strony, niezależnie od 

formy przekazania tych informacji i ich źródła, o ile bezwzględnie obowiązujące przepisy nie 

stanowią inaczej. Informacje te stanowią informacje poufne. Klauzulą poufności nie są objęte 

informacje uzyskane w trakcie toczącego się postępowania o udzielenie zamówienia publicznego 

oraz informacje mogące stanowić podstawę do wystawienia referencji dla Wykonawcy. 

Informacje poufne mogą być ujawnione na żądanie sądu, prokuratury, policji, organów 

administracji państwowej w związku z ich uprawnieniami ustawowymi. 

3. Spory powstałe na tle realizacji niniejszej umowy będą rozstrzygane w pierwszej kolejności 

ugodowo, zaś w wypadku braku zgodności właściwy do rozstrzygania sporów będzie sąd właściwy 

dla siedziby Zamawiającego. 

4. W sprawach nie uregulowanych w umowie zastosowanie mają przepisy Kodeksu cywilnego i 

ustawy Prawo zamówień publicznych. 

5. Umowę sporządzono w 2 jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym egzemplarzu dla każdej 

Strony. 

 

 

ZAMAWIAJĄCY:                         WYKONAWCA: 
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Załącznik nr 3 do Umowy Nr ……………z dnia ………….. 

 

 

WZÓR 

 

Protokół zdawczo-odbiorczy przedmiotu zamówienia 

 

sporządzony w Warszawie w dniu ....................................., pomiędzy: 

 

Muzeum Narodowym w Warszawie, z siedzibą 00-495 Warszawa, Al. Jerozolimskie 3, wpisanym  do 

rejestru instytucji kultury prowadzonego przez Ministra Kultury, Dziedzictwa Narodowego i Sportu 

pod nr RIK 23/92, NIP 526–03-09-719, REGON 000275990 reprezentowanym przez: 

…………………………………………………. 

………………………………………………… 

zwanym dalej „Zamawiającym”,  

a 

……………………………………………………………z siedzibą…………posiadającym REGON ………. oraz NIP 

…………………….……………….……….. reprezentowanym przez: 

zwanym dalej „Wykonawcą” 

 

1. Przedmiotem odbioru jest sprzęt/urządzenie stanowiące zamówienie pod nazwą ………………………….. 

określone w Opisie Przedmiotu Zamówienia do umowy nr ................. z dnia ..........................., 

zgodnie z numerami seryjnymi podanymi w tabeli poniżej:  

 

Lp. Rodzaj sprzętu/urządzenia data dostarczenia 

1   

2   

3   

4   

5   

 

2. Zamawiający sprawdził kompletność dostawy oraz prawidłowe działanie dostarczonego sprzętu 

i    urządzeń.  

3. Niniejszy protokół, po jego obustronnym podpisaniu, stanowi podstawę do wystawienia faktury VAT 

przez Wykonawcę. 

 

 

Wykonawca:      Zamawiający: 
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Załącznik nr 4 do Umowy – umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych 

 

UMOWA POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH 

zawarta  w dniu …………………….…….. , pomiędzy: 

Muzeum Narodowym w Warszawie z siedzibą przy Al. Jerozolimskie 3, 00-495 Warszawa, wpisanym do 

Rejestru Instytucji Kultury prowadzonego przez Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego pod nr RIK 

23/92, posiadającym  NIP 526–03–09–719, REGON 000275990, reprezentowanym 

przez: ………………………….. 

zwanym dalej „Administratorem” 

a 

………………………………………………………….. 

zwaną w dalszej części umowy „Podmiotem przetwarzającym” 

§ 1 Powierzenie przetwarzania danych osobowych 

 1.  Administrator danych poleca Podmiotowi przetwarzającemu, w trybie art. 28 ogólnego 

rozporządzenia PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO I RADY (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. 

w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 

swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne 

rozporządzenie o ochronie danych, Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016) (zwanego w dalszej części 

„Rozporządzeniem”) dane osobowe do przetwarzania, na zasadach i w celu określonym w 

niniejszej Umowie.  

2.  Podmiot przetwarzający zobowiązuje się przetwarzać powierzone mu dane osobowe zgodnie z 

niniejszą umową, Rozporządzeniem oraz z innymi przepisami prawa powszechnie 

obowiązującego, które chronią prawa osób, których dane dotyczą.  

3. Podmiot przetwarzający oświadcza, że stosuje środki bezpieczeństwa spełniające wymogi 

Rozporządzenia. 
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§ 2 Zakres i cel przetwarzania danych 

1. Podmiot przetwarzający będzie przetwarzał powierzone na podstawie umowy dane osobowe: 

 - dane zwykłe m.in.: imię, nazwisko, adres email, nazwy przyporządkowanych dzieł, 

- dane wrażliwe m.in.: …………………………………………….,       

- kategorie osób: osoby wpisane do katalogu MONA jako składający do przechowania, 

…………………, ………………………….., ……………………..,  

2. Powierzone przez Administratora, dane osobowe będą przetwarzane poprzez wykonywanie 

operacji lub zestawu operacji takich jak: zbieranie, utrwalanie, organizowanie, porządkowanie, 

przechowywanie, adaptowanie lub modyfikowanie, przeglądanie, wykorzystywanie, 

rozpowszechnianie lub innego rodzaju udostępnianie, dopasowywanie lub łączenie, 

ograniczanie, usuwanie lub niszczenie na zbiorach danych, uporządkowanych zestawach danych 

osobowych dostępnych według określonych kryteriów w sposób zautomatyzowany lub 

niezautomatyzowany przez Podmiot przetwarzający wyłącznie w celu realizacji umowy 

nr ……………….. z dnia …………… r. (wpisać numer i datę zawarcia umowy). 

 

§ 3 Sposób wykonania umowy w zakresie przetwarzania danych osobowych 

1.  Podmiot przetwarzający zobowiązuje się, przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych, 

do ich zabezpieczenia przez stosowanie odpowiednich środków technicznych i organizacyjnych 

zapewniających adekwatny stopień bezpieczeństwa odpowiadający ryzyku związanemu z 

przetwarzaniem danych osobowych, o których mowa w art. 32 Rozporządzenia.  

2. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się dołożyć należytej staranności przy przetwarzaniu 

powierzonych danych osobowych.  

3. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do nadania upoważnień do przetwarzania danych 

osobowych wszystkim osobom, które będą przetwarzały powierzone dane w celu realizacji 

niniejszej umowy. 

4. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się zapewnić zachowanie w tajemnicy, (o której mowa w art. 

28 ust. 3 pkt b Rozporządzenia) przetwarzanych danych przez osoby, które upoważnia do 

przetwarzania danych osobowych w celu realizacji niniejszej umowy, zarówno w trakcie 

zatrudnienia ich w Podmiocie przetwarzającym, jak i po ustaniu stosunku pracy.  
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5. Administrator danych może zawiadomić na piśmie Podmiot przetwarzający o obowiązku 

ograniczenia lub zaprzestania dalszego przetwarzania danych osobowych określonego rodzaju lub 

kategorii.  

6. Podmiot przetwarzający po zakończeniu świadczenia usług związanych z przetwarzaniem zwraca 

Administratorowi wszelkie dane osobowe oraz usuwa wszelkie ich istniejące kopie.  

7. W przypadku otrzymania od Administratora zawiadomienia przez Podmiot przetwarzający o 

konieczności ograniczenia lub zaprzestania dalszego przetwarzania danych osobowych lub w 

przypadku zakończenia świadczenia usług, Podmiot przetwarzający uprawniony jest do dalszego 

przetwarzania powierzonych danych, w oparciu o wyraźny przepis prawa Unii lub przepis prawa 

państwa członkowskiego – przez czas niezbędny do realizacji obowiązku wynikającego z tego 

przepisu, lub w przypadku zgłoszenia żądania przechowywania danych osobowych przez organ 

publiczny bądź sąd w zakresie prowadzonego postępowania – przez czas trwania tego 

postępowania.  

8. W sytuacji konieczności przetwarzania w przypadkach, o których mowa w ust. 7, Podmiot 

przetwarzający zobowiązany jest zawiadomić Administratora danych o dalszym przetwarzaniu 

danych osobowych niezwłocznie, nie później niż w terminie 5 dni od dnia zakończenia świadczenia 

usług związanych z przetwarzaniem bądź od dnia, w którym otrzymał zawiadomienie skutkujące 

obowiązkiem ograniczenia lub zaprzestania dalszego przetwarzania danych osobowych. Podmiot 

przetwarzający ponosi wyłączną odpowiedzialność za dalsze przetwarzanie danych osobowych, w 

tym za realizację obowiązków wobec osób fizycznych, których dane dotyczą.  

9. W miarę możliwości Podmiot przetwarzający pomaga Administratorowi w niezbędnym zakresie 

wywiązywać się z obowiązku odpowiadania na żądania osoby, której dane dotyczą oraz 

wywiązywania się z obowiązków określonych w art. 32−36 Rozporządzenia. 

10. Podmiot przetwarzający po stwierdzeniu naruszenia ochrony danych osobowych bez zbędnej 

zwłoki zgłasza je administratorowi w ciągu 24 godzin. 

 

§ 4 Prawo kontroli 

1.  Podmiot przetwarzający udostępnia administratorowi wszelkie informacje niezbędne do 

wykazania spełnienia obowiązków określonych w artykule 32 Rozporządzenia oraz umożliwia 

administratorowi lub audytorowi upoważnionemu przez administratora przeprowadzanie 

audytów, w tym inspekcji, i przyczynia się do nich. 

 2.  Administrator danych realizować będzie prawo kontroli w godzinach pracy Podmiotu 

przetwarzającego i z minimum 5 dniowym jego uprzedzeniem. 
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 3.  Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do usunięcia uchybień stwierdzonych podczas kontroli w 

terminie wskazanym przez Administratora danych nie dłuższym niż 7 dni.  

4.  Podmiot przetwarzający udostępnia Administratorowi wszelkie informacje niezbędne do 

wykazania spełnienia obowiązków określonych w art. 28 Rozporządzenia. 

 

§ 5 Podpowierzenie 

1.  Podmiot przetwarzający może powierzyć dane osobowe objęte niniejszą umową do dalszego 

przetwarzania podwykonawcom jedynie w celu wykonania umowy, po uzyskaniu uprzedniej 

pisemnej zgody Administratora danych. 

2.  Przekazanie powierzonych danych do państwa trzeciego może nastąpić jedynie na pisemne 

polecenie Administratora danych chyba, że obowiązek taki nakłada na Podmiot przetwarzający 

prawo Unii lub prawo państwa członkowskiego, któremu podlega Podmiot przetwarzający. W 

takim przypadku przed rozpoczęciem przetwarzania Podmiot przetwarzający informuje 

Administratora danych o tym obowiązku prawnym, o ile prawo to nie zabrania udzielania takiej 

informacji z uwagi na ważny interes publiczny. 

3.  Podwykonawca, o którym mowa w ust. 1 powyżej, powinien spełniać te same gwarancje i 

obowiązki jakie zostały nałożone na Podmiot przetwarzający w niniejszej Umowie. 

4.  Podmiot przetwarzający ponosi pełną odpowiedzialność wobec Administratora za niewywiązanie 

się ze spoczywających na podwykonawcy obowiązków ochrony danych.  

 

§ 6 Odpowiedzialność Podmiotu przetwarzającego 

1. Podmiot przetwarzający jest odpowiedzialny za udostępnienie lub wykorzystanie danych 

osobowych niezgodnie z treścią umowy, a w szczególności za udostępnienie powierzonych do 

przetwarzania danych osobowych osobom nieupoważnionym.  

2. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do niezwłocznego poinformowania Administratora 

danych o jakimkolwiek postępowaniu, w szczególności administracyjnym lub sądowym, 

dotyczącym przetwarzania przez Podmiot przetwarzający danych osobowych określonych w 

umowie, o jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub orzeczeniu dotyczącym przetwarzania tych 

danych, skierowanych do Podmiotu przetwarzającego, a także o wszelkich planowanych, o ile są 

wiadome, lub realizowanych kontrolach i inspekcjach dotyczących przetwarzania w Podmiocie 

przetwarzającym tych danych osobowych, w szczególności prowadzonych przez inspektorów 

upoważnionych przez Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych. Niniejszy ustęp 

dotyczy wyłącznie danych osobowych powierzonych przez Administratora danych. 
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§ 7 Czas obowiązywania umowy 

Niniejsza umowa obowiązuje na cały okres obowiązywania umowy, o której mowa w § 2 ust. 2. + …………. 

miesięczny okres gwarancyjny tj. do dnia ………………….  

 

§ 8 Rozwiązanie umowy 

Administrator danych może rozwiązać niniejszą umowę ze skutkiem natychmiastowym, gdy Podmiot 

przetwarzający: 

1) pomimo zobowiązania go do usunięcia uchybień stwierdzonych podczas kontroli nie 

usunie ich w wyznaczonym terminie;  

2) przetwarza dane osobowe w sposób niezgodny z umową;  

3) powierzył przetwarzanie danych osobowych innemu podmiotowi bez zgody 

Administratora danych. 

 

§ 9 Zasady zachowania poufności 

1. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, danych, 

materiałów, dokumentów i danych osobowych otrzymanych od Administratora danych i od 

współpracujących z nim osób oraz danych uzyskanych w jakikolwiek inny sposób, zamierzony czy 

przypadkowy w formie ustnej, pisemnej lub elektronicznej.  

2. Podmiot przetwarzający oświadcza, że w związku ze zobowiązaniem do zachowania w tajemnicy 

danych poufnych nie będą one wykorzystywane, ujawniane ani udostępniane bez pisemnej zgody 

Administratora danych w innym celu niż wykonanie Umowy, chyba że konieczność ujawnienia 

posiadanych informacji wynika z obowiązujących przepisów prawa lub Umowy.  

3.  Podmiot przetwarzający obowiązuje zakaz utrwalania, zwielokrotniania, kopiowania, 

rozpowszechniania ani w inny sposób przetwarzania dostarczonych przez Administratora danych 

wskazanych w ust. 1, chyba że utrwalenie, zwielokrotnienie, kopiowanie, przetwarzanie, lub 

rozpowszechnienie nastąpi w wykonaniu obowiązków podjętych w związku ze współpracą z 

Administratorem. 

4.  Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do odpowiedniego zabezpieczenia i ochrony przed 

kradzieżą lub utratą w inny sposób oraz przed dostępem osób nieuprawnionych przekazanych 

przez Administratora danych wskazanych w ust. 1. 

5.  Strony zobowiązują się do dołożenia wszelkich starań w celu zapewnienia, aby środki łączności 

wykorzystywane do odbioru, przekazywania oraz przechowywania danych poufnych 

gwarantowały zabezpieczenie danych poufnych w tym w szczególności danych osobowych 
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powierzonych do przetwarzania, przed dostępem osób trzecich nieupoważnionych do zapoznania 

się z ich treścią.  

6.  Podmiot przetwarzający ponosi pełną odpowiedzialność za naruszenie zobowiązań wynikających 

z niniejszego paragrafu przez nią bądź przez osoby, którymi posługuje się przy realizacji umowy 

lub umowy wskazanej w §2 ust. 2  i będzie obowiązana do pokrycia szkody, wynikłej wskutek 

naruszenia tych zobowiązań.  

6. Obowiązek zachowania poufności przez Podmiot przetwarzający trwa mimo rozwiązania, 

wygaśnięcia lub ustania w inny sposób niniejszej umowy oraz umowy wskazanej w §2 ust. 2 

powyżej.  

7.  Po zakończeniu realizacji umowy wskazanej w §2 ust. 2 powyżej Podmiot przetwarzający jest 

zobowiązany w obecności Administratora do usunięcia wszelkich informacji danych wskazanych 

w ust. 1, a na żądanie Administratora do złożenia pisemnego oświadczenia w terminie nie 

dłuższym niż 3 dni od daty wezwania, o trwałym usunięciu informacji danych wskazanych w ust. 

1 z wszelkich nośników informacji: papierowych i elektronicznych w tym w szczególności dokonał 

usunięcia tych danych z laptopów, pamięci USB, kart pamięci, dysków twardych etc. 

 

§ 10 Postanowienia końcowe 

1. Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach po jednym dla każdej ze 

stron. 

2. W sprawach nieuregulowanych zastosowanie będą miały przepisy Kodeksu cywilnego oraz 

Rozporządzenia.  

3. Sądem właściwym dla rozpatrzenia sporów wynikających z niniejszej umowy będzie sąd właściwy 

dla Administratora danych.  

 

 

 

 

 

 

 

…………………………………  ………………………………………… 

 Administrator danych      Podmiot przetwarzający 

 

 


