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Zatacznik nr 9a do SWZ - Wzér Umowy

UMOWA NF ceeeeiiirreeniinreeninees
zawarta w Warszawie w dniu .......ccccceverveneen. pomiedzy:
Muzeum Narodowym w Warszawie, z siedzibg przy Al. Jerozolimskie 3, 00-495 Warszawa, wpisanym
do rejestru instytucji kultury prowadzonego przez Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego pod nr
RIK 23/92, posiadajgcym NIP 526-03-09-719, REGON 000275990, reprezentowanym przez:

zwanym dalej ,,Zamawiajacym”, ,,Muzeum” lub ,MNW”

a:

................... z siedzibg: .....ccoeeeveeeeeenees, Ul ... dziatajgcg/ym na podstawie wpisu do Rejestru
Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez ............... , .. Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem ... /wpisu do CEIDG,
N[[=Z— , REGON:............... )

Podstawg zawarcia umowy jest wyboér oferty Wykonawcy jako najkorzystniejszej w postepowaniu
o udzielenie zaméwienia publicznego przeprowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego pn.
,System do ewidencji i zarzgdzania zbiorami (prace programistyczne, wdrozenie, migracja danych) w
ramach projektu Hereditas. Digitalizacja i udostepnianie zbiorow Muzeum Narodowego w Warszawie
realizowanego z dofinansowaniem z Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa w ramach dziatania 2.3
,Cyfrowa dostepnosc¢ i uzytecznosc¢ informacji sektora publicznego”, poddziatanie 2.3.2 ,Cyfrowe
udostepnienie zasobow kultury” — cze$¢ 1 zgodnie z ustawg z dnia 11 wrzesnia 2019 r. - Prawo
zamoéwien publicznych (t.j.: Dz. U. 2021 r., poz. 1129 ze zm.), dalej Pzp.

§1
Przedmiot Umowy

1. Zamawiajgcy powierza Wykonawcy, a Wykonawca przyjmuje do wykonania zadanie polegajace na
wykonaniu i wdrozeniu Systemu Ewidencji i Zarzadzania Zbiorami Muzeum Narodowego w
Warszawie (EZZ-MNW) wraz z migracjg obecnej bazy danych wszystkich obiektéw z obecnie
uzywanego systemu inwentarza elektronicznego (ok. 930 tys. rekordéw) w ramach projektu pn.
,HEREDITAS. Digitalizacja i udostepnianie zbioréow Muzeum Narodowego w Warszawie
realizowanego z dofinansowaniem z Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa w ramach dziatania
2.3 ,Cyfrowa dostepnosc¢ i uzytecznosc¢ informacji sektora publicznego”, poddziatanie 2.3.2
,Cyfrowe udostepnienie zasobdéw kultury”, zwane dalej ,,Przedmiotem Umowy”.

2. Szczegotowy zakres obowigzkéw Wykonawcy, sposobu wykonania oraz wymagan technicznych i
funkcjonalnych Przedmiotu Umowy zostat wyspecyfikowany w opisie przedmiotu zamdwienia,
ktory stanowi zatgcznik nr 1 do SWZ (Zatgcznik nr 1 do Umowy) bedacy integralng czescig niniejszej
Umowy. Wykonawca zrealizuje Przedmiot Umowy zgodnie ze swojg ofertg stanowigcg zatacznik nr
2 do Umowy.

Dotyczy projektu pn. ,,HEREDITAS. Digitalizacja i udostepnianie zbioréw Muzeum Narodowego w Warszawie
realizowanego z dofinansowaniem z Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa w ramach dziatania 2.3 ,Cyfrowa
dostepnos¢ i uzytecznosé informacji sektora publicznego”, poddziatanie 2.3.2 ,,Cyfrowe udostepnienie zasobdow
kultury”.
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3. Wykonawca oswiadcza, ze zapoznat sie z warunkami, ktére sg niezbedne do wykonania

Przedmiotu Umowy i wykona Umowe, bez koniecznosci ponoszenia przez Zamawiajgcego
jakichkolwiek dodatkowych kosztow.

§2
Okres realizacji Umowy
1. Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania Przedmiotu Umowy w terminie 12 miesiecy od daty

podpisania Umowy, z uwzglednieniem realizacji poszczegdlnych etapdw, okreslonych w ust. 2

i z uwzglednieniem termindw ich realizacji, okreslonych w ust. 2.

2. Wykonawca bedzie realizowat Przedmiot Umowy wedtug nastepujacych etapéw

i w nastepujacych terminach:

1) Etap | - Analiza przedwdrozeniowa (4 tygodnie od daty podpisania Umowy). W ramach
realizacji Etapu Wykonawca jest zobowigzany do:

a) opracowania i dostarczenia Projektu Rozwigzania bedgcego wynikiem prac analitycznych,
ktéry bedzie zawierat opis koncepcji funkcjonowania Systemu wraz z mapowaniem
zapiséw analizy na wymagania zawarte w specyfikacji wymagan okreslonych w OPZ wraz
ze wskazaniem w tabeli wymagan funkcjonalnych miejsc w analizie, w ktdrych opisana
jest realizacja poszczegdélnych funkcji,

b) opracowania koncepcji funkcjonowania catego Rozwigzania,

c) przeprowadzenie warsztatow z zespotem projektowym Zamawiajgcego majgcych na celu
wstepne zapoznanie Zamawiajgcego ze standardowg funkcjonalnoscig Systemu,

d) opracowania i dostarczenia Planu Szkolen,

e) opracowaniaidostarczenia projektu technicznego Systemu w tym implementac;ji Systemu
w srodowisku IT Zamawiajgcego,

f) opracowania i dostarczenia Projektu Technicznego z Modelem Danych — Na podstawie
wynikéw analizy Wykonawca zaprojektuje system EZZ-MNW wraz z modelem danych oraz
planem testéw (produkt — dokument Projekt Techniczny, dokumentacja modelu danych,
dokument Plan Testow);

2) Etap Il - konfiguracja i dopasowanie infrastruktury sprzetowej w tym macierzy obiektowej na
potrzeby wdrozenia oprogramowania i migracji danych (7 tygodni od daty podpisania
Umowy).

3) Etap lll - wytworzenie i wdrozenie oprogramowania (40 tygodni od daty podpisania Umowy):

a) Wykonawca wytworzy oprogramowanie EZZ-MNW na podstawie zatwierdzonego
Projektu Technicznego (produkt — System gotowy do testéw):
e przeprowadzenie testow UX z zespotem Zamawiajgcego na etapie opracowania

interfejsu uzytkownika.

b) Wdrozenie oprogramowania — Wykonawca zainstaluje i skonfiguruje
oprogramowanie na docelowej infrastrukturze (produkt - protokdt instalacji
i konfiguracji, dokumentacja uzytkownika i administratora) — rozliczenie etapu Il

4) Etap IV - Migracja danych:
a) Testy przed migracjg (42 tygodnie od daty podpisania Umowy):

Dotyczy projektu pn. ,,HEREDITAS. Digitalizacja i udostepnianie zbioréw Muzeum Narodowego w Warszawie
realizowanego z dofinansowaniem z Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa w ramach dziatania 2.3 ,Cyfrowa
dostepnos¢ i uzytecznosé informacji sektora publicznego”, poddziatanie 2.3.2 ,,Cyfrowe udostepnienie zasobdow
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Test migracji danych z wykorzystaniem prébki 5% wielkosci danych z uwzglednieniem
kontroli prawidtowosci przejscia na obiektowe przechowywanie danych (multimedia,
metadane obiektéw)

b) Migracja danych (47 tygodni od daty podpisania Umowy) — Wykonawca dokona
migracji wszystkich danych z obecnie uzywanego systemu inwentarza
elektronicznego do systemu EZZ-MNW, Wykonawca nie odpowiada za btedy i
niespéjnos¢ w danych Zamawiajgcego. Zamawiajgcy dokona wszelkich staran
w eliminowaniu wszelkich btedéw i niespdjnosci (produkt - protokdt z migracji
danych).

5) Etap V - Testy akceptacyjne (50 tygodni od daty podpisania Umowy) — Wykonawca wraz z
Zamawiajgcym przeprowadzg testy zgodnie z zatwierdzonym Planem Testow (produkt -
protokdt akceptacyjny systemu) — rozliczenie etapow IV-V.

Czynnosci wykonane w ramach Testow beda obejmowaty w szczegdlnosci:

e przeprowadzenie Testéw Wydajnosciowych,

e przeprowadzenie Testow Funkcjonalnych,

e przeprowadzenie Testow Uprawnien,

e przeprowadzenie Testéw Migracji Danych,

e przeprowadzenie Testow Integracyjnych,

e przeprowadzenie Testéw Bezpieczenstwa,

e przygotowanie raportu z kazdego przeprowadzanego rodzaju Testu niezaleznie,

e naprawa zidentyfikowanych Nieprawidtowosci zgtoszonych podczas przeprowadzania
Testéw Akceptacyjnych

6) Etap VI—-Wdrozenie (52 tygodnie od daty podpisania Umowy):

a) Wykonawca dokona analizy przeprowadzonego wdrozenia i na jej podstawie opracuje
rekomendacje dla wdrozenia produkcyjnego (produkt - dokument rekomendaciji),

b) Przeprowadzenie Migracji produkcyjnej,

c) Wykonanie Startu Produkcyjnego Systemu.

7) Etap VII - Szkolenia — Wykonawca przeprowadzi szkolenia dla poszczegdlnych grup
pracownikéw Zamawiajgcego (produkt — listy obecnosci) w przeciggu 8 tygodni, w okresie
trwania etapow IV-VI, w dniach ustalonych z Zamawiajgcym,

8) Etap VIII—Odbidr catosciowy produktu, zakonczenie nie pdzniej niz z koncem etapu VI, odbiér
nie moze nastgpi¢ pdzniej niz w ciggu 12 miesiecy od daty podpisania Umowy — rozliczenie
koncowe (produkt — protokét zdawczo-odbiorczy oraz dokumentacji projektowej z
uwzglednieniem petnej dokumentacji interfejsdw programowych API, struktury i dostepu do
danych obiektowych i relacyjnych),

9) Etap IX- Gwarancja (......coeeeeneen miesiecy od zakorniczenia etapu VIII /wpisac zgodnie z ofertq
Wykonawecy, nie krécej niz 12 miesiecy/); Wykonawca obejmie system EZZ-MNW gwarancjg
(produkt - raport z realizacji gwarancji).

3. Wykonawca jest zobowigzany takie do przygotowania materiatdw szkoleniowych

i przeprowadzenia serii szkoled w ramach Etapu VI, zgodnie z rozdziatem 8 Opisu przedmiotu

Dotyczy projektu pn. ,,HEREDITAS. Digitalizacja i udostepnianie zbioréw Muzeum Narodowego w Warszawie
realizowanego z dofinansowaniem z Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa w ramach dziatania 2.3 ,Cyfrowa
dostepnos¢ i uzytecznosé informacji sektora publicznego”, poddziatanie 2.3.2 ,,Cyfrowe udostepnienie zasobdow
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4. Niezaleznie od raportéw, o ktérych mowa w ust. 2 Wykonawca jest zobowigzany do
przedstawiania Zamawiajagcemu na koniec kazdego miesigca kalendarzowego realizacji
zamodwienia raportu z postepdw prac zawierajagcego w szczegdlnosci informacje o stopniu
wykonania danego etapu, zaangazowanych zasobach, potencjalnych zagrozeniach dla terminu
realizacji poszczegdlnych etapow.

§3
Osoby skierowane do realizacji zamodwienia

1. Wykonawca oswiadcza, ze osoby, ktére w jego imieniu bedg wykonywaty poszczegdlne prace
stanowigce Przedmiot Umowy, posiada¢ bedg stosowne kwalifikacje, doswiadczenie
i uprawnienia w zakresie powierzonych im obowigzkdéw.

2. Wykonawca wyznacza osoby odpowiedzialne za realizacje Przedmiotu Umowy, ktdre beda
wykonywac¢ Przedmiot Umowy osobiscie oraz bedy dyspozycyjne dla Zamawiajgcego przez
okres realizacji Przedmiotu Umowy, zgodnie z zatgcznikiem nr 3 do Umowy — Wykaz oséb.

3. Wykonawca ma prawo do zmiany kazdej z oséb wymienionych w Wykazie o ktérym mowa w
ust. 2, po uzyskaniu kazdorazowo pisemnej zgody Zamawiajgcego, przy czym nowa osoba musi
posiadac kwalifikacje, doswiadczenie i uprawnienia nie mniejsze niz okre$lone w SWZ i ofercie
Wykonawcy. Zamawiajgcy wyrazi zgode lub odmowi jej wyrazenia w terminie 3 dni roboczych
od dnia otrzymania wniosku o zmiane wraz z informacjami pozwalajgcymi na dokonanie oceny
kwalifikacji , doswiadczenia i uprawnien nowej osoby.

4. Wykonawca ponosi odpowiedzialnosé za dziatanie lub zaniechanie podwykonawcéw oraz oséb
za pomocyg ktérych realizuje zamdéwienia, jak za swoje witasne. Zmiana podwykonawcéw
wymaga pisemnej zgody Zamawiajgcego i nie stanowi zmiany Umowy. Postanowienia ust. 3 zd.
drugie stosuje sie odpowiednio.

5. Zlecenie wykonania czesci Przedmiotu Umowy podwykonawcom nie zmienia zobowigzan
Wykonawcy wynikajgcych z Umowy.

6. W stosunku do podwykonawcdw, ktérymi postuzyt sie Wykonawca realizujgc Umowe,
Zamawiajacy nie jest strong zobowigzang do wyptaty wynagrodzenia za realizacje Przedmiotu
Umowy, choc¢by wykonywali je w prze$wiadczeniu, iz wykonujg je bezposrednio na zamdwienie
Zamawiajacego.

7. W przypadku powierzenia podwykonawcom wykonania czesci Przedmiotu Umowy, Wykonawca
zobowigzany jest naby¢ od podwykonawcéw stosowne prawa autorskie w zakresie wskazanym
w Umowie i przenosi je na Zamawiajgcego w ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 7 ust.
1.

8. Wykonawca jest zobowigzany do zapewnienia we wfasnym zakresie sprzetu i urzadzen
niezbednych do realizacji Przedmiotu Umowy.

§4
Obowigzki Zamawiajacego
1. Zamawiajgcy zobowigzuje sie do wspétpracy z Wykonawcg w najlepszej wierze. Zamawiajacy
zobowigzuje sie do wyznaczenia Kierownika Projektu Zamawiajgcego. Zamawiajgcy zobowigzuje
sie do umozliwienia Wykonawcy odbywania niezbednych spotkan z pracownikami MNW.

Dotyczy projektu pn. ,,HEREDITAS. Digitalizacja i udostepnianie zbioréw Muzeum Narodowego w Warszawie
realizowanego z dofinansowaniem z Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa w ramach dziatania 2.3 ,Cyfrowa
dostepnos¢ i uzytecznosé informacji sektora publicznego”, poddziatanie 2.3.2 ,,Cyfrowe udostepnienie zasobdow
kultury”.
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Dotyczy projektu pn. ,,HEREDITAS. Digitalizacja i udostepnianie zbioréw Muzeum Narodowego w Warszawie

Zamawiajgcy zobowigzuje sie wspotpracowal¢ z Wykonawcg w toku realizacji umowy,
w szczegblnosdci wyjasnia¢ watpliwosci Wykonawcy i udziela¢ mu istotnych dla wykonania
przedmiotu umowy informacji z zastrzezeniem, ze informacje przekazywane przez Zamawiajgcego
wynikajg z jego dostepnej wiedzy. Szczegétowy zakres obowigzkéw Zamawiajgcego okresla
Zatgcznik nr 1 do Umowy.
§5
Osoby odpowiedzialne za realizacje Umowy i kontakt

Do bezposrednich kontaktow z Wykonawcg podczas realizacji przedmiotu umowy oraz do
kontrolowania przebiegu prac objetych umowg Zamawiajacy wyznacza:

1) s tel. v ,e-Mails e, ,

2) s tel. v , €-Mail e
Do kontaktéow z Zamawiajgcym podczas realizacji przedmiotu umowy Wykonawca wyznacza
.................................. —telefon komérkowy: ...............emaili..ceccce
Zmiana osob, o ktérych mowa w ust. 1 — 2 niniejszego paragrafu nie powoduje zmiany umowy.
Zmiana nastepuje poprzez pisemne oswiadczenie ztozone drugiej Stronie o dokonaniu zmiany
niezwtocznie po dokonaniu zmiany i wskazaniu osoby lub oséb powotanych do realizacji
przedmiotu umowy.
Wszelka korespondencja bedzie wysytana na nastepujgce adresy:

1) Zamawiajacy:. ...ccoeueneer, €mails e,

2)  WYKONAWEA: .evvieeieeceieece ettt etietete e esteteessesessesessssessasesese st sssesaseates tel. i, fax

Wszelkie pisma i zawiadomienia zwigzane z Umowg bedg przez Strony badz doreczane
bezposrednio do rak drugiej Strony, badz wysytane listem poleconym na adresy wskazane w ust. 4
niniejszego paragrafu.

Strony dopuszczajg mozliwos¢ wysytania pism i zawiadomien kierowanych do drugiej Strony za
pomocg poczty elektroniczne;j.

Strony zobowigzuja sie do wzajemnego informowania sie o kazdej zmianie danych wskazanych w
ust. 4. w przypadku niezawiadomienia drugiej Strony o zmianie adresu, pismo przestane na adres
uprzednio wskazany, awizowane dwukrotnie, uznaje sie za skutecznie doreczone.

§6

Odbidr Przedmiotu Umowy
Zamawiajgcy przewiduje odbiory czesciowe poszczegdlnych etapdéw, o ktérych mowa w § 2 ust. 2
jak i odbior koncowy Przedmiotu Umowy.
Zakonczenie wykonania kazdego etapu, o ktdrym mowa w § 2 ust. 2 poparte bedzie protokotem
czesSciowym.
Podstawe odbioru danego Etapu stanowig odbiory poszczegdlnych, wchodzacych w jego zakres
zadan obejmujacych wykonanie okreslonych ustug, okreslonych w Zataczniku nr 1 do Umowy.
Odebranie wszystkich elementéw zwigzanych z danym Etapem daje podstawe do odbioru danego
Etapu.
Protokot odbioru kornicowego moze zosta¢ sporzadzony po odbiorze wszystkich etapow,
z wyjatkiem Etapu IX, ktéry odnosi sie do gwarancji.

realizowanego z dofinansowaniem z Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa w ramach dziatania 2.3 ,Cyfrowa
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Dotyczy projektu pn. ,,HEREDITAS. Digitalizacja i udostepnianie zbioréw Muzeum Narodowego w Warszawie
realizowanego z dofinansowaniem z Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa w ramach dziatania 2.3 ,Cyfrowa
dostepnos¢ i uzytecznosé informacji sektora publicznego”, poddziatanie 2.3.2 ,,Cyfrowe udostepnienie zasobdow

w Warszawie

Kazdorazowo przed odbiorem Wykonawca dokonuje zgtoszenia gotowosci do odbioru danego
Etapu, przy czym jezeli data zgtoszenia bedzie pdzniejsza niz data okreslona Harmonogramem dla
danego Etapu, to sytuacja taka bedzie traktowana jako zwtoka Wykonawcy w realizacji jego
zobowigzan.

W procedurach odbioru Zamawiajgcy dopuszcza wystgpienie odbioru warunkowego.

W przypadku wystgpienia podczas testow akceptacyjnych przeprowadzanych w ramach Etapu V
bteddéw, brakdéw badz odstepstw od zatozen przewidzianych w opisie przedmiotu zamdwienia,
ofercie  Wykonawcy, badZ uwag Zamawiajgcego (zwanych dalej ,wadami”) od wymagan
okreslonych w zatgczniku nr 1 do Umowy, sporzadza sie protokét stwierdzonych wad, a Wykonawca
przystepuje niezwtocznie do ich usuniecia. Usuniecie wad zostanie potwierdzone pisemnym
protokotem usuniecia wad podpisanym przez Zamawiajgcego.

Brak dziatania ktdrejkolwiek z funkcjonalnosci, ich niepetne lub wadliwe zaimplementowanie
(a takze brak takiego zaimplementowania), wadliwa konwersja danych (lub jej brak), a takze
wszelkie inne btedy, wady i niezgodnosci z opisem przedmiotu zamdéwienia oznacza¢ beda brak
mozliwosci podpisania przez Zamawiajgcego protokotu odbioru koricowego. Wszystkie ww. wady,
btedy i niezgodnosci z opisem przedmiotu zamdwienia Wykonawca zobowigzany jest usungé¢ w
ciggu 14 dni od dnia ich wykrycia i zgtoszenia (faxem/mailem/pisemnie) Wykonawcy.

Do protokotu odbioru koncowego Wykonawca dostarczy dokumentacje powykonawczg, o ktérej
mowa w rozdziale 9 Zatacznika nr 1 do Umowy.

Nieprzekazanie wszystkich niezbednych elementéw Przedmiotu Umowy, o ktérych mowa
w niniejszej Umowie oraz w Zatgczniku nr 1 do Umowy, oznacza brak mozliwosci podpisania
protokotu odbioru koficowego przez Zamawiajgcego.

Pozytywne zakonczenie wszystkich uzgodnionych testéw akceptacyjnych i zrealizowanie Etapdw I-
VIl bedzie podstawg do sporzgdzenia Protokotu Odbioru Koricowego.

Odbiér Przedmiotu Umowy nastepuje w momencie zatwierdzenia przez Zamawiajgcego
protokotu Odbioru Korcowego.

Jezeli w toku czynnosci odbioru zostang stwierdzone usterki, nie wptywajgce na funkcjonowanie
Przedmiotu Umowy, Zamawiajagcy moze podjgé¢ decyzje o podpisaniu protokotu odbioru
koncowego z rownoczesnym wyznaczeniem terminu Wykonawcy do usuniecia tych wad, bez
koniecznosci naliczenia kary umowne;j z tytutu zwtoki.

Wykonawca w trakcie trwania danego Etapu, moze przedstawia¢ do zatwierdzenia czes$¢ prac w
celu uzyskania akceptacji lub uwag od Zamawiajgcego, jesli od przedstawionych efektow lub ich
czesci zaleze¢ moze wykonanie dalszych prac zatozonych dla danego Etapu.

Po usunieciu wad dokonane zostang ponowne testy akceptacyjne.

Wyznaczenie terminu na usuniecie wad i wystgpienie koniecznosci ponownego przeprowadzenia
testow akceptacyjnych nie jest podstawg do wydtuzenia terminu realizacji Umowy.

W przypadku nieusuniecia wad w terminie, Zamawiajacy naliczy kary umowne jak za
niedotrzymanie terminu realizacji Umowy.

§7

Wynagrodzenie

Wynagrodzenie za nalezyte wykonanie Przedmiotu Umowy okreslonego w § 1 wynosi:
............................... brutto zt, stownie: ......cccoovvvevivieneceienee., WArtoS€ NELLO wueeveveerreeneennns 24,

kultury”.
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2. Cena za wykonanie Przedmiotu Umowy jest ceng ryczattowa i nie moze ulec zmianie,
z zastrzezeniem postanowien niniejszej Umowy. Wynagrodzenie obejmuje wykonywanie
wszystkich czynnosci objetych zakresem obowigzkédw Wykonawcy, niezaleznie od poniesionych
przez niego kosztow.

3. Ptatnos$¢ wynagrodzenia opisanego w ust. 1 nastgpi w czesciach, na podstawie prawidtowo
wystawionych faktur VAT:

1) 30 % ceny w terminie 30 dni od daty otrzymania przez Zamawiajgcego prawidtowo
wystawionej faktury VAT, ktéra zostanie wystawiona na podstawie protokotu odbioru
czesciowego Il etapu realizacji,

2) 20 % ceny w terminie 30 dni od daty otrzymania przez Zamawiajgcego prawidtowo
wystawionej faktury VAT, ktéra zostanie wystawiona na podstawie protokotu odbioru
czesciowego V etapu realizacji,

3) pozostata czesé wynagrodzenia stanowigca 50 % ceny w terminie 30 dni od daty otrzymania
przez Zamawiajgcego prawidtowo wystawionej faktury VAT, ktéra zostanie wystawiona na
podstawie protokotu odbioru koficowego, po zrealizowaniu etapu VIII.

4. Dniem zaptaty wynagrodzenia Wykonawcy jest dzien obcigzenia rachunku Zamawiajacego.

W przypadku zatrudnienia przez Wykonawce Podwykonawcy — do wystawienia faktury VAT
oprécz protokotu odbioru czesciowego lub koricowego, konieczne bedzie przedstawienie przez
Wykonawce oswiadczenia Podwykonawcy, ze otrzymat wynagrodzenie za wykonang i objetg
protokotem odbioru prace oraz, ze nie zgtasza w zwigzku z tym zadnych roszczen zaréwno do
Wykonawcy, jak i Zamawiajgcego.

6. Dopuszcza sie opdznienie w terminie zaptaty wynagrodzenia w przypadku, gdy opdzZnienie to
wynika z nieterminowego przekazania Zamawiajagcemu dofinansowania. W takim przypadku
zaptata wynagrodzenia nastgpi niezwtocznie po otrzymaniu przez Zamawiajgcego ptatnosci,
a Wykonawca nie jest uprawniony do zadania odsetek za opdznienie.

7. Wykonawca nie moze bez pisemnej zgody Zamawiajgcego dokonywac cesji wierzytelnosci oraz
przenosi¢ na rzecz innych o0séb wierzytelnosci wynikajgcych z niniejszej Umowy pod
jakimkolwiek innym tytutem, pod rygorem niewaznosci.

§8
Licencje. Prawa autorskie.

1. Z chwilg przekazania Zamawiajagcemu przez Wykonawce utworéw wytworzonych w ramach
niniejszej Umowy w tym w szczegdlnosci (lecz nie wytacznie) do systemu EZZ-MNW
i dokumentacji wytworzonej w ramach realizacji Przedmiotu Umowy, Wykonawca udziela na
rzecz Zamawiajgcego niewytacznej, nieograniczonej terytorialnie ani czasowo licencji na te
utwory, w ramach wynagrodzenia okreslonego w § 7 ust. 1 Umowy, tak aby zagwarantowac
Zamawiajgcemu trwatosc¢ korzystania.

2. Wykonawca zobowigzuje sie zapewnic, ze udzielone Zamawiajgcemu licencje zapewnig trwatos¢
korzystania z Przedmiotu Umowy, zaréwno w toku trwania Umowy, jak i po jej wygasnieciu lub
rozwigzaniu, niezaleznie od przyczyny. Intencjg Zamawiajacego jest otrzymanie ciggtego, statego
i niewypowiadalnego prawa do korzystania z tych utwordéw w zakresie okreslonym w Umowie.

Dotyczy projektu pn. ,,HEREDITAS. Digitalizacja i udostepnianie zbioréw Muzeum Narodowego w Warszawie
realizowanego z dofinansowaniem z Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa w ramach dziatania 2.3 ,Cyfrowa
dostepnos¢ i uzytecznosé informacji sektora publicznego”, poddziatanie 2.3.2 ,,Cyfrowe udostepnienie zasobdow
kultury”.
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3. W razie gdyby niewypowiadalnos¢ licencji byta w jakikolwiek sposéb w przysztosci
kwestionowana, a postanowienie o nie wypowiadalno$ci okazato sie niewazne lub nieskuteczne,
Strony uzgadniajg dla Wykonawcy 5-letni termin jej wypowiedzenia ze skutkiem na koniec roku
kalendarzowego, z zastrzezeniem ustepu nastepnego.

4. Wykonawca zobowigzuje sie nie korzystac z uprawnienia do wypowiedzenia licencji z wyjatkiem
przypadkéw, w ktédrych Zamawiajacy przekroczy warunki udzielonej licencji oraz nie zaniecha
naruszenia mimo wezwania Wykonawcy i wyznaczenia mu w tym celu odpowiedniego terminu,
nie krétszego niz 30 dni. Wezwanie musi by¢ wystosowane w formie pisemnej pod rygorem
braku skutkéw i musi zawiera¢ wyrazne zastrzezenie, ze Wykonawca bedzie uprawniony do
wypowiedzenia licencji w przypadku niezaprzestania dopuszczania sie przez Zamawiajgcego
wyraznie i precyzyjnie wymienionych naruszen. W przypadku wypowiedzenia licencji z tej
przyczyny termin wypowiedzenia licencji wynosi jeden rok, ze skutkiem na koniec roku
kalendarzowego.

5. W zakresie utwordow stanowigcych oprogramowanie, licencja o ktérej mowa w ust. 1 powyzej
obejmuje nastepujace pola eksploatacji i zakres:

1) utrwalanie, a takze trwate lub czasowe zwielokrotnienie w catosci lub w czesci
jakimikolwiek srodkami i w jakiejkolwiek formie;

2) ttumaczenie, przystosowywanie, zmiana uktadu lub wprowadzanie jakichkolwiek innych
zmian w utworow;

3) rozpowszechnianie, wprowadzanie do obrotu, uzyczenie lub najem utwordéw lub ich kopii
oraz inne rozpowszechnianie utworu, w szczegdlnosci ich publiczne udostepnianie w taki
sposoéb, aby kazdy mdogt miec¢ do niego dostep w miejscu i w czasie przez siebie wybranym,
lecz wylgcznie na rzecz oddziatbw Zamawiajgcego oraz instytucji podlegtych
Zamawiajacemu,
wraz z prawem do wykonywania zaleznych praw autorskich oraz prawem do udzielania
zezwolen na wykonywanie zaleznych praw autorskich poprzez rozporzadzanie i korzystanie
na wszystkich polach eksploatacji wymienionych w pkt 1) - 3) powyzej.

6. W zakresie utwordéw innych niz oprogramowanie, licencja o ktérej mowa w ust. 1 powyzej
obejmuje nastepujace pola eksploatacji i zakres:

1) utrwalania i zwielokrotniania utworu — wytwarzanie kazdg technikg egzemplarzy utworu,
w tym technika drukarskg, reprograficzng, zapisu magnetycznego oraz techniky cyfrowa,

2) ttumaczenie, przystosowywanie, zmiana uktadu lub wprowadzanie jakichkolwiek innych
zmian,

3) rozpowszechnianie, wprowadzanie do obrotu, uzyczenie lub najem utworu lub ich kopii
oraz inne rozpowszechnianie utworu, w szczegdlnosci ich publiczne udostepnianie w taki
sposoéb, aby kazdy mdégt mie¢ do niego dostep w miejscu i w czasie przez siebie wybranym,
lecz wytgcznie na rzecz oddziatdbw Zamawiajgcego oraz instytucji podlegtych
Zamawiajgcemu,
wraz z prawem do wykonywania zaleznych praw autorskich oraz prawem do udzielania
zezwolen na wykonywanie zaleznych praw autorskich poprzez rozporzadzanie i korzystanie
na wszystkich polach eksploatacji wymienionych w pkt 1) - 3) powyzej.

Dotyczy projektu pn. ,,HEREDITAS. Digitalizacja i udostepnianie zbioréw Muzeum Narodowego w Warszawie
realizowanego z dofinansowaniem z Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa w ramach dziatania 2.3 ,Cyfrowa
dostepnos¢ i uzytecznosé informacji sektora publicznego”, poddziatanie 2.3.2 ,,Cyfrowe udostepnienie zasobdow
kultury”.
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Dotyczy projektu pn. ,,HEREDITAS. Digitalizacja i udostepnianie zbioréw Muzeum Narodowego w Warszawie
realizowanego z dofinansowaniem z Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa w ramach dziatania 2.3 ,Cyfrowa
dostepnos¢ i uzytecznosé informacji sektora publicznego”, poddziatanie 2.3.2 ,,Cyfrowe udostepnienie zasobdow

w Warszawie

Jakiekolwiek postanowienie Umowy, w tym zatgcznikdéw do niej, nie ogranicza uprawnien
Zamawiajgcego wynikajgcych z obowigzujgcych przepiséw prawa, w tym z art. 75 ust. 1. — 3.
Prawa autorskiego.

Niezaleznie od postanowien ustepdw poprzedzajgcych, Wykonawca zezwala Zamawiajgcemu na
korzystanie z wiedzy technicznej, organizacyjnej i innej, zawartej w przekazanych
Zamawiajgcemu utworach. Wiedza ta moze by¢ wykorzystana w dowolny sposdb przez
Zamawiajgcego.

Licencja udzielona przez Wykonawce uprawnia Zamawiajgcego do udzielania dalszych licencji
(sublicencji) na korzystanie z utwordw na polach eksploatacji wskazanych w niniejszym
paragrafie.

Wykonawca zapewnia, ze osoby uprawnione z tytutu osobistych praw autorskich do utwordw,
nie bedg wykonywac takich praw w stosunku do Zamawiajgcego oraz upowaznia Zamawiajgcego
do wykonywania w ich imieniu tych praw, a w szczegélnosci prawa do:

1) decydowania o sposobie oznaczania autorstwa utworu,

2) decydowania o pierwszym udostepnieniu publicznosci utworu,
3) nienaruszalnosci tresci i formy utworu

4) nadzoru nad sposobem korzystania z utworu.

W razie wykorzystania w zrealizowanym Przedmiocie Umowy komponentéw (np.
podprogramow, modutéw, silnikow) lub innego oprogramowania niezbednych do prawidtowego
funkcjonowania Przedmiotu Umowy, co do ktérych Wykonawca nie jest uprawniony do
udzielenia licencji Zamawiajgcemu, Wykonawca zapewni udzielenie Zamawiajgcemu licencji lub
sublicencji do tego oprogramowania lub komponentéw, w zakresie umozliwiajgcym
Zamawiajgcemu petne inieograniczone korzystanie z catosci i wszystkich elementéw
Przedmiotu Umowy, a takze wszystkich jego funkcjonalnosci, w sposéb opisany Umowg i OPZ,
bez koniecznosci ponoszenia przez Zamawiajacego dodatkowych kosztéw (innych niz
wynagrodzenie Umowne). Warunki udzielenia licencji lub sublicencji przez podmioty
uprawnione powinny odpowiada¢ warunkom dla udzielenia licencji przez Wykonawce,
opisanym w niniejszym paragrafie.

Uzycie komponentéw lub oprogramowania, o ktérych mowa w ust. 11 powyzej, nie moze
generowac dodatkowych kosztéw po stronie Zamawiajgcego, nie moze powodowacé braku
mozliwosci dokonywania modyfikacji lub rozbudowy systemu EZZ-MNW przez podmioty inne
niz Wykonawca, ani zawiera¢ takich zapiséw, aby warunki udzielanych licencji lub sublicencji
ograniczaty Zamawiajgcego w ewentualnym powierzeniu prac nad systemem EZZ-MNW, po
dokonaniu jego odbioru, innemu podmiotowi niz Wykonawca.

Wykonawca zatgczy do dokumentacji powykonawczej liste oprogramowania lub komponentéw
wykorzystywanych w systemie na zasadach wskazanych w ust. 11.

Wykonaweca zapewnia, ze korzystanie z utwordw przekazanych Zamawiajgcemu, w tym systemu
EZZ-MNW oraz zwigzanej z nim dokumentacji, oraz realizacja Umowy przez Wykonawce nie
naruszajg jakichkolwiek praw osobistych lub majatkowych osdb trzecich, a takze zapewnia, ze
zawarcie iwykonanie ww. Umowy nie wymaga uzyskania zgody lub ztoZzenia innego
oswiadczenia woli ze strony osoby trzeciej.

kultury”.

Rozwoju Regionalnego

*

* %
*

* ok



Fundusze
Europejskie
Polska Cyfrowa

Rzeczpospolita W Muzeum Narodowe Umiuil:;?k?:] Jnifi
- Polska w Warszawie Rozwoju Regionalnego

15. W celu usuniecia wszystkich watpliwosci oraz majagc na uwadze obowigzek Zamawiajacego

w przedmiocie zapewnienia konkurencyjnosci udzielanych zamdwien, Strony potwierdzaja, ze

zakres udzielonej licencji:

1)

2)

3)

uprawnia Zamawiajgcego do powierzenia Swiadczenia ustug serwisowych, utrzymania
i rozwoju systemu EZZ-MNW na rzecz Zamawiajacego, dowolnie wybranemu przez
Zamawiajgcego podmiotowi,

umozliwia przekazanie systemu EZZ-MNW wraz z jego dokumentacjg innym podmiotom w
celu $wiadczenia ustug serwisowych, utrzymania i rozwoju na rzecz Zamawiajgcego,
umozliwia udostepnienie systemu EZZ-MNW innym podmiotom na potrzeby
przeprowadzenia postepowania majgcego na celu wybdér nowego wykonawcy na
Swiadczenie ustug serwisowych, utrzymania i rozwoju na rzecz Zamawiajacego i w jego
ramach — takze potencjalnym wykonawcom uczestniczagcym w tym postepowaniu.

16. Zamawiajgcy w razie stwierdzenia mozliwosci wystgpienia ograniczen dotyczgcych modyfikacji

lub rozbudowy systemu EZZ-MNW, moze wystgpi¢ do Wykonawcy o udzielenie wyjasnien oraz

o bezptatng wymiane oprogramowania lub jego komponentéw na takie, ktdre nie bedzie

powodowato ograniczen w korzystaniu, modyfikacji lub rozbudowie systemu. Wystgpienie

Zamawiajgcego oraz reakcja Wykonawcy odbywac sie majg wg procedury przewidzianej dla

zgtoszenia i naprawy btedéw krytycznych wykrytych w okresie gwarancji.

17. W razie wykorzystania oprogramowania lub jego komponentéw, udostepnionych publicznie

jako open source wykorzystanych do wykonania Przedmiotu Umowy, Wykonawca zapewni, iz

w momencie podpisania protokotu odbioru koncowego ww. oprogramowanie lub jego

komponenty bedg publicznie dostepne, bez ograniczen korzystania z nich przez Wykonawce oraz

Ze nie bedzie wymagane uzyskanie w tym zakresie jakichkolwiek zgdd lub optat na rzecz

jakichkolwiek oséb trzecich. Wykonawca wskaze Zamawiajgcemu szczegdtowy typ licencji, z

ktorej korzystat, a takze udostepni niezbedne elementy ww. (kod Zrédtowy, kod binarny,

dokumentacje systemu w formie drukowanej lub elektronicznej w zakresie, w jakim opisuje ona

formy wyrazenia systemu) na warunkach licencji, ktérg wykorzystat. Postanowienia licencji open

source wykorzystanej przez Wykonawce muszg dawaé Zamawiajgcemu mozliwosé petnego i

nieograniczonego korzystania z catosci i wszystkich elementéw Przedmiotu Umowy, a takze

wszystkich jego funkcjonalnosci, w sposéb opisany Umowg i OPZ, jak réwniez mozliwos¢ ich

modyfikacji samodzielnie przez Zamawiajgcego lub podmiot trzeci dziatajgcy na jego rzecz.

18. Wykonawca jest odpowiedzialny wzgledem Zamawiajgcego za wszelkie wady prawne

Przedmiotu Umowy, a w szczegdlnosci za ewentualne roszczenia oséb trzecich wynikajgce

z naruszenia praw wtasnosci intelektualnej, w tym za nieprzestrzeganie przepisdw ustawy z dnia

4 |utego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. z 2006 r. Nr 90, poz. 631 z

pozin. zm.). Wymog ten odnosi sie nie tylko do zagadnien z zakresu rozwigzan informatycznych,

lecz w réwnym stopniu do wszelkich rozwigzan plastycznych i graficznych zastosowanych w

Przedmiocie Umowy.

19. Z chwilg odbioru przez Zamawiajgcego Przedmiotu Umowy Wykonawca przenosi na

Zamawiajgcego catosé przystugujgcych mu autorskich praw majatkowych i praw zaleznych do

wszelkich utworéw sktadajacych sie na szate graficzng systemu EZZ-MNW.

Dotyczy projektu pn. ,,HEREDITAS. Digitalizacja i udostepnianie zbioréw Muzeum Narodowego w Warszawie
realizowanego z dofinansowaniem z Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa w ramach dziatania 2.3 ,Cyfrowa
dostepnos¢ i uzytecznosé informacji sektora publicznego”, poddziatanie 2.3.2 ,,Cyfrowe udostepnienie zasobdow
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20. Przeniesienie majatkowych praw autorskich do utwordéw, o ktérych w ustepie poprzedzajacym,
nastepuje na wszelkich znanych polach eksploatacji, w szczegdlnosci na ponizszych polach
eksploatacji:

1) trwate lub czasowe utrwalanie lub zwielokrotnianie w catosci lub w czesci, jakimikolwiek
Srodkami i w jakiejkolwiek formie, niezaleznie od formatu, systemu lub standardu, w tym
technika drukarska, technika reprograficzna, technika zapisu magnetycznego, technika
cyfrowag lub przez wprowadzanie do pamieci komputera oraz trwate lub czasowe
utrwalanie lub zwielokrotnianie takich zapiséw, wiaczajac w to sporzadzanie kopii oraz
dowolne korzystanie i rozporzadzanie tymi kopiami;

2) wprowadzanie do obrotu, uzyczanie lub najem oryginatu albo egzemplarzy;

3) obrét oryginatem albo egzemplarzami, na ktdrych utrwalone zostaty utwory;
4) tworzenie nowych wersji i aktualizacji utwordw;
5) publiczne rozpowszechnianie, w szczegdlnosci publiczne wykonanie, wystawienie,

wyswietlanie, odtwarzanie, nadawanie i reemitowanie w dowolnym systemie lub
standardzie, a takze publiczne udostepnianie utworédw w ten sposéb, aby kazdy mdgt miec
do niego dostep w miejscu i czasie przez siebie wybranym, w szczegdlnosci elektroniczne
udostepnianie na zgdanie;

6) rozpowszechnianie w sieci Internet oraz w sieciach zamknietych;
7) rozpowszechnianie w formie druku, zapisu cyfrowego, przekazu multimedialnego;

8) nadawanie za pomocg fonii lub wizji, w sposéb bezprzewodowy (drogg naziemna
i satelitarng) lub w sposdb przewodowy, w dowolnym systemie i standardzie, w tym takze
przez sieci kablowe i platformy cyfrowe;

9) wykorzystywanie utwordw lub jego dowolnych czesci do prezentaciji.
21. Przeniesienie autorskich praw majatkowych do utwordw, o ktérych mowa w ust. 19, nastgpi
w ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 7 ust. 1 Umowy.
22. Wykonawca zobowigzuje sig, iz nie bedzie wykonywat przystugujgcych mu praw osobistych w
spos6b ograniczajgcy Zamawiajgcego w wykonywaniu praw do utwordw, o ktdrych mowa w ust.
19.

23. Wykonawca upowaznia wyfacznie i nieodwotalnie Zamawiajgcego do wyrazania zgody na
wiaczenie stworzonych utworéw o ktérych mowa w ust. 19, w catosci lub w czesci, do innego
dzieta, w szczegdlnosci plastycznego, audiowizualnego, multimedialnego lub tez do potaczenia
albo wykorzystania z takim dzietem.

24. Wykonawca udziela Zamawiajgcemu wytgcznego i nieodwotfalnego zezwolenia do
rozporzadzania i korzystania z opracowan utwordéw, o ktérych mowa w ust. 19, w szczegdlnosci
wszelkich przerébek i adaptacji tj. do wykonywania autorskich praw zaleznych w ramach
wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 7.

§9
Kody zrodtowe
1. Wykonawca zobowigzuje sie wyda¢ Zamawiajgcemu, na zasadach okreslonych w niniejszym
paragrafie, aktualne kody Zzrédtowe, uwzgledniajagce dokonane w toku dotychczasowej wspodtpracy

Dotyczy projektu pn. ,,HEREDITAS. Digitalizacja i udostepnianie zbioréw Muzeum Narodowego w Warszawie
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Stron modyfikacje wraz z kompletnym wykazem narzedzi programistycznych, bibliotek i innych
elementéw niezbednych do doprowadzenia Przedmiotu Umowy do petnej funkcjonalnosci.
Wykonawca nie jest uprawniony do stosowania jakichkolwiek technik lub ograniczen, ktére
uniemozliwityby Zamawiajgcemu odczyt lub zapisywanie kodu zrédtowego.

2. Wraz z podpisaniem protokotu odbioru koficowego Przedmiotu Umowy, Wykonawca potwierdzi,
ze przekazat Zamawiajgcemu kompletne kody zrédtowe.

3. Wraz z kodami Zrédtowymi przekazany zostanie ich opis oraz petna dokumentacja Przedmiotu
Umowy. Dokumentacja zawiera¢ bedzie w szczegdlnosci wszelkie informacje pozwalajgce na
samodzielne korzystanie i dokonywanie dalszych zmian w systemie przez Zamawiajgcego oraz
zapewnienie spetniania wymogdéw prawnych (np. UODO, ustawa o archiwach panstwowych, o
Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng, o ochronie baz danych).

4. Celem usuniecia watpliwosci Strony potwierdzajg, ze Wykonawca zobowigzany jest do przekazania
catosci kodéw zrédtowych, niezaleznie czy kod zostat stworzony przez Wykonawce na potrzeby
Umowy czy tez jest elementem dostarczanego oprogramowania open source lub oprogramowania
podmiotéw trzecich.

5. Zamawiajacy zobowigzuje sie nie udostepnia¢ osobom trzecim kodu Zrédtowego do momentu
podpisania protokotu odbioru koricowego.

6. Zamawiajacy nabedzie wtasnosé nosnikdw, na ktérych utrwalono kody Zrédiowe z chwilg
podpisania protokotu odbioru koicowego.

7. Wykonawca udzieli Zamawiajgcemu niezbednego wsparcia w utworzeniu formy wykonywalnej
oprogramowania. Zamawiajgcy zapewni w tym celu Wykonawcy zdalny dostep do serwera z
zainstalowanym oprogramowaniem.

§10
Gwarancja i rekojmia
1. Wykonawca udziela na Przedmiot Umowy gwarancji jakosci wynoszacej .........ceueu..... liczac od
dnia podpisania protokotu odbioru koncowego Przedmiotu Umowy.

2. Wykonawca gwarantuje, ze Przedmiot Umowy bedzie funkcjonowat zgodnie z wymaganiami
wynikajacymi z Umowy, w tym bedzie pozbawiony wad.

3. Wykonawca zobowigzany jest do usuwania wykrytych w trakcie uzytkowania Przedmiotu
Umowy wad, usterek, btedow dotyczacych Przedmiotu Umowy (rozumianych jako dziatania
niezgodne z zatwierdzonym projektem/Przedmiotem Umowy.

4. W ramach realizacji gwarancji Wykonawca zapewni dedykowany adres email: ................... , ha
ktéry Zamawiajacy bedzie moégt zgtaszaé wady/usterki/btedy. Wykonawca przedstawi wzor
formularza zgtoszenia usterki. Wykonawca nie bedzie ponosit odpowiedzialnosci za
niepoprawne dziatanie infrastruktury IT Zamawiajgcego.

5. W ramach gwarancji Wykonawca zobowigzany jest takze do:

1) prowadzenia dziatan prewencyjnych majgcych na celu maksymalne wydtuzenie czasu
bezawaryjnej pracy Przedmiotu Umowy;
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2) odzyskiwania danych utraconych lub uszkodzonych w wyniku btedéw, ktérych przyczyna
lezata po stronie dziatan systemu dostarczonego lub skonfigurowanego przez Wykonawce
lub jakiegokolwiek innego komponentu oprogramowania, ktére byto dostarczone przez
Wykonawce,

3) podejmowania czynnosci w siedzibie Zamawiajgcego zwigzanych z diagnozowaniem
problemdéw oraz usuwaniem przyczyn nieprawidtowego funkcjonowania dostarczonego
rozwigzania z wykorzystaniem zdalnego dostepu przez tunelowane potgczenie typu VPN
lub innego bezpiecznego, zdalnego i udostepnionego przez Zamawiajgcego dostepu do
infrastruktury teleinformatycznej Zamawiajacego,

W ramach gwarancji Wykonawca zobowigzuje sie do catkowitego usuniecia ujawnionych wad,
usterek, btedéw oraz do zrealizowania poszczegdlnych czynnosci, o ktédrych mowa w ust. 4i 5,
w terminie 7 dni roboczych od momentu ich zgtoszenia. W przypadku, gdy zachowanie terminu
okreslonego w zdaniu pierwszym bedzie niemozliwe ze wzgleddw technologicznych, wéwczas
termin do usuniecia wady lub usterki lub dokonania innej czynnosci w ramach gwarancji
zostanie pisemnie uzgodniony miedzy stronami.

W przypadku wystgpienia btedéw, wad, usterek, ktére uniemozliwiajg prace systemu EZZ-MNW
(Przedmiotu Umowy) lub powodujg niepoprawne jego funkcjonowanie oraz wymagajace
bezwzglednej, szybkiej interwencji Wykonawcy zwigzanej z usunieciem btedéw, Wykonawca
zobowigzuje sie je usung¢ niezwtocznie, jednak w czasie nie dtuzszym niz 24 godziny od chwili
zgtoszenia. Usuniecie btedéw, wad, usterek, o ktédrych mowa w zdaniu poprzedzajgcym, polegaé
ma na przywroceniu dziatania Przedmiotu Umowy do stanu sprzed wystgpienia btedu i realizacje
dziatan majgcych na celu usuniecie przyczyny btedu wraz ze stosowaniem procedur majgcych
na celu unikniecie ponownego wystgpienia przyczyny btedu.

Ze wzgledu na koniecznosé zachowania bezpieczenstwa danych oraz utrzymania stabilnosci
pracy Przedmiotu Umowy, Wykonawca przed rozpoczeciem swiadczenia ustug gwarancyjnych
w zakresie usuwania btedéw lub wprowadzania nowej funkcjonalnosci, na etapie jej
diagnozowania, w tym diagnozowania zdalnego przez bezpieczne, tunelowane tgcze z
wykorzystaniem sieci Internet (VPN), jest zobowigzany uzyska¢ zgode administratora serwisu
oraz Dziatu IT Zamawiajgcego na wykonanie czynnosci zwigzanych z czynnym diagnozowaniem
btedu z wykorzystaniem sieci Internet.

Z momentem podjecia przez Wykonawce reakcji na zgtoszenie, o ktérym mowa w ust. 4,
Wykonawca zobowigzany jest do zabezpieczenia wszelkich danych przed ich utrata.
Odpowiedzialnosc¢ za przypadkowa utrate danych lub uszkodzenie Przedmiotu Umowy podczas
usuwania btedu ponosi Wykonawca.

Wykonawca moze zaproponowaé¢ Zamawiajgcemu zastosowanie tzw. ,obejscia” wystgpienia
btedu i jego catosciowego lub czesciowego usuniecia poprzez wykorzystanie innej istniejgcej
funkcjonalnosci systemu lub opracowanie dedykowanej modyfikacji lub rozszerzenia. Sposdb
oraz zakres zastosowania ,,0bejscia” wymaga akceptacji Zamawiajgcego.

Jezeli w trakcie Swiadczenia ustug gwarancyjnych okaze sie, ze catkowite usuniecie btedow,
usterek, wad, mozliwe jest wytgcznie poprzez opracowanie poprawki o znacznym stopniu
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ztozonosci, Wykonawca moze wystgpi¢ do Zamawiajgcego o zgode na przesuniecie terminu
naprawy lub dtuzsze zastosowanie , obejscia”.

Po dokonaniu naprawy Wykonawca zobowigzany jest do przygotowania i przeprowadzenia
testéw sprawdzajgcych poprawnos$¢ dziatania systemu w zakresie przeprowadzonych
modyfikacji. W przypadku uzyskania rezultatow potwierdzajgcych poprawnosci wykonanej
naprawy Strony przystepujg do odbioru naprawy podpisujgc protokdét odbioru w dwdch
jednobrzmigcych egzemplarzach, do ktérych zatgczajg wyniki z przeprowadzonych testow.

Postanowienia ustepéw poprzedzajgcych stosuje sie odpowiednio do dostarczania nowych,
ulepszonych wersji rozwigzan i wykonywania w nich zmian wyniktych ze stwierdzonych
niedoskonatosci lub zgtoszonych przez Zamawiajgcego i przyjetych przez Wykonawce do
realizacji zmian (uwag, zalecen).

Niezaleznie od odpowiedzialnosci z tytutu gwarancji, w okresie gwarancji Wykonawca ponosi
rowniez odpowiedzialno$¢ wynikajgca z rekojmi za wady.

Jezeli Wykonawca stwierdzi, ze przyczyna nieprawidtowosci (w szczegdlnosci wad, usterek,
btedéw) lezy poza oprogramowaniem, w szczegdlnosci w infrastrukturze Zamawiajgcego
niebedacej przedmiotem zaméwienia, Wykonawca nie jest zobowigzany do usuniecia
nieprawidtowosci, lecz jest zobowigzany:

1) wskazac¢ przyczyne nieprawidtowego dziatania Systemu poprzez wskazanie elementu,
ktory ja powoduje, a jezeli to mozliwe takie podmiotu odpowiedzialnego za usuniecie
takiej nieprawidtowosci dziatania Systemu,

2) w razie zgloszenia takiej potrzeby przez Zamawiajgcego do wsparcia osoby trzeciej
usuwajgcej przyczyne zgtoszenia, w tym udzielenia takiej osobie wszelkich informacji
0 oprogramowaniu, potrzebnych do przywrdécenia jego petnej funkcjonalnosci.

Postanowienia ust. 15 nie majg zastosowania w przypadku, gdy przyczyna nieprawidtowosci lezy
poza oprogramowaniem, ale Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za jej wystgpienie,
w szczegblnosci w przypadku, gdy przyczyna lezy w Infrastrukturze Zamawiajacego, ale jest
skutkiem nieprawidtowej konfiguracji lub parametryzacji tej infrastruktury przez Wykonawce.

§11
Kary Umowne

Wykonaweca zaptaci Zamawiajgcemu nastepujace kary umowne:

1) w razie odstgpienia od Umowy przez ktérgkolwiek ze Stron z przyczyn lezgcych po stronie
Wykonawcy, w wysokosci 20% wartosci wynagrodzenia umownego brutto okreslonego
w § 7 ust. 1 niniejszej Umowy;

2) w razie nienalezytego wykonania Przedmiotu Umowy w wysokosci 0,5% wartosci
wynagrodzenia umownego brutto okreslonego w § 7 ust. 1 Umowy, za kazdy przypadek
nienalezytego wykonania Przedmiotu Umowy;

3) ztytutu niedotrzymania terminu realizacji ktdregokolwiek z Etapdw, o ktérych mowa w §
2 ust. 3 —w wysokosci 0,2% wynagrodzenia umownego brutto okreslonego w § 7 ust. 1,
za kazdy rozpoczety dzien zwtoki,
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4) ztytutu nieterminowego usuwania wad, usterek, btedéw, brakéw w realizacji Przedmiotu
Umowy w stosunku do wyznaczonego przez Zamawiajgcego terminu, w wysokosci 0,1 %
wartosci wynagrodzenia umownego brutto okreslonego w § 7 ust. 1 Umowy, za kazdy
dzien zwtoki;

5) za skierowanie do petnienia ustug stanowigcych Przedmiot Umowy innych osdb niz
okreslone w Wykazie oséb bez zgody Zamawiajgcego - w wysokosci 0,5 % wartosci
wynagrodzenia umownego brutto okreslonego w § 7 ust. 1 Umowy, za kazde stwierdzone
naruszenie;

6) w przypadku zwtoki w wykonywaniu obowigzkéw w okresie gwarancji i rekojmi, w tym
zwtoki w usuwaniu wad, btedéw, usterek, brakow w wysokosci 0,01 % wynagrodzenia
umownego brutto okreslonego w § 7 ust. 1 Umowy, za kazdy dzien zwitoki po
wyznaczonym terminie do zrealizowania poszczegdlnego obowigzku.

2. Naliczone kary umowne mogg by¢ potrgcone z wynagrodzenia naleznego Wykonawcy. O fakcie
naliczenia kary umownej Zamawiajacy bedzie informowat Wykonawce pisemnie, drogg mailowg
lub faksem.

Kary umowne stajg sie wymagalne z chwilg powstania podstawy ich naliczenia.

4. Maksymalna tgczna wysokos¢ kar umownych nie moze przekroczy¢ 30 % wartosci
wynagrodzenia brutto okreslonego w § 7 ust. 1 Umowy.

5. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego jesli
szkoda przekracza ustalong wysokos¢ kary umownej lub gdy powstata z przyczyn, dla ktérych
kary umownej nie zastrzezono.

6. Za nienalezyte wykonanie Przedmiotu Umowy uwaza sie miedzy innymi wykonywanie
Przedmiotu Umowy niezgodnie z uwagami/zastrzezeniami Zamawiajgcego, a takze wykonanie
Przedmiotu Umowy co do sposobu i jakosci w sposdb odbiegajacy od wymaganego.

§12
Odstgpienie od umowy
1. Zamawiajgcy ma prawo do odstgpienia od umowy w terminie 90 dni od daty powziecia wiadomosci
o okolicznos$ciach uzasadniajgcy to odstgpienie, a w szczegdlnosci gdy:

1) Wykonawca bez wuzasadnionych przyczyn nie realizuje Przedmiotu Umowy
W wyzhaczonym terminie,

2) Wykonawca nienalezycie wykonuje Przedmiot Umowy w zakresie jakiegokolwiek
postanowienia niniejszej Umowy jezeli naruszenie nie zostato usuniete w terminie
wyznaczonym przez Zamawiajgcego w zawiadomieniu Wykonawcy o takim naruszeniu,

3) jezeli Wykonawca realizuje umowe w sposdb nie gwarantujgcy zakonczenia Przedmiotu
Umowy w umownym terminie, pomimo dwukrotnego wezwania do przyspieszenia tempa
realizacji.

2. Odstgpienie od niniejszej Umowy powinno nastgpi¢ w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci
i zawierac uzasadnienie przyczyny odstgpienia.
3. Zamawiajacy moze takze odstgpi¢ od Umowy w przypadkach okreslonych w art. 456 ustawy Pzp.

§13
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Zmiany umowy

1. Zmiany niniejszej Umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

2. Zgodnie z art. 455 ust. 1 pkt 1 Pzp Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ dokonania zmian
postanowien zawartej Umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktdérej dokonano
wyboru oferty Wykonawcy w sytuacji:

1) wystgpienia sity wyzszej uniemozliwiajgcej wykonanie Przedmiotu Umowy (np. kleski
zywiotowe, strajk generalny lub lokalny) - wowczas ulegnie zmianie termin realizacji
Przedmiotu Umowy odpowiednio o termin (ilos¢ dni/miesiecy) wystepowania sity wyzszej
— co zostanie stwierdzone protokotem koniecznosci sporzgdzonym przez Strony Umowy
— Wykonawcy zwiekszenie wynagrodzenia w takiej sytuacji nie przystuguje;

2) zmian podyktowanych koniecznoscig wprowadzenia modyfikacji bedgcych nastepstwem
postanowien innych umdéw majacych bezposredni zwigzek z niniejszg Umowa;

3) zmiany terminu realizacji Umowy, w tym termindéw szczegétowych wykonania
poszczegdlnych etapdéw, o ktdrych mowa w Zatgczniku nr 1 do Umowy, w wyniku zmiany
umowy o dofinansowanie Projektu;

4) zmiany zakresu/sposobu/termin-u/-6w realizacji Przedmiotu Umowy, w tym termindéw
realizacji poszczegélnych etapdw, jezeli taka zmiana wynika z nieprzewidzianych i
niezaleznych od Zamawiajgcego i Wykonawcy okolicznosci, ktére wystgpity w trakcie
realizacji Przedmiotu Umowy oraz zmiana nie powoduje ograniczenia korzysci
Zamawiajgcego;.

2. Warunkiem wprowadzenia zmian Umowy jest sporzgdzenie przez Strony protokotu
koniecznosci (podpisanego przez Strony Umowy) wskazujgcego przyczyny zmiany Umowy oraz
opisujgcej zaistnienie jednej z okolicznosci wymienionych w ust. 1 powyzej.

§14
Poufnos¢

Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania w poufnosci wszelkich informacji pozyskanych w
zwigzku z zawarciem i realizacja Umowy w okresie jej obowigzywania oraz po jej zakonczeniu, a
takze do nieudostepniania tych informacji i innych pozyskanych w trakcie realizacji materiatéw
osobom trzecim bez pisemnej zgody Zamawiajgcego, za wyjatkiem informacji jawnych z mocy prawa.

§15
Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy

1. Wykonawca wnidst zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy w wysokosci 5 % ceny brutto
podanej w § 7 ust. 1 umowy, W formie ......ccccceeeeveveveecerenenns

2. Zabezpieczenie stuzy pokryciu roszczen z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania
umowy.

3. W trakcie realizacji umowy Wykonawca moze dokonaé zmiany formy zabezpieczenia na jedna
lub kilka form, o ktérych mowa w punkcie XXI specyfikacji warunkow zamdwienia. Zmiana formy
zabezpieczenia musi by¢ dokonana z zachowaniem ciggtosci zabezpieczenia i bez zmiany jego
wysokosci.
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4. Zamawiajacy na zabezpieczenie roszczen z tytutu rekojmi za wady oraz gwarancji pozostawi

kwote stanowigca 30% zabezpieczenia.

5. Zamawiajgcy zwrdci zabezpieczenie w terminie 30 dni od dnia wykonania zamdwienia i uznania
przez Zamawiajgcego za nalezycie wykonane z tym zastrzezeniem, ze kwota, o ktérej mowa w
ust. 4, jest zwracana nie pozniej niz w 15. dniu po uptywie okresu rekojmi za wady lub gwarancji.

§16

Informacja publiczna i klauzula informacyjna RODO
1. Wykonawca oswiadcza, ze znany jest mu fakt, iz tres¢ umowy, a w szczegdlnosci przedmiot

umowy i wysokos$¢ wynagrodzenia, stanowig informacje publiczng w rozumieniu art. 1 ust. 1
ustawy z dnia 6 wrzes$nia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej, ktdra podlega udostepnieniu
w trybie przedmiotowej ustawy, z zastrzezeniem ust. 2 ponizej.

2. Wykonawca wyraza zgode na udostepnianie w trybie ustawy, o ktérej mowa
w ust. 1 powyzej, zawartych w umowie dotyczacych go danych osobowych w zakresie
obejmujacym imie i nazwisko.

3. Zgodnie z art. 13 ust. 1 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz.Urz.UE.L Nr 119, str. 1) (dalej:
,Rozporzadzenie”) Zamawiajacy informuje, ze:

1) administratorem danych osobowych zawartych w Umowie i zatgcznikach do Umowy jest
Muzeum Narodowe w Warszawie z siedzibg w Warszawie, 00-495 Warszawa,
Al. Jerozolimskie 3, natomiast administratorem przekazanych danych osobowych w ramach
realizacji ww. projektu jest minister wtasciwy do spraw rozwoju regionalnego petnigcy funkcje
Instytucji Zarzadzajacej dla Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa na lata 2014-2020, majacy
siedzibe przy ul. Wspdlnej 2/4, 00-926 Warszawa,

2) zostat wyznaczony inspektor ochrony danych w Muzeum Narodowym w Warszawie, z ktérym
mozna skontaktowaé sie: iodo@mnw.art.pl;

3) dane osobowe przetwarzane bedg dla potrzeb zawarcia niniejszej umowy oraz
w celu jej wykonania, w tym:

a) w celu realizacji niniejszej umowy oraz wykonania postanowien tej umowy,
zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. b) Rozporzadzenia,

b) w celu wypetnienia obowigzkédw prawnych, natozonych na Zamawiajgcego, w
tym w szczegdlnosci w zakresie dokonania rozliczen finansowych z tytutu niniejszej
umowy, w tym rozliczert podatkowych, zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. c) Rozporzadzenia,
c) w celu realizacji prawnie uzasadnionego interesu Zamawiajgcego,
obejmujgcego dochodzenie ewentualnych roszczen i obrone praw, zgodnie z art. 6
ust. 1 lit. f) Rozporzadzenia;

4) odbiorcg danych osobowych mogg by¢ podmioty przetwarzajgce te dane na zlecenie
Zamawiajgcego oraz organy administracji publicznej uprawnione do uzyskania danych na
podstawie powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa;

5) dane osobowe nie bedg przekazywane do panstwa trzeciego, ani organizacji
miedzynarodowej;

Dotyczy projektu pn. ,,HEREDITAS. Digitalizacja i udostepnianie zbioréw Muzeum Narodowego w Warszawie
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6)

7)

8)

9)

w Warszawie

dane osobowe bedg przechowywane przez okres obowigzywania niniejszej umowy, okres
trwania wymagalnosci ewentualnych roszczen zwigzanych z niniejszg umowa oraz przez okres
konieczny i niezbedny — w Swietle przepiséw prawa — dla prawidtowego rozliczenia umowy;
Wykonawca posiada prawo dostepu do tresci swoich danych oraz prawo ich sprostowania,
usuniecia, ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo wniesienia
sprzeciwu, prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie bez wptywu na zgodnos¢ z
prawem przetwarzania (jezeli przetwarzanie odbywa sie na podstawie zgody), ktérego
dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem;

Wykonawca ma prawo whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy
uzna, iz przetwarzanie danych osobowych dotyczgcych Wykonawcy narusza przepisy prawa;
podanie przez Wykonawce danych osobowych jest warunkiem zawarcia Umowy,
a konsekwencjg niepodania danych osobowych bedzie brak mozliwosci zawarcia niniejszej
umowy;

10) dane nie bedy przetwarzane w sposéb zautomatyzowany, w tym rowniez w formie

profilowania.

§17
Postanowienia Koncowe
Spory moggce wynikngé¢ podczas realizacji Umowy Strony poddajg pod rozstrzygniecie sadu
wiasciwego dla siedziby Zamawiajgcego.

W sprawach nieuregulowanych Umowg majg zastosowanie przepisy powszechnie
obowigzujgcego prawa, a w szczegdlnosci ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamdwien
publicznych (t.j. Dz. U. z 2021 r. poz. 1129 ze zm.), ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks
cywilny (Dz.U. z 2018 r. poz. 1025 ze zm.) oraz ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim
i prawach pokrewnych (Dz.U. z 2018 r. poz. 1191 ze zm.).

Zatgczniki wymienione w tresci Umowy stanowig jej integralng czes¢.
Umowa zostata sporzgdzona w dwdéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej
ze Stron.

§18
WYKAZ ZAtACZNIKOW DO UMOWY.

Integralng czes¢ niniejszej Umowy stanowig nastepujgce zatgczniki:

Zatgcznik nr 1 — Opis przedmiotu umowy;

Zatacznik nr 2 — Oferta Wykonawcy

Zatacznik nr 3 —wykaz oséb

Zatacznik nr 4 — zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy
Zatacznik nr 5 — umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych.

ZAMAWIAJACY: WYKONAWCA

Dotyczy projektu pn. ,,HEREDITAS. Digitalizacja i udostepnianie zbioréw Muzeum Narodowego w Warszawie
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Zatacznik nr 5 — umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych

UMOWA POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

zawarta W dniu ..o, , pomiedzy:

Muzeum Narodowym w Warszawie z siedzibg przy Al. Jerozolimskie 3, 00-495 Warszawa, wpisanym
do Rejestru Instytucji Kultury prowadzonego przez Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego pod nr
RIK 23/92, posiadajgcym  NIP 526-03-09-719, REGON 000275990, reprezentowanym przez:

zwang w dalszej czesci umowy ,,Podmiotem przetwarzajgcym”

§ 1 Powierzenie przetwarzania danych osobowych

1. Administrator danych poleca Podmiotowi przetwarzajgcemu, w trybie art. 28 ogdlnego
rozporzgdzenia PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO | RADY (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych, Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016) (zwanego w dalszej czesci
»Rozporzadzeniem”) dane osobowe do przetwarzania, na zasadach i w celu okreslonym w

niniejszej Umowie.

2. Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie przetwarza¢ powierzone mu dane osobowe zgodnie
z niniejsza umowa, Rozporzadzeniem oraz z innymi przepisami prawa powszechnie

obowigzujgcego, ktdre chronig prawa osdb, ktérych dane dotycza.

3. Podmiot przetwarzajgcy oswiadcza, ze stosuje Srodki bezpieczenstwa spetniajgce wymogi

Rozporzadzenia.

Dotyczy projektu pn. ,,HEREDITAS. Digitalizacja i udostepnianie zbioréw Muzeum Narodowego w Warszawie
realizowanego z dofinansowaniem z Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa w ramach dziatania 2.3 ,Cyfrowa
dostepnos¢ i uzytecznosé informacji sektora publicznego”, poddziatanie 2.3.2 ,,Cyfrowe udostepnienie zasobdow
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§ 2 Zakres i cel przetwarzania danych
1. Podmiot przetwarzajacy bedzie przetwarzat powierzone na podstawie umowy dane osobowe:

- dane zwykte m.in.: imie, nazwisko, adres email, nazwy przyporzgdkowanych dziet,

2. Powierzone przez Administratora, dane osobowe bedg przetwarzane poprzez wykonywanie
operacji lub zestawu operacji takich jak: zbieranie, utrwalanie, organizowanie, porzgdkowanie,
przechowywanie, adaptowanie Ilub modyfikowanie, przeglgdanie, wykorzystywanie,
rozpowszechnianie lub innego rodzaju udostepnianie, dopasowywanie lub faczenie,
ograniczanie, usuwanie lub niszczenie na zbiorach danych, uporzadkowanych zestawach
danych osobowych dostepnych wedtug okreslonych kryteriéw w sposéb zautomatyzowany lub
niezautomatyzowany przez Podmiot przetwarzajgcy wytgcznie w celu realizacji umowy nr

.................... zdnia ............... 1. (wpisa¢ numer i date zawarcia umowy).

§ 3 Sposéb wykonania umowy w zakresie przetwarzania danych osobowych

1. Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie, przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych,
do ich zabezpieczenia przez stosowanie odpowiednich srodkéw technicznych i organizacyjnych
zapewniajgcych adekwatny stopien bezpieczenstwa odpowiadajgcy ryzyku zwigzanemu z
przetwarzaniem danych osobowych, o ktérych mowa w art. 32 Rozporzadzenia.

2. Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje sie dotozy¢ nalezytej starannosci przy przetwarzaniu
powierzonych danych osobowych.

3. Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie do nadania upowaznien do przetwarzania danych
osobowych wszystkim osobom, ktére bedg przetwarzaty powierzone dane w celu realizacji
niniejszej umowy.

4, Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie zapewni¢ zachowanie w tajemnicy, (o ktérej mowa w
art. 28 ust. 3 pkt b Rozporzadzenia) przetwarzanych danych przez osoby, ktére upowaznia do
przetwarzania danych osobowych w celu realizacji niniejszej umowy, zaréwno w trakcie

zatrudnienia ich w Podmiocie przetwarzajgcym, jak i po ustaniu stosunku pracy.

Dotyczy projektu pn. ,,HEREDITAS. Digitalizacja i udostepnianie zbioréw Muzeum Narodowego w Warszawie
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5.

10.

Administrator danych moze zawiadomi¢ na pismie Podmiot przetwarzajgcy o obowigzku
ograniczenia lub zaprzestania dalszego przetwarzania danych osobowych okreslonego rodzaju
lub kategorii.

Podmiot przetwarzajgcy po zakonczeniu $wiadczenia ustug zwigzanych z przetwarzaniem zwraca
Administratorowi wszelkie dane osobowe oraz usuwa wszelkie ich istniejgce kopie.

W przypadku otrzymania od Administratora zawiadomienia przez Podmiot przetwarzajgcy o
koniecznosci ograniczenia lub zaprzestania dalszego przetwarzania danych osobowych lub w
przypadku zakonczenia $wiadczenia ustug, Podmiot przetwarzajgcy uprawniony jest do dalszego
przetwarzania powierzonych danych, w oparciu o wyrazny przepis prawa Unii lub przepis prawa
panstwa cztonkowskiego — przez czas niezbedny do realizacji obowigzku wynikajgcego z tego
przepisu, lub w przypadku zgtoszenia zgdania przechowywania danych osobowych przez organ
publiczny badz sad w zakresie prowadzonego postepowania — przez czas trwania tego
postepowania.

W sytuacji koniecznosci przetwarzania w przypadkach, o ktérych mowa w ust. 7, Podmiot
przetwarzajacy zobowigzany jest zawiadomi¢ Administratora danych o dalszym przetwarzaniu
danych osobowych niezwtocznie, nie pdziniej niz w terminie 5 dni od dnia zakonczenia
Swiadczenia ustug zwigzanych z przetwarzaniem badZz od dnia, w ktérym otrzymat
zawiadomienie skutkujgce obowigzkiem ograniczenia lub zaprzestania dalszego przetwarzania
danych osobowych. Podmiot przetwarzajgcy ponosi wytgczng odpowiedzialnosé za dalsze
przetwarzanie danych osobowych, w tym za realizacje obowigzkéw wobec osdb fizycznych,
ktdérych dane dotycza.

W miare mozliwosci Podmiot przetwarzajgcy pomaga Administratorowi w niezbednym zakresie
wywigzywacé sie z obowigzku odpowiadania na zadania osoby, ktérej dane dotyczg oraz
wywigzywania sie z obowigzkéw okreslonych w art. 32-36 Rozporzadzenia.

Podmiot przetwarzajacy po stwierdzeniu naruszenia ochrony danych osobowych bez zbedne;j

zwtoki zgtasza je administratorowi w ciggu 24 godzin.

§ 4 Prawo kontroli
Podmiot przetwarzajgcy udostepnia administratorowi wszelkie informacje niezbedne do

wykazania spefnienia obowigzkéw okreslonych w artykule 32 Rozporzadzenia oraz umozliwia
administratorowi lub audytorowi upowaznionemu przez administratora przeprowadzanie
audytow, w tym inspekgcji, i przyczynia sie do nich.

Administrator danych realizowa¢ bedzie prawo kontroli w godzinach pracy Podmiotu

Dotyczy projektu pn. ,,HEREDITAS. Digitalizacja i udostepnianie zbioréw Muzeum Narodowego w Warszawie
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przetwarzajacego i z minimum 5 dniowym jego uprzedzeniem.
3.  Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie do usuniecia uchybien stwierdzonych podczas kontroli
w terminie wskazanym przez Administratora danych nie dtuzszym niz 7 dni.

4, Podmiot przetwarzajgcy udostepnia Administratorowi wszelkie informacje niezbedne do

wykazania spetnienia obowigzkéw okreslonych w art. 28 Rozporzadzenia.

§ 5 Podpowierzenie
1. Podmiot przetwarzajgcy moze powierzyé dane osobowe objete niniejszg umowag do dalszego

przetwarzania podwykonawcom jedynie w celu wykonania umowy, po uzyskaniu uprzedniej
pisemnej zgody Administratora danych.

2. Przekazanie powierzonych danych do panstwa trzeciego moze nastgpi¢ jedynie na pisemne
polecenie Administratora danych chyba, ze obowigzek taki naktada na Podmiot przetwarzajacy
prawo Unii lub prawo panstwa cztonkowskiego, ktéremu podlega Podmiot przetwarzajacy. W
takim przypadku przed rozpoczeciem przetwarzania Podmiot przetwarzajgcy informuje
Administratora danych o tym obowigzku prawnym, o ile prawo to nie zabrania udzielania takiej
informacji z uwagi na wazny interes publiczny.

3. Podwykonawca, o ktérym mowa w ust. 1 powyzej, powinien spetnia¢ te same gwarancje i
obowigzki jakie zostaty natozone na Podmiot przetwarzajgcy w niniejszej Umowie.

4, Podmiot przetwarzajgcy ponosi petng odpowiedzialnos¢ wobec Administratora za

niewywigzanie sie ze spoczywajgcych na podwykonawcy obowigzkéw ochrony danych.

§ 6 Odpowiedzialno$¢ Podmiotu przetwarzajacego
1. Podmiot przetwarzajacy jest odpowiedzialny za udostepnienie lub wykorzystanie danych

osobowych niezgodnie z trescig umowy, a w szczegdlnosci za udostepnienie powierzonych do
przetwarzania danych osobowych osobom nieupowaznionym.

2. Podmiot przetwarzajagcy zobowiazuje sie do niezwtocznego poinformowania Administratora
danych o jakimkolwiek postepowaniu, w szczegdlnosci administracyjnym lub sgdowym,
dotyczacym przetwarzania przez Podmiot przetwarzajacy danych osobowych okreslonych w
umowie, o jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub orzeczeniu dotyczgcym przetwarzania tych
danych, skierowanych do Podmiotu przetwarzajgcego, a takze o wszelkich planowanych, o ile sg
wiadome, lub realizowanych kontrolach i inspekcjach dotyczacych przetwarzania w Podmiocie
przetwarzajgcym tych danych osobowych, w szczegdlnosci prowadzonych przez inspektoréw
upowaznionych przez Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych. Niniejszy ustep
dotyczy wytacznie danych osobowych powierzonych przez Administratora danych.
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§ 7 Czas obowigzywania umowy
Niniejsza umowa obowigzuje na caty okres obowigzywania umowy, o ktérej mowa w § 2 ust. 2. +

§ 8 Rozwigzanie umowy
Administrator danych moze rozwigza¢ niniejszg umowe ze skutkiem natychmiastowym, gdy Podmiot

przetwarzajacy:
1) pomimo zobowigzania go do usuniecia uchybien stwierdzonych podczas kontroli nie
usunie ich w wyznaczonym terminie;
2) przetwarza dane osobowe w sposéb niezgodny z umowsg;
3) powierzyt przetwarzanie danych osobowych innemu podmiotowi bez zgody

Administratora danych.

§ 9 Zasady zachowania poufnosci
1. Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji,

danych, materiatéw, dokumentéow i danych osobowych otrzymanych od Administratora danych
i od wspoétpracujgcych z nim osdéb oraz danych uzyskanych w jakikolwiek inny sposdb,
zamierzony czy przypadkowy w formie ustnej, pisemnej lub elektroniczne;j.

2. Podmiot przetwarzajgcy oswiadcza, ze w zwigzku ze zobowigzaniem do zachowania w tajemnicy
danych poufnych nie bedg one wykorzystywane, ujawniane ani udostepniane bez pisemnej
zgody Administratora danych w innym celu niz wykonanie Umowy, chyba ze koniecznos¢
ujawnienia posiadanych informacji wynika z obowigzujgcych przepiséw prawa lub Umowy.

3. Podmiot przetwarzajgcy obowigzuje zakaz utrwalania, zwielokrotniania, kopiowania,
rozpowszechniania ani w inny sposéb przetwarzania dostarczonych przez Administratora
danych wskazanych w ust. 1, chyba ze utrwalenie, zwielokrotnienie, kopiowanie, przetwarzanie,
lub rozpowszechnienie nastgpi w wykonaniu obowigzkéw podjetych w zwigzku ze wspétpraca z
Administratorem.

4, Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje sie do odpowiedniego zabezpieczenia i ochrony przed
kradziezg lub utratg w inny sposdb oraz przed dostepem oséb nieuprawnionych przekazanych
przez Administratora danych wskazanych w ust. 1.

5. Strony zobowigzujg sie do dotozenia wszelkich staran w celu zapewnienia, aby srodki tgcznosci
wykorzystywane do odbioru, przekazywania oraz przechowywania danych poufnych
gwarantowaty zabezpieczenie danych poufnych w tym w szczegdlnosci danych osobowych
powierzonych do przetwarzania, przed dostepem oséb trzecich nieupowaznionych do
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zapoznania sie z ich trescia.

6. Podmiot przetwarzajgcy ponosi petng odpowiedzialno$¢ za naruszenie zobowigzan
wynikajgcych z niniejszego paragrafu przez nig badz przez osoby, ktérymi postuguje sie przy
realizacji umowy lub umowy wskazanej w §2 ust. 2 i bedzie obowigzana do pokrycia szkody,
wyniktej wskutek naruszenia tych zobowigzan.

6. Obowigzek zachowania poufnosci przez Podmiot przetwarzajgcy trwa mimo rozwigzania,
wygasniecia lub ustania w inny sposéb niniejszej umowy oraz umowy wskazanej w §2 ust. 2
powyzej.

7. Po zakohczeniu realizacji umowy wskazanej w §2 ust. 2 powyzej Podmiot przetwarzajacy jest
zobowigzany w obecnosci Administratora do usuniecia wszelkich informacji danych wskazanych
w ust. 1, a na zadanie Administratora do ztozenia pisemnego oswiadczenia w terminie nie
dtuzszym niz 3 dni od daty wezwania, o trwatym usunieciu informacji danych wskazanych w ust.
1 z wszelkich nosnikédw informacji: papierowych i elektronicznych w tym w szczegdlnosci

dokonat usuniecia tych danych z laptopow, pamieci USB, kart pamieci, dyskow twardych etc.

§ 10 Postanowienia korncowe

1. Umowa zostata sporzadzona w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym dla kazdej ze
stron.
2. W sprawach nieuregulowanych zastosowanie bedg miaty przepisy Kodeksu cywilnego oraz

Rozporzadzenia.
3. Sadem wtasciwym dla rozpatrzenia sporéw wynikajgcych z niniejszej umowy bedzie sad

wtasciwy dla Administratora danych.

Administrator danych Podmiot przetwarzajacy

Dotyczy projektu pn. ,,HEREDITAS. Digitalizacja i udostepnianie zbioréw Muzeum Narodowego w Warszawie
realizowanego z dofinansowaniem z Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa w ramach dziatania 2.3 ,Cyfrowa
dostepnos¢ i uzytecznosé informacji sektora publicznego”, poddziatanie 2.3.2 ,,Cyfrowe udostepnienie zasobdow
kultury”.



