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Polska Cyfrowa

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

stworzenia serwisu internetowego wraz z oprogramowaniem do publikacji obiektéw z
wewnetrznego systemu — stworzenie lub dostosowanie oprogramowania wraz z
wdrozeniem w ramach projektu:

,Otwarte Narodowe. Digitalizacja i udostepnianie zbioréw Muzeum Narodowego w Warszawie”

Projekt wspoétfinansowany jest ze $Srodkéw Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa w ramach
dziatania 2.3 ,,Cyfrowa dostepnosc i uzytecznosc¢ informacji sektora publicznego”, poddziatanie

2.3.2 ,Cyfrowe udostepnienie zasobow kultury”

Dotyczy projektu pn. ,,Otwarte Narodowe. Digitalizacja i udostepnianie zbioréw Muzeum Narodowego w
Warszawie” realizowanego z dofinansowaniem z Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa w ramach dziatania 2.3
,Cyfrowa dostepnosc i uzytecznos¢ informac;ji sektora publicznego”, poddziatanie 2.3.2 ,,Cyfrowe udostepnienie

zasobdw kultury”.
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PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

Zadanie polega na budowie nowego serwisu internetowego w ramach projektu pn. ,Otwarte
Narodowe. Digitalizacja i udostepnianie zbioréw Muzeum Narodowego w Warszawie”
realizowanego z dofinansowaniem z Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa w ramach
dziatania 2.3 ,Cyfrowa dostepnosc¢ i uzytecznos¢ informacji sektora publicznego”, poddziatanie
2.3.2 ,Cyfrowe udostepnienie zasobow kultury”

DEFINICJE

CMS - system zarzgdzania trescig portalu, umozliwiajgcy uzytkownikom wewnetrznym (m.in.
administratorowi, redaktorowi, autorowi) w szczegdélnosci na zarzgdzanie funkcjonowaniem
portalu, wprowadzanie i modyfikacje tresci, zarzgdzanie uprawnieniami uzytkownikow.

dokument — tres¢ popularnonaukowa wszelkiego rodzaju jednostki treciowe pozwalajgce za
pomocg rozmaitych, wtadciwych dla komunikacji sieciowej, srodkéw wyrazu (takich np. jak
tekst, audycja, film, i in.) przedstawi¢ okreslong problematyke; pojedyncze zagadnienie
dotyczgce wielu obiektéw, jednego obiektu, fragmentu; zbiory obiektéw utozone wg zamystu
autora (kolekcji zabytkow). —,

dokumentacja cyfrowa — dokument w postaci pliku graficznego (JPG, TiFF), tekstowego
(PDF), muzycznego (MP3) lub filmowego (AVI, MP4)

highlight — obiekt o szczegdlnej wartosci merytorycznej, popularny lub rozpoznawalny wsréd
kolekcji Zamawiajgcego

llIF - International Image Interoperability Framework, zbiér narzedzi programistycznych
majgcych na celu ujednolicenie dostepu do zasoboéw cyfrowych w postaci obrazéw cyfrowych
powstatych w wyniku digitalizacji obiektow

karta pracy — graficznie opracowany druk do pobrania, np. z zadaniem edukacyjnym do
wykonania na galerii — opracowania graficzne i tres¢ po stronie Muzeum

MNW — Muzeum Narodowe w Warszawie

modut — cze$é oprogramowania aplikacyjnego stanowigca funkcjonalnie cze$é systemu,
zintegrowana z pozostatymi modutami oraz komponentami portalu.

OAIl PMH - (Open Archives Initiative Protocol for Metadata Harvesting) - protokét opracowany
przez miedzynarodowg spoteczno$é znang pod nazwg Open Archive Initiative. Jest on
uzywany do pobierania i gromadzenia (eksportu, importu) opiséw bibliograficznych rekordéw
(metadane) z wielu archiwéw w agregatorze, dzieki czemu mogg powstac nowe ustugi.
Implementacja OAI-PMH musi byC sprzegnieta z metadanymi zapisywanymi w
standardzie Dublin_Core Metadata, ale moze réwniez obstugiwa¢ dodatkowe reprezentacje
metadanych.

Dotyczy projektu pn. ,,Otwarte Narodowe. Digitalizacja i udostepnianie zbioréw Muzeum Narodowego w
Warszawie” realizowanego z dofinansowaniem z Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa w ramach dziatania 2.3
,Cyfrowa dostepnosc i uzytecznos¢ informac;ji sektora publicznego”, poddziatanie 2.3.2 ,,Cyfrowe udostepnienie
zasobdw kultury”.
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obiekt - muzealium, eksponat muzealny, zabytek. Obiekty mogg mie¢ nastepujgce typy:
pojedynczy obiekt, obiekt ztozony, element zespotu, zespét.

oprogramowanie — oprogramowanie stworzone lub wykorzystane przez Wykonawce w
zwigzku z wykonaniem i wdrozeniem portalu.

portal (zamiennie: system portalowy, platforma, strona internetowa, lub w skrécie:
system) — portal internetowy do prezentacji zdigitalizowanych zasobow muzealnych Muzeum
Narodowego w Warszawie, wraz ze wszystkimi jego komponentami, czeSciami i modutami, w
szczegdblnosci z systemem zarzagdzania trescig (CMS).

rekord obiektu - zestaw metadanych opisowych wraz z odwzorowaniem cyfrowym
reprezentujgcym zabytek Rekordy obiektow odzwierciedlajg typy obiektow: pojedynczy obiekt,
obiekt ztozony, element obiektu ztozonego, zespdt, element zespotu. Obiekt pojedynczy —
jedna pozycja inwentarzowa, jedna sztuka np. rysunek, obraz (przyktadowy nr Inwentarza MP
425 MNW). Obiekt ztozony — sktada sie fizycznie z kilku elementow (czesci), ktérg sg ze sobg
trwale powigzane, nie mogg by¢é eksponowane osobno np. dzbanek z pokrywka, szkicownik,
butelka z korkiem (przyktadowy nr Inwentarza Rys.W.100/a-d MNW). Zespét — grupa obiektow
tworzaca jednorodng cato$¢ np. serwis porcelanowy skfadajacy sie z 5 filizanek ze spodkiem i
dzbanka (przyktadowy nr Inwentarza SZC 575/1-10 MNW). Element zespotu — pojedynczy
obiekt bedacy czescig zespotu np. filizanka (przyktadowy nr Inwentarza SZC 575/1 MNW).

Niezaleznie od typu obiektu kazdy rekord moze zawieraé¢ wiele zdje¢ — rézne kadry, zdjecia
przed i po konserwacji, zdjecia poszczegolnych elementdéw jak np. szkicownik (obiekt ztozony)
zawierajgcy kilkaset zdjec.

1. Kazdy z typdw obiektow opisany jest metadanymi opisowymi:

e Nridentyfikacyjny (nr Inwentarza)

o Identyfikator zespotu w przypadku elementéw zespotu

o Nazwa, tytut

o Nazwa uzupetniajgca

o Cecha (opis)

e Inne nazwy, tytuty

e Tworzywo (pole kontrolowane stownikiem, ktére moze zawiera¢ dodatkowe
informacje w postaci URL do zewnetrznego tezaurusa)

e Technika (pole kontrolowane stownikiem, ktére moze zawiera¢é dodatkowe
informacje w postaci URL do zewnetrznego tezaurusa)

e Rodzaj (pole kontrolowane stownikiem, ktére moze zawiera¢ dodatkowe informacje
w postaci URL do zewnetrznego tezaurusa)

e Stowa kluczowe (pole kontrolowane stownikiem)

o Tworcal/wytwornia, wraz z klasyfikacjg Dublin Core (autor, wspétautor, wydawca);
(pole kontrolowane stownikiem, ktére moze zawiera¢ dodatkowe informacje w
postaci URL do zewnetrznego tezaurusa)

o Dawne atrybucje

Dotyczy projektu pn. ,,Otwarte Narodowe. Digitalizacja i udostepnianie zbioréw Muzeum Narodowego w
Warszawie” realizowanego z dofinansowaniem z Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa w ramach dziatania 2.3
,Cyfrowa dostepnosc i uzytecznos¢ informac;ji sektora publicznego”, poddziatanie 2.3.2 ,,Cyfrowe udostepnienie
zasobdw kultury”.
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o CykKl

¢ Analogie

e Miejsce powstania/znalezienia (pole kontrolowane stownikiem)

o Datowanie

e Sygnatury i hapisy

e Dziat (pole kontrolowane stownikiem)

o Lokalizacja (tylko w zakresie ekspozycji, lokalizacje magazynowe pozostajg
niewidoczne)

e Opis popularnonaukowy

e Udziat w wydarzeniach (wystawach, pokazach itd.)

¢ Bibliografia

e Powigzania: nr Inwentarza innego zabytku z bazy lub link kierujgcy do repozytorium
innej instytuciji

e Prawa autorskie

projekt — projekt pn. ,Otwarte Narodowe. Digitalizacja i udostepnianie zbioréow Muzeum
Narodowego w Warszawie” realizowanego z dofinansowaniem z Programu Operacyjnego
Polska Cyfrowa w ramach dziatania 2.3 ,Cyfrowa dostepno$¢ i uzytecznosé informacji sektora
publicznego”, poddziatanie 2.3.2 ,,Cyfrowe udostepnienie zasobdw kultury”.

RWD - Technika tworzenia stron WWW (ang. Responsive Web Design)

stownik (tezaurus) — zhierarchizowany zbior danych zawierajgcy wyrazy i wyrazenia
dopuszczone do stosowania (indeksowania) w bazie ewidencyjnej MNW. Kontrolowane
stownikiem sg metadane takie jak: tworzywo, technika, rodzaj, miejsce powstania/znalezienia,
tworca, dziat MNW.

testy akceptacyjne — procedury diagnostyczne wymagane przez Zamawiajgcego, ukazujgce
prawidtowos$¢ funkcjonowania oprogramowania portalu wraz z jego modutami i komponentami.
Zestaw testow zaproponowany przez Wykonawce i zaakceptowany przez Zamawiajgcego
musi objgé wszystkie wymagania opisane w niniejszym dokumencie i zapewni¢ gruntowne
przetestowanie wszystkich modutéw. Testy te mogg sktadac¢ sie z testow: jednostkowych,
funkcjonalnych, integracyjnych, testéw API, eksploracyjne, manualne, end-to-end itp.

W3C - Organizacja zajmujgca sie ustanawianiem standardéw tworzenia stron WWW (ang.
The Word Wide Web Consortium)

WCAG - Wytyczne dotyczgce dostepnosci tresci internetowych (ang. Web Content
Accessibility Guidelines)

wdrozenie (zamiennie prace wdrozeniowe) — cafoksztalt prac obejmujgcych cigg
nastepujagcych po sobie czynnosci, w szczegodlnosci dostarczenie oprogramowania
niezbednego do dziatania portalu oraz inne dziatania majgce na celu uruchomienie oraz
prawidtowg eksploatacje portalu przez Zamawiajgcego.

Dotyczy projektu pn. ,,Otwarte Narodowe. Digitalizacja i udostepnianie zbioréw Muzeum Narodowego w
Warszawie” realizowanego z dofinansowaniem z Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa w ramach dziatania 2.3
,Cyfrowa dostepnosc i uzytecznos¢ informac;ji sektora publicznego”, poddziatanie 2.3.2 ,,Cyfrowe udostepnienie
zasobdw kultury”.
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wersja testowa — wersja robocza portalu, udostepniona i rozwijana przez Wykonawce,
umieszczona na jego zasobach serwerowych do czasu przemienia na serwer Zamawiajgcego.

zrédtowa baza danych — zwana takze bazg danych Muzeum Narodowego w Warszawie lub
muzealnym programem bazodanowym, ewidencji zbioréw Zamawiajgcego, system muzealny
MONA. Portal powinien udostepniaé API, za pomocg ktérego bedzie mozna synchronizowac
dane z bazy zrédtowej z bazg portalu. W tym modelu strong aktywng jest baza zrédtowa, ktéra
aktualizuje zawartos¢ bazy portalu (poprzez API). Portal powinien przewidywaé rowniez opcje
startowego importu danych z bazy zrodtowej.

|.  ZALOZENIA PODSTAWOWE: OPIS i CEL ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamodwienia jest stworzenie interoperacyjnej platformy internetowej - w ramach
projektu pn. ,Otwarte Narodowe. Digitalizacja i udostepnianie zbiorow Muzeum Narodowego w
Warszawie” realizowanego z dofinansowaniem z Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa w
ramach dziatania 2.3 ,Cyfrowa dostepnos¢ i uzytecznos¢ informacji sektora publicznego”,
poddziatanie 2.3.2 ,Cyfrowe udostepnienie zasobéw kultury”

WSTEP

Muzeum Narodowe w Warszawie, zatozone w 1862 roku jako Muzeum Sztuk Pieknych, to
jedno z najstarszych muzedw sztuki w Polsce. Po odzyskaniu niepodlegtosci w 1918 roku
Muzeum Narodowe znalazto wazne miejsce w planach nowego panstwa i jego stolicy —
Warszawy. Modernistyczny gmach, siedzibe muzeum, wzniesiono w latach 1927-1938. Dzi$
zbiory Muzeum Narodowego w Warszawie liczg ok. 830 tys. dziet sztuki polskiej i Swiatowej,
od antyku do wspotczesnosci, i obejmujg malarstwo, rzezbe, rysunki oraz ryciny, fotografie,
numizmaty, a takze przedmioty sztuki uzytkowej i wzornictwo. To jedna z najwigkszych
kolekcji muzealnych w Polsce. Zdecydowana wiekszos¢ zbioréw Muzeum stanowi spuscizne
kulturalng na skale nie krajowa, ale w wielu przypadkach na skale miedzynarodowa. Jedynie
niewielka ich czes¢ ma szanse by¢ prezentowana w ramach ekspozyciji statej, stad potrzeba
budowy nowego serwisu umozliwiajgcego udostepnianie i popularyzacje zdigitalizowanych
zabytkéw. Muzeum ma cztery oddziaty: Muzeum Plakatu w Wilanowie, Muzeum Rzezby im.
Xawerego Dunikowskiego w Krélikarni, Muzeum Wnetrz w Otwocku Wielkim oraz Muzeum w
Nieborowie i Arkadii.

Dotyczy projektu pn. ,,Otwarte Narodowe. Digitalizacja i udostepnianie zbioréw Muzeum Narodowego w
Warszawie” realizowanego z dofinansowaniem z Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa w ramach dziatania 2.3
,Cyfrowa dostepnosc i uzytecznos¢ informac;ji sektora publicznego”, poddziatanie 2.3.2 ,,Cyfrowe udostepnienie
zasobdw kultury”.
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CEL PROJEKTU

Zadanie polega na stworzeniu interoperacyjnej platformy internetowej udostepniajgcej zbiory
Muzeum Narodowego w Warszawie. Platforma ma zapewni¢ efektywng (responsywng) i
estetyczng, operujgca nowoczesng grafikg, atrakcyjng w formie prezentacje tresci,
dostosowang réwniez do urzgdzeh mobilnych. Jednym z podstawowych zadan Muzeum jest
zaspokajanie potrzeb informacyjnych i kulturowych spoteczenstwa obywatelskiego. W dobie
Internetu zmieniajg sie sposoby pozyskiwania wiedzy, wspotczesny odbiorca oczekuje
informacji dajgcej sie szybko i tatwo odnalez¢é oraz w sposob tatwy i przystepny poddac
dalszemu przetwarzaniu. Muzeum musi wyjsSC naprzeciw tym oczekiwaniom i postugiwac sie
nowymi zrédtami informacji: dokumentami elektronicznymi, zasobami sieciowymi. Projekt jest
ukierunkowany na kazdego obywatela, przedsiebiorce, organizacje pozarzadowe, jednostki
naukowe, instytucje obszaru kultury oraz jednostki administracji publicznej. Ponadto Muzeum
chce promowac rozwdj turystyki w Warszawie poprzez dostep projektu w angielskiej wersji
jezykowej w celu zachecenia zainteresowanych do obejrzenia dostepnych eksponatow na
Zywo.

Gtownym elementem nowego serwisu bedzie katalog zbioréw, ktéry w momencie
uruchomienia bedzie zawierat ok. 60 tys. rekordow zabytkéw wraz z wysokiej jakosci
dokumentacjg wizualng (zdjeciami cyfrowymi). Wszystkie obiekty zdigitalizowane w ramach
projektu “Otwarte Narodowe. Digitalizacja i udostepnianie zbioréw Muzeum Narodowego w
Warszawie” (ok. 21 000) oraz obiekty dotychczas zdigitalizowane przez Muzeum zostang
udostepnione w serwisie. Internetowy katalog zbioréw to jednak nie jedyna funkcjonalno$é
nowego portalu. Jego celem jest zachecenie odbiorcy do eksplorowania dziedzictwa
kulturowego znajdujacego sie w zbiorach Muzeum. Odbiorca ten wg zatozen opracowanych
na podstawie badan to zwiedzajgcy, niewykwalifikowany w terminologii sztuk pieknych, bez
koniecznosci znajomosci nazwisk artystow czy kierunkdw w sztuce, to osoba, ktéra do tej pory
nie uwazata sie za mitosnika sztuki czy statego bywalca placéwek kulturalnych. Stawiamy
wyzwanie, aby serwis byt skonstruowany w sposoéb, ktéry zacheci takiego odbiorce do
odkrywania wiasnej $ciezki cyfrowego zwiedzania i do czestych wizyt w serwisie. Pragniemy
aby nasi uzytkownicy cyfrowi stawali sie rowniez zwiedzajgcymi w $wiecie rzeczywistym w
przestrzeni Muzeum i odwrotnie - statych bywalcow muzealnych wystaw i prelekcji zachecamy
do pogtebiania wiedzy na temat kolekcji w serwisie internetowym. Kluczem do zdobycia
nowych odbiorcow jest zaproponowanie oferty umozliwiajgcej eksplorowanie nowych
kontekstow tej zréznicowanej muzealnej kolekcji, nie tylko na zasadzie tradycyjnej linearnej
koncepciji historii sztuki.

Nowy serwis bedzie oferowat atrakcyjne wizualnie $ciezki tematyczne wzbogacone
dodatkowymi materiatami, ktére pozwolg uzytkownikom poszerza¢é wiedze na temat dziet
sztuki, a takze zaplanowac¢ wizyte w Muzeum i wybra¢ eksponaty, ktore obejrzg na zywo.
Nowy katalog umozliwi tworzenie zapytan krzyzowych w celu wyszukiwania obiektéw wraz z
podaniem informacji czy poszukiwany obiekt znajduje sie na galerii/wystawie i gdzie dokfadnie

Dotyczy projektu pn. ,,Otwarte Narodowe. Digitalizacja i udostepnianie zbioréw Muzeum Narodowego w
Warszawie” realizowanego z dofinansowaniem z Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa w ramach dziatania 2.3
,Cyfrowa dostepnosc i uzytecznos¢ informac;ji sektora publicznego”, poddziatanie 2.3.2 ,,Cyfrowe udostepnienie
zasobdw kultury”.
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jest zlokalizowany. Umozliwi réwniez wskazanie sciezki tematycznej powigzanej z danym
obiektem.

Serwis bedzie $cisle powigzany ze strong korporacyjng Muzeum (www.mnw.art.pl) -
umozliwienie tatwego przejscia do strony gtéwnej w kazdym momencie, mozliwos¢ przejscia
do kupowania biletu/planowania wizyty/kontaktu/godzin otwarcia itp. Serwis ma byé tez
powigzany ze strong gtbwng w warstwie tematycznej tj. promowane majg by¢ te same tresci -
otwarcia wystaw czasowych/ekspozycji statych jak réowniez otwarte wyktady, konferencje
naukowe i inne wydarzenia powigzane ze zbiorami.

STAN OBECNY

Muzeum Narodowe w Warszawie w 2011 r. uruchomito katalog internetowy Cyfrowe Muzeum
Narodowe w Warszawie, dziatajgce dzieki oprogramowaniu dmuseion, ktére pozwala na
przesytanie danych do serwisu z wewnetrznej bazy danych. Oprogramowanie dMuseion
powstalo poprzez dostosowanie oprogramowania dedykowanego zbiorom bibliotecznym
dlibra. Zdjecia obiektéw wysSwietlane sg w formie jpeg o rozdzielczo$ci i rozmiarze 800px
dtuzszego boku 72 pixels/inch, nowe publikacje od 2014 w rozmiarze 2500px dtuzszego boku,
od 2018 3000px. Layout strony gtébwnej jest skomponowany z prostokatnych elementow
petnigcych funkcje menu. Upodabnia sie w ten sposéb do innych, tego typu stron.

Obecny serwis nie zawiera struktury informacji dostosowanej do uzytkownika, a takze nie jest
dostepny na urzadzeniach mobilnych. Brak angielskiej wersji jezykowej danych znaczaco
ogranicza mozliwosci dotarcia do uzytkownikbw spoza kraju. Serwis nie posiada
funkcjonalnosci dotyczgcej udostepniania informacji dotyczacej warunkow wykorzystania
plikow, praw autorskich co zniecheca uzytkownikéw do pobierania i ponownego wykorzystania
zasobow.

SZCZEGOLOWY CEL PROJEKTU

Przedmiotem zamdwienia jest zaprojektowanie, wykonanie, zainstalowanie, wykonanie
migracji danych z poprzedniego serwisu, uruchomienie i wdrozenie do uzytkowania w petni
skonfigurowanego i wykonanego ,pod klucz” rozwigzania w postaci portalu pod roboczym
tytutem ,Cyfrowe Muzeum Narodowe w Warszawie”. Rozwigzanie powinno posiadac¢ rodzaj
pos$redniego oprogramowania, do ktérego beda importowane obiekty z wewnetrznej bazy
danych (oprogramowanie MONA) i nastepnie publikowane online w portalu. Oprogramowanie
to powinno umozliwia¢ tworzenie sprawozdan, zarzgdzanie publikowang trescig, podglad
wygladu publikacji w trybie offline.

Pod pojeciem rozwigzania wykonanego ,pod klucz” nalezy rozumieé, ze Wykonawca
zobowigzany jest wykona¢ wszelkie dziatania i prace zwigzane z realizacjg przedmiotu
zamowienia, za wyjatkiem wskazanych jednoznacznie w niniejszym dokumencie dziatan i prac
przewidzianych do wykonania przez Zamawiajgcego.

Dotyczy projektu pn. ,,Otwarte Narodowe. Digitalizacja i udostepnianie zbioréw Muzeum Narodowego w
Warszawie” realizowanego z dofinansowaniem z Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa w ramach dziatania 2.3
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Technologia wykonania nowego serwisu internetowego w zadnym wypadku nie moze
powodowa¢ sytuacji tak zwanej vendor lock-in Uzaleznienie od dostawcy

Wykonawca dostarczy petng dokumentacje kodu jako warunek akceptacji oraz biezgcy dostep
do systemu kontroli wersji, np. git.

Gtoéwne elementy zadania:

1. Stworzenie w bliskiej wspoipracy i w porozumieniu z Zamawiajgcym platformy
internetowej pozwalajgcej na udostepnianie obiektow cyfrowych z kolekcji Muzeum
Narodowego w Warszawie oraz innych tresci popularnonaukowych.

2. Stworzenie oprogramowania umozliwiajgcego zasysanie wybranych danych z
wewnetrznego systemu stuzgcego ewidencjonowaniu zbioréw (system muzealny
MONA) i publikowaniu obiektéw w serwisie online.

3. Cyfrowe udostepnianie zasobéw Muzeum bedzie realizowane w oparciu o metody
projektowania zorientowanego na uzytkownika: korzystanie z cyfrowo udostepnianych
zasobow kultury bedzie mozliwe niezaleznie od miejsca przebywania i
wykorzystywanej technologii - sprzetu czy oprogramowania.

4. Serwis bedzie zaprojektowany w sposéb umozliwiajgcy korzystanie zaréwno z
komputerow stacjonarnych jak i wszelkich urzadzen mobilnych dostepnych w
momencie uruchomienia serwisu.

5. Korzystanie z cyfrowo udostepnianych zasobow kultury objetych projektem bedzie
mozliwe niezaleznie od miejsca przebywania i wykorzystywanej technologii. Serwis nie
bedzie wymagat pobierania jakichkolwiek dodatkowych wtyczek w celu skorzystania z
petnej oferty serwisu.

Serwis musi uwzglednia¢ wersje jezykowe, w momencie uruchomienia serwisu bedzie
to wersja angielska oprdocz polskiej, niemniej serwis musi gwarantowac uruchomienie
co najmniej 3 dodatkowych wersji jezykowych. Wybor jezykdw nie zostat jeszcze
ustalony, ale beda to skrypty tacinskie i cyrylica. To ograniczenie dotyczy tylko
interfejsu, w czesci merytorycznej (dane katalogowe, sciezki tematyczne, itd.) moga
wystgpi¢ wszelkie mozliwe skrypty. W ramach projektu ttumaczenia bedg obejmowaty
wytgcznie jezyk polski i angielski

6. Udostepnione zdigitalizowane zasoby bedg otwarte zgodnie ze standardem ,5 Star
Open Data”: Uzytkownik bedzie mogt pobraé zaréwno zdjecia cyfrowe zabytku w takiej
samej rozdzielczosci w jakiej sg udostepnione w serwisie (bez znakéw wodnych) oraz
metadane opisowe zapisane w jednym z otwartych formatéw tekstowych zgodnych z
zatgcznikiem nr 2 Rozporzgdzenia Rady Ministrow z dnia 12 kwietnia 2012 r. w
sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci. Dodatkowo system bedzie pozwalat na
generowanie danych w postaci umozliwiajgcej maszynowe przetwarzanie — zaréwno
pojedynczych obiektéw jak i grup (pliki w formacie rdf). Kazdy rekord zabytku bedzie
posiadat klarowng informacje dotyczgcg mozliwosci ponownego wykorzystania zasobu.
W przypadku obiektéw zdigitalizowanych przed czy po projekcie a objetych ochrong

Dotyczy projektu pn. ,,Otwarte Narodowe. Digitalizacja i udostepnianie zbioréw Muzeum Narodowego w
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praw autorskich uzytkownik otrzyma stosowng do danego przypadku informacje
dotyczacg warunkéw wykorzystania. Dodatkowo wybrane obiekty bedg oznaczane
linkami kierujgcymi do dodatkowych tresci w innych serwisach jak np. artykutu w
serwisie Wikipedia czy do specjalistycznych repozytoriow réwniez udostepniajgcych
dane o zabytkach z Muzeum. Dane stownikowe bedg posiadaty dodatkowe oznaczenia
w postaci linkéw kierujgcych do otwartych tezauruséw, np. hasta dotyczace
terminologii sztuk pieknych beda posiadaty identyfikatory stownika opracowanego
przez Getty Institute AAT (Arts and Architecture Thesaurus), hasta osobowe i
korporatywne identyfikatory stownika ULAN (United List of Artist Names), typy
ikonograficzne — stownik lconclass, dzieki czemu osiagniemy 5 stopien skali.

7. Serwis bedzie posiadat otwarte APIl. Wszystkie udostepnione zasoby zostang
opatrzone odpowiednimi metadanymi. Wszystkie zasoby bedg udostepnione w sposéb
bezptatny. W przypadku obiektow, ktére bedg udostepnione w serwisie a sg objete
ochrong prawnoautorskg zakres otwartosci APl bedzie ograniczony do metadanych
opisowych, materiat graficzny zas w zaleznosci od statusu prawnego i tresci uméw
licencyjnych.

8. WCAG: System bedzie zgodny z uniwersalnymi zasadami dotyczgcymi aplikaciji
webowych okreslonymi z WCAG 2.0. Interfejs bedzie spetniat zalecenia WCAG 2.0 w
stopniu nie nizszym niz poziom AA. Sprawdzenie poziomu dostepnosci interfejsow i
tresci systeméw informatycznych zostanie przeprowadzone audytem eksperckim
specjalistéw w zakresie dostepnosci stron. Wynikiem audytu bedzie lista elementéw
standardu WCAG 2.0, wskazanych w zalgczniku nr 4 do Rozporzgdzenia Rady
Ministrow z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci,
wraz z okres$leniem poziomu spetnienia wymagan, co najmniej na poziomie
wskazanym w rozporzgdzeniu Rady Ministrow z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie
Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestréw publicznych i
wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych oraz lista elementow
standardu WCAG 2.0, poziom AA.

9. Serwis bedzie wdrazany zgodnie z wymaganiami dotyczgcymi interoperacyjnosci,
okreslonymi w Rozporzadzeniu Rady Ministrow z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie
Krajowych Ram Interoperacyjnosci (KRI), minimalnych wymagan dla rejestréw
publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan
dla systemoéw teleinformatycznych.

10. Dostep do serwisu bedzie bezptatny.

11. Serwis ma przewidywa¢ umieszczanie plikéw graficznych w najwiekszej posiadanej
przez instytucje rozdzielczosci. Srednia rozdzielczo$é zdjecia bedzie wynosita 4000
pikseli na dluzszym boku (okoto 4 MB), ale Zamawiajacy przewiduje réwniez
umieszczanie zdje¢ o wyzszej rozdzielczosci. Zdjecia zabytkow, co do ktérych nie ma
restrykcji dotyczacych uzywania z tytulu ochrony prawno-autorskiej mogg zostac
pobrane przez uzytkownika na swoj komputer, w oryginalnej, maksymalnej
rozdzielczosci. Wykonawca wdrozy rozwigzanie umozliwiajgce szybkie tadowanie i
przyblizanie zdje¢ dla uzytkownika (kafelkowanie, deep zoom) zgodne ze standardem
HF.

Dotyczy projektu pn. ,,Otwarte Narodowe. Digitalizacja i udostepnianie zbioréw Muzeum Narodowego w
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12. Kazdy obiekt ma mie¢ klarowng, intuicyjng informacje dotyczacg warunkéw uzycia (np.
oznaczenie domeny publicznej, licencje Creative Commons)

13. Wykonawca dokona migracji obiektéw cyfrowych z serwisu www.cyfrowe.mnw.art.pl z
zachowaniem dotychczas nadanych identyfikatorow OAI-PMH, schemat linka:
http://cyfrowe.mnw.art.pl/dmuseion/oai-pmh-
repository.xml?verb=GetRecord&metadataPrefix=o0ai_dc&identifier=oai:cyfrowe.mnw.a

rt.pl:4799

Charakterystyka odbiorcy

Gtéwng grupg dotarcia sg osoby, ktére sg lub potencjalnie stang sie, dzieki wizycie w
serwisie, zainteresowane sztukg i ofertg kulturalng Muzeum Narodowego w Warszawie.
Interfejs serwisu ma by¢ przyjazny i intuicyjny. Jako, ze gtdbwna grupa docelowa to
uzytkownik nie wyspecjalizowany, ktéry nie posiada kompetencji do wykonywania
zaawansowanych kwerend, informacja widoczna jako pierwsza ma by¢ prosta,
podstawowa, akcentujgca wizerunki dziet sztuki. Informacje zaawansowane, jak np.
metadane opisowe, rozbudowane opisy bedg dostepne po kliknieciu - decyzji uzytkownika
zobacz wiecej. Bardziej szczegotowo grupa ta dzieli sie na:

Mitodziez szkolna i akademickag
Kadra pedagogiczna

Turysci

Branza kreatywna

Media

Naukowcy

Przedstawiciele sektora kultury
Mito$nicy sztuki

Seniorzy

Rodziny

T T Se e a0 o

Sposoby uzytkowania strony

Ideg serwisu jest przenikanie sie poszczegdlnych funkcjonalnosci i tatwe przechodzenie
miedzy poszczegdlnymi modutami (wiele sposobdéw dotarcia). Architektura strony ma
niwelowac faktyczne podziaty kolekcji Muzeum Narodowego ze wzgledu na czas powstania,
krag kulturowy, materiat, dziat w strukturze organizacyjnej placéwki. Uzytkownik oglgdajgc np.
Autoportret Leona Wyczdétkowskiego ma mozliwos¢ przejscia do $ciezki tematycznej
poswieconej pastelowi bgdz obejrze¢ obiekty autorstwa wspoétczesnych artyScie malarzy badz
zobaczyC ciekawg tkanine ze zbioréw sztuki orientalnej, ktéra nawigzuje do autoportretu,
napotkawszy nieznany termin z zakresu sztuk pieknych uzytkownik moze podswietli¢ definicje
badz przejrze¢ dodatkowe materiaty zwigzane z obiektem jak np. zdjecia rtg, filmu z
konserwaciji czy wykfadu itp.
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Przegladanie zbiorow, wyszukiwanie konkretnych zabytkow - np. arcydziet/skarbéw;

Sciezka tematyczna - przejécie przez “opowie$¢” - ogladanie zdjeé zabytkéw, czytanie

tekstow, oglgdanie materiatow audiowizualnych, odstuchiwanie audiodeskrypciji;

c. Wyszukiwanie konkretnych zbioréw - poprzez wyszukiwarke prostg lub
Zaawansowang;

d. Pobieranie zdje¢ w wysokiej rozdzielczosci do ponownego wykorzystania;

e. Udostepnianie w mediach spotecznosciowych — zdje¢ zabytkow, kadrow zdje¢ oraz
Sciezek tematycznych;

f. Pobieranie kart pracy do wykorzystania przez uzytkownikdéw indywidualnie, na lekcji w
szkole, przedszkolu (w ramach projektu powstang projekty kart);

g. Odnajdywanie zabytkéw widzianych podczas wizyty w Muzeum badz planowanie
wizyty - dzieki oznaczeniu lokalizacji obiektéw na planie galerii;

h. Urozmaicenie wizyty w Muzeum - wyszukiwanie dodatkowych materiatow o obiekcie,
ktéry uzytkownik=zwiedzajgcy oglagda na ekspozycji;

i. Logowanie — mozliwos¢ zapisania ulubionych obiektéw, mozliwosé przygotowania

prezentacji — slideshow obiektow wraz z metadanymi opisowymi w celu np. prezentacji

przez nauczyciela w trakcie lekcji, mozliwo$¢ pobrania dodatkowych materiatéw jak

scenariusze lekcji.

c

Kluczowa koncepcjg funkcjonowania portalu jest mozliwos¢ tworzenia i publikowania bardzo
zréznicowanych tredci. Portal ma umozliwia¢ m.in.: tworzenie wirtualnych ekspozycji — sciezek
tematycznych z réznych dziatdéw i tresci tematycznych. Portal ma umozliwiaé tworzenie
szeroko rozumianego kontekstu zaréwno do poszczegolnych dziet jak i w wirtualnych
ekspozycjach-sciezkach tematycznych. Kontekst ten tworzy¢ mogg oprécz zdje¢ cyfrowych:
filmy, nagrania audio, artykuty, linki kierujgce do zewnetrznych repozytoriéw, tezaurusoéw,
wizualizacje 3d. Portal ma tworzy¢ dla uzytkownika propozycje zwiedzania tj. podpowiadaé
obiekty, ktére mogg mu sie spodobac, tematycznie wigzg sie z oglgdanym obiektem (ten sam
okres, artysta, temat, lub powigzanie nie intuicyjne, stworzone przez pracownikéw Muzeum).

Powstaty w ramach projektu portal ma zapewni¢ szeroki dostep do tresci cyfrowych,
zaprezentowa¢ w interesujgcy i nieszablonowy sposob najcenniejsze obiekty, poprzez:
zwieztos¢ i czytelnoSC przekazu, przemyslane grupowanie tematow i mozliwosci wyboru
Sciezek przez uzytkownikow oraz przejrzysty system wyszukiwania preferowanych danych
(zarébwno wg standardowych kategorii, jak i podziatu tematycznego). Istotne jest zatem
zaprojektowanie prawidtowej architektury informaciji portalu tak, by spetniata powyzsze cele i
ponizsze zatozenia. Istotne jest trafnos¢ i intuicyjnos¢ wyszukiwania prostego i
zaawansowanego. System powinien zawiera¢ podpowiadanie tekstowe w trakcie wpisywania
szukanej frazy, wyniki powinny by¢ odpowiednio sortowane po trafnosci. Uzytkownik powinien
tez mie¢ mozliwosc filtrowania wynikow.

Portal powinien posiada¢ przyjazny, intuicyjny interfejs zgodny z zasadami uzytecznosci
(usability) zorientowanej na uzytkownika i opartej na 10 heurystykach Nielsena, byc¢
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funkcjonalny i umozliwi¢ uzytkownikom tatwe poruszanie sie po nim przez wyrdznienie
najwazniejszych haset i wyrazne oddzielenie od siebie modutéw tematycznych. Przyjmuje sie,
ze z portalu beda korzystac rowniez osoby, ktore nie posiadajg doswiadczenia w postugiwaniu
sie narzedziami technologii informacyjnej i komunikacyjnej. Wszystkie elementy funkcjonalne
portalu powinny byé tatwo osiggalne w sposéb intuicyjny. Powyzsze zatozenia powinien
spetnia¢ réwniez interfejs panelu administracyjnego systemu zarzgdzania trescig CMS.

Uwzgledni¢ nalezy rézne stopnie zainteresowania szczegdtowoscig opisywanych obiektow,
zatem nawigacja, uktad funkcjonalny i graficzny, powinny odzwierciedla¢ mozliwos$é
zapoznania sie z podstawowymi informacjami w maksymalnie atrakcyjnej formie, a dopiero w
dalszej kolejnosci, po swiadomym wyborze uzytkownika, serwowa¢ mu dodatkowe informacje
i funkcje bardziej specjalistyczne.

Istotnym elementem wptywajgcym na popularnosé strony ma byé grafika, tgczaca
profesjonalizm, czytelnos¢ przekazu oraz charakter i zrédta prezentowanych tresci, oraz
spoéjna graficznie z identyfikacjg wizualng Muzeum. Portal powinien cechowac sie walorami
edukacyjnymi i pod tym katem wyczerpujgco spetniaé wymagania specyficznych
uzytkownikéw (mtodziez szkolna, uczestnicy kot zainteresowan).

Waznym czynnikiem umozliwiajgcym pozyskanie szerokiego grona odbiorcow jest sprawne
funkcjonowanie Portalu takze w jezyku angielskim (z uwzglednieniem mozliwosci dodania
kolejnych jezykow w przysztosci), zarébwno do warstwy nawigacyjnej jak i merytoryczne;.

Portal bedzie oparty o nowoczesny, dojrzaly i rozwijany na biezgco system CMS oraz o
rozwigzania open-source i ma charakteryzowac sie elastycznoscig umozliwiajgc jego dalszg
rozbudowe i aktualizacje.

Technologia wykonania w zadnym wypadku nie moze powodowaé sytuacji tak zwanej vendor
lock-in (uzaleznienie od dostawcy).

Standardowa warstwa prezentacji w portalu bedzie zgodna ze standardem jezyka
programowania HTML5 - by pozytywnie przechodzi¢ walidacje W3C oraz WCAG 2.0 na
poziomie AA przy uzyciu nastepujgcych narzedzi:

o Wytyczne W3C - walidator: validator.w3.org — wymagany jest co najmniej brak
wskazanych btedéw (Errors)

e WCAG 2.0 AA http://wave.webaim.org - wymagany jest co najmniej brak wskazan
btedéw (Errors)

Przy projektowaniu portalu zastosowane zostang najnowsze i innowacyjne trendy w
projektowaniu stron www z uwzglednieniem Rensponsive Web Design (RWD) z dynamicznym
uktadem strony dostosowujgcym sie do wszystkich dostepnych na rynku urzgadzenh.
Walidowany narzedziami takimi jak:

e https://search.google.com/test/mobile-friendly - wymagane prawidtowe przejscie testu
potwierdzajgce dostosowanie strony do urzadzen mobilnych
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Szybkosc¢ tadowania sie stron, szczegdlnie wyswietlajgcych obiekty muzealne oraz dziatania
wyszukiwarki jest kluczowa dla funkcjonowania portalu. Dlatego istotne sg wszelkie
usprawnienia i optymalizacje na etapie projektowym, wdrazania jak i funkcjonowania
wdrozonego portalu. Predkos¢ wczytywania stron bedzie walidowana dostepnymi narzedziami
w tym m.in.:

https://developers.google.com/speed/pagespeed/insights/

.  WYMAGANIA TECHNICZNE | FUNKCJONALNE

Zatozeniem jest budowa portalu w technologii serverless w oparciu o ustugi i narzedzia
dostepne z poziomu panelu zarzgdzania ustugg hostingu/chmury. Wykonawca zaproponuje,
przygotuje architekture i konfiguracje, a po akceptacji wdrozy portal w docelowej ustudze
hostingu/chmury. Wykonawca podczas prac wdrozeniowych wykorzysta wtasne igcza i
serwery. Wyzej wymienione wdrozenie i umozliwienie dostepu do strony konfiguracyjnej
docelowej ustugi hostingu/chmury powinno nastgpi¢ na 3 miesigce przed uruchomieniem
portalu, ktory planowany jest na koniec wrzesnia 2020 roku. Wykonawca musi zapewnic
hosting serwisu do konca trwania projektu tj. do 31.12.2020 r.

Zamawiajgcy okresla przyblizong liczbe uzytkownikéw portalu na ok. 120 000 unikalnych
uzytkownikéw w pierwszym petnym roku funkcjonowania portalu (2020/2021). Zamawiajgcy
zaktada 20% wzrost liczby uzytkownikéw, co powinno daé¢ minimalng liczbe 160 000
unikalnych uzytkownikow rocznie. Zamawiajgcy zastrzega, ze nie jest obecnie w stanie
oszacowac rzeczywistego ruchu w sieci generowanego po udostepnieniu zasobdéw. Na start
portalu przygotowane zostanie 65 000 obiektéw. Zamawiajgcy informuje, ze jeden obiekt
zajmie ok 15mb przestrzeni dyskowej.

Wymagania dotyczace docelowej ustugi hostingu/chmury:

1. Dostepny portal administracyjny, pozwalajgcy na uruchamianie poprzez wybor
dostepnych ustug platformy. Wymagane jest udostepnienie Zamawiajgcemu strony
dziatajgcej z poziomu przegladarki i dostepnej z dowolnego komputera, umozliwiajgce;j
zarzagdzanie wszystkimi ustugami, ktére bedg uzyte do stworzenia, zabezpieczenia i
dostepu do budowanego portalu. Wszystkie funkcjonalnosci konfigurowane po stronie
hostingodawcy/chmury przez Wykonawce portalu lub na jego zlecenie, muszg byé
dostepne w wyzej wymienionej ustudze.

a. Udostepnienie zasobdw pamieci poprzez REST API
b. Gotowe biblioteki programistyczne $rodowisk programowania: .NET,
Java/Android, Node.js, PHP, Ruby, Python, PowerShell

2. Dostepnos¢ ustug umozliwiajgcych uruchamianie aplikacji WWW w modelu gotowej do
wykorzystania ustugi, z utrzymywanymi przez dostawce ustug komponentami
infrastruktury i mozliwosci w petni automatycznego skalowania. Ustugi te powinny
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zapewnia¢ mozliwo$¢ uruchamiania aplikacji dziatajgcych w technologiach uzytych do

budowy portalu.

3. Dostepnos¢ narzedzi wspomagajgcych migracje aplikacji i danych zaréwno ze srodowisk
wiasnych do Platformy, jak i z Platformy na dowolng inng platforme opartg o standard
serweréw x64, a wiec pozwalajgcych na przeniesienie ustug w przypadku podjecia takiej
decyzji.

4. Dostepnosé kalkulatora wykorzystania ustugi pozwalajgcego na oszacowanie kosztow
wykorzystania platformy.

5. Mozliwos¢ zmiany wymaganych parametréw ustugi i jej skalowania zgodnie z potrzebami.

6. Mozliwos¢ automatycznego skalowania mocy obliczeniowej platformy.

7. Piatnos¢ za fizyczne wykorzystanie ustug platformy z mozliwoscig ich okresowego
wytgczania. Przy wytgczonym portalu nie mogg by¢ naliczane zadne optaty.

8. Wszelkie aktualizacje systeméw i modutdw uzytych do budowy portalu muszg byc¢
realizowane przez dostawce ustug hostingu/chmury.

9. Za bezpieczenstwo rozwigzania hostingowego odpowiada ustugodawca.

10. W ramach systeméw zabezpieczen wymagane jest:

a) Platforma powinna zapewnia¢ SLA na wszystkie swoje ustugi (tgcznie z pojedynczg
instancjg maszyny wirtualnej) na poziomie minimum 99,9%

b) Dostepno$¢ mechanizméw petnej rozliczalnosci dziatan uzytkownikéw w ustugach
platformy.

c) Dostepno$¢ na zgdanie wynikow aktualnych audytow, w tym audytow
bezpieczenstwa, dla ustug i centrow przetwarzania danych oferujgcych te ustugi i
audytéw zwigzanych z certyfikatami 1SO.

d) Mozliwos¢ automatycznej, niewptywajgcej na ciggtos¢ pracy systemu instalacji
poprawek dla wybranych sktadnikow ustugi,

e) Dostepnos¢é mechanizméw monitorowania zachowan uzytkownikéw ustugi oraz préb
dostepu do przetwarzanych/sktadowanych w ustudze danych Zamawiajgcego,

f) Mozliwos$¢ niezaprzeczalnego uwierzytelnienia na bazie ustugi katalogowej bedgcej
sktadowg hostowanej ustugi platformowej.

g) Mozliwosc realizacji uwierzytelnienia za pomocg modelu pojedynczego logowania
(single sign-on) na bazie wtasnej ustugi katalogowej Active Directory wykorzystywanej
przez Zamawiajgcego

h) Dostepnos¢ mechanizmu uwierzytelnienia wielosktadnikowego.

i) Dostepnos¢ logéw informujgcych o wszystkich zdarzeniach uwierzytelnienia do ustug i
danych Zamawiajgcego, zakonczonych powodzeniem lub niepowodzeniem oraz préb
uwierzytelnienia przy pomocy tozsamosci bedgcych na listach ,wykradzione”.

j) Dostepnosc¢ raportdéw odnosnie logéw z urzgdzeh potencjalnie zainfekowanych, z sieci
botnetowych,

k) Mozliwos¢ zestawienia bezpiecznego (szyfrowanego) potgczenia z lokalng
infrastrukturg sprzetowg, pozwalajgcego na zachowanie jednolitej adresacji IP
(rozwigzanie VPN kompatybilne z uzywanym przez zamawiajgcego rozwigzaniem
firmy Palo Alto)

[) Wbudowane w platforme mechanizmy zabezpieczajgce przez atakami DDoS,

m) Przynajmniej dwa rownorzedne osrodki przetwarzania danych, odlegte od siebie o co
najmniej 500 km, znajdujgce sie na terenie Unii Europejskiej

n) Silnik rekomendacji zabezpieczen infrastruktury oparty o algorytmy nauczania
maszynowego

0) Dostepnos¢ ustugi umozliwiajgcej przechowywanie certyfikatow, haset dostepu
zgodnie ze standardem FIPS 140-2 poziomu 2
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p) Gradacja zakresu uprawnien i budowa konfigurowalnych zasad i r6l dostepu do
srodowiska do poziomu pojedynczych kart sieciowych, dyskéw czy zarzadzania
uprawnieniami (tzw. RBAC, Role-Based Access Control)

g) Dostepnos¢ ustugi katalogu tozsamosci i przynaleznosci uzytkownikow do grup
wspierajgcy OAuth2 oraz pojedynczego logowania, umozliwiajgcy budowanie
logowania przy pomocy dostawcow firm trzecich.

r) Oba centra danych powinny posiada¢ przynajmniej trzy z wymienionych certyfikacji:
TIER-III, UK G-Cloud, ENISA IAF, SOC 1, SOC 2

s) Zamawiajgcy wymaga dostepnosci nastepujgcych mechanizméw bezpieczenstwa w
ramach platformy:

Bramki VPN.

Obstugi IPSec.

Akceleracji SSL.

Firewalla warstwy aplikacyjnej — WAF

Load balancera wspierajgcego Cookie Affinity

Systemu przeciwdziatania wlamaniom — IPS.

Systemu wykrywania wtaman - IDS.

Zasoby ludzkie w zakresie utrzymania ustugi realizacji zadania prewencji,
|dentyf|kaCJ| zagrozen oraz natychmiastowe reagowanie na wszelkie incydenty
bezpieczenstwa IT.

t) Posiadanie przez dostawce centrow przetwarzania, dziatajgcych w trybie 24/7
zespotow monitorujgcych i zwalczajgcych cyberataki oraz przedstawiajgcych cykliczne
raporty na temat aktualnych zagrozen i sposobie ich zwalczania.

u) Replikacja danych - min. 3 kopie w ramach pojedynczej lokalizacji

v) Replikacja do innej lokalizacji oddalonej o min 100km od lokalizacji podstawowe;j

w) Posiadanie przez dostawce centréw przetwarzania, dziatajgcych w trybie 24/7
zespotdéw monitorujgcych i zwalczajgcych cyberataki oraz przedstawiajgcych cykliczne
raporty na temat aktualnych zagrozen i sposobie ich zwalczania.

S@~pooTw

Zgodnos¢ z obowigzujacym prawem Polskim i Unijnym

1. Zawarcie w umowie na wykorzystanie zamawianej ustugi tzw. Klauzul Umownych
opublikowanych przez Komisje Europejskg w zakresie ochrony danych osobowych,2.
Mozliwos¢ zastrzezenia miejsca przetwarzania/sktadowania danych w ustudze do terytorium
krajow Europejskiego Obszaru Gospodarczego.

3. Zobowigzania umowne potwierdzajgce zgodnos¢ z RODO,

4. Mozliwos¢ zastrzezenia miejsca przetwarzania/sktadowania danych w ustudze do terytorium
krajow Europejskiego Obszaru Gospodarczego.

Pozostate

1. Zobowigzanie umowne o pozostawieniu catkowitej wlasnosci przetwarzanych/sktadowanych
w ustudze danych po stronie Zamawiajgcego.

2. Zobowigzanie umowne o pozostawieniu catkowitej wlasnosci przetwarzanych/sktadowanych
w ustudze danych po stronie Zamawiajacego.

3. Mechanizmy pozwalajgce na realizacje wymagan rozliczalnosci i monitorowania
uzytkownikow i ustug.

4. Gwarancja usuniecia danych Zamawiajgcego z Platformy po zakonczeniu umowy.
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5. Gwarancja braku dostepu do danych Zamawiajgcego na Platformie, z wytgczeniem dziatan
serwisowych wymagajgcych kazdorazowo zgody zamawiajgcego i wykonywanych wytgcznie
przez uprawnione osoby z organizacji dostawcy Platformy.
6. Gwarancja usuniecia danych w terminie 180 dni od wygasniecia subskrypcji i zakonczenia
umowy.
7. Wykonawca zobowigzany jest do udzielania petnej informacji na temat postepu i zakresu
wykonywanych prac na kazde Zzgdanie Zamawiajgcego Ilub osoby wskazanej przez
Zamawiajgcego, a takze poddania sie kontroli postepu realizowanych prac. Wykonawca
zobowigzany jest do wyznaczenia pracownika odpowiedzialnego za koordynacje prac i kontakty
z zamawiajgcym. Wykonawca zobowigzany jest do wykonywania na biezgco dokumentaciji
systemu.
8. Wszelkie elementy realizacji bedg przez Wykonawce testowane na biezgco, w miare ich
wdrazania, we wilasnym zakresie. Wszelkie problemy wynikte w czasie ww. testéw bedag
niezwtocznie zgtaszane Zamawiajgcemu. Zamawiajgcy ma prawo ha zglaszanie
wnioskéw/uwag/zalecen do zgtoszonych wynikow testéw, zas Wykonawca winien na nie
reagowac zgodnie z procedurg opisang w pp. poprzedzajgcym.
9. W trakcie realizacji projektu Zamawiajgcy wymaga dostepu do wersji testowej portalu,
umozliwiajgcej monitorowanie postepow prac i ich zgodnosci z zatwierdzonym projektem
graficznym i intencjami Zamawiajgcego. Wersja testowa portalu powinna by¢ dostepna on-line
na serwerze udostepnionym przez Wykonawce przez caty czas trwania prac. Wersja testowa
bedzie ukryta dla uzytkownikow Internetu, a dostgp do niej zostanie przydzielony
Zamawiajgcemu przy uzyciu loginu/hasta. W szczegdlnosci niedopuszczalna jest indeksacja
tresci testowej wersiji portalu przez wyszukiwarki internetowe.
10. Wykonawca powinien opiera¢ swojg prace i udostepni¢ jej efekty Zamawiajgcemu przy
uzyciu narzedzi uznanych za standardowe przy tego typu realizacjach tj.:

a. System do $ledzenia btedéw tzw. bug-tracker (np. Jira, Redmine);

b. System do tworzenia i zbierania dokumentacji (np. Confluence, Redmine Wiki);

c. System do prezentowania i komentowania projektéw graficznych (np. Invision);

d. System do prezentowania i komentowania projektow funkcjonalnych (np. Axure);

e. System kontroli wersji oprogramowania (np. GIT).

11. Podczas prac wdrozeniowych Wykonawca bedzie wykonywat kopie bazy i zasobéw
przynajmniej raz w tygodniu. Raz w miesigcu zostaje wykonana petna kopia zasobéw i baz,
ktora powinna zostac przekazana Zamawiajgcemu na jego Zzgdanie.
12. Wszystkie elementy systemu (moduty, pluginy itp.), poza tymi, ktérych warunki
licencjonowania uniemozliwiajg jakgkolwiek ingerencje w ich kod, muszg korzysta¢ rowniez z
polskiej wersji jezykowej — jezeli brak jest natywnego ttumaczenia, wéwczas Wykonawca musi
dokonac ttumaczenia we wtasnym zakresie.

13. Wymagane jest zastosowanie stron kodowych zapewniajgcych poprawne wys$wietlanie
tekstu z polskimi znakami (zalecana UTF-8) i innymi znakami, jakie mogg by¢ uzyte do opisu
obiektow (np. cyrylica, alfabet grecki, arabski, chinski, japoniski i inne znaki specjalne).

14. W sytuacjach wyjatkowych tj. konieczno$¢ szybkiego usunigcia/ukrycia rekordu obiektu
zaimportowanego z bazy zrodiowej, system pozwoli administratorowi na wykonanie tej
czynnosci z poziomu portalu. Taki obiekt nie bedzie prezentowany na stronach portalu do
momentu wyfgczenia tej funkcji, nawet po ponownym zaimportowaniu obiektu z pliku xml z bazy
zrodtowej. Bedzie mozliwos¢ wyszukania przez administratora takich rekordéw, przegladania i
hurtowego odblokowywania.

15. W przypadku obiektéw co do ktdrych nie wygasta ochrona prawno-autorska powinna istnie¢
mozliwo$¢ zablokowania prezentacji zdjecia/multimediéw do obiektu do czasu wejscia obiektu
do domeny publicznej — administrator okresli czasowg date automatycznego odblokowania.
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16. W przypadku obiektow, ktére nie posiadajg dokumentacji wizualnej bgdz z tytutu ograniczen
o ktérych mowa w punkcie 15. prezentacja nie jest mozliwa, wykonawca sporzadzi ikone wraz z
komentarzem informujgcym o braku zdjecia. W przypadku braku zdjecia rekordu zabytku bedg
wyswietlane wytgcznie metadane opisowe.

17. Wykonawca zobowigzany jest do utrzymania hierarchicznosci relacji istniejgcej w
zrodtowych stownikach. Struktura hierarchiczna stownikéw powinna by¢ wykorzystana przy
indeksowaniu obiektéw oraz dostepna dla chetnych uzytkownikéw, ktorzy klikng w ‘zobacz
drzewo hierarchiczne’. Niezaleznie od widocznosci wyszukiwanie musi uwzgledniac hierarchie.
Stowniki powinny by¢ w portalu zaprezentowane w czytelny sposob, tak by wszelkie zaleznosci
istniejgce pomiedzy hastami byly widoczne dla uzytkownika (synonimy i in.). W szczegdlnosci
odnosi sie to do stownikéw typu hierarchicznego, gdzie struktura hierarchii powinna dawac
mozliwo$¢ tatwej nawigacji, w szczegoélnosci zwijania i rozwijania elementéw drzewiastych,
ktore winny byC zobrazowane w przejrzystej formie graficznej. Uzytkownik w trybie
wyszukiwania zaawansowanego powinien mie¢ mozliwos¢ uwzglednienia zalezno$ci
hierarchicznych w wyszukiwaniu lub nie.

18. Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia mozliwosci wyswietlania dodatkowych
informacji do czesci haset stownikowych (pobieranych z bazy Zzrédiowej) — w postaci hipertgcza
odnoszgcego do zewnetrznych repozytoriéw i tezauruséw online.

19. Na wypadek zaistnienia wszelkiego rodzaju i typu niespdjnosci portal musi zostaé
wyposazony w narzedzia umozliwiajgce ich usunigcie lub walidacje przez odpowiednio
uprawnionych administratoréw i/lub redaktoréw systemu, czyli przynajmniej narzedzia do
walidacji oraz selekcji wszystkich danych wprowadzanych przez redaktorow. Dane, ktore bedg
wprowadzane wytgcznie do portalu tj. brak ich w bazie Zrédtowej to poszerzone opisy do dziet,
audiodeskrypcje, tresci Sciezek tematycznych, definicje, znaczniki, karty pracy.

20. Czes¢ haset stownikowych bedzie opatrzona adresami URL kierujgcymi do zewnetrznych
tezaurusow. Serwis powinien zaindeksowac te dane, ktére mogg by¢ wykorzystane do
wzbogacania mozliwosci wyszukiwawczych portalu.

21. Czes$¢ stownikdw bedzie miata strukture hierarchiczng. Drzewo hierarchiczne powinno
uwzgledniac liczbe dotyczacy ilosci rekordow, w ktérych dane hasto wystepuje. Poszczegdlne
hasta w drzewie stanowig link do kwerendy z wykorzystaniem danego hasta.

22. System powinien by¢ zabezpieczony przed prébami nieautoryzowanego dostepu do
panelu administratora, winna cechowa¢ go stale aktualizowana odpornos¢ na znane proby
wiaman oraz zmiany tresci.

23. System portalowy powinien by¢é wyposazony w mechanizmy zabezpieczajgce przed
dziataniem oprogramowania szkodliwego oraz dziataniami szkodliwymi (zorientowanym na
przetamywanie zabezpieczen, nieuprawniony dostep i modyfikacje kodu, szczegdlnie:
oprogramowanie antywirusowe, antyspamowe, firewall, itp.) zapobiegajgce przesytaniu na
serwer i udostepnianiu materiatdw zawirusowanych oraz zabezpieczenia antyspamowe dla
adreséw kontaktowych administratoréw (np. ukrycie adresu e-mail ). Na serwerze portalowym
powinien zostac zainstalowany certyfikat EV SSL opfacony na 2 lata od momentu uruchomienia
portalu.

24. W przypadku logowania uzytkownikéw wewnetrznych system powinien uniemozliwiac
préby atakéw brute-force, uniemozliwia¢ zmiane hasta na takie samo jak 5 ostatnich, zapewniaé
odpowiedni poziom skomplikowania hasta zapewniajgcy bezpieczenstwo uzytkownikéw oraz
zapewniaC polityke cyklicznej zmiany hasta. Dodatkowo cato$¢ ruchu generowanego przez
uzytkownika wewnetrznego ma by¢ szyfrowana.

25. Zakup odpowiedniego systemu zabezpieczeh oraz ich biezgca aktualizacja pozostajg
po stronie Wykonawcy na czas trwania wypracowania i wdrozenia oprogramowaniaWW
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szczegolnosci system musi uniemozliwia¢ przesytanie aplikacji zagrazajgcych serwerom i
zasobom oraz umozliwiajgcych dostep do baz danych i zasobdw przez osoby niepowotane.
26. Wykonawca zapewni ochrone haset dostepowych do baz danych i zasobdéw
dyskowych oraz systemoéw serweréw. Zadne hasta nie sg przechowywane w systemie w postaci
otwartego tekstu.
27. Wykonawca opracuje wewnatrzportalowe narzedzie stuzace do archiwizacji, tworzenia
i przywracania kopii bezpieczenstwa zasobow:

o kodu aplikacji wraz z historig zmian,

o przyrostowych kopii baz danych,

o backupdéw baz danych umozliwiajgcych przywrécenie stanu z dowolnego czasu nie

bardziej odlegtego niz jedna godzina od ostatniej awarii.

28. Wyklucza sig konieczno$¢ instalowania na komputerach uzytkownikéw (w tym komputerach
administratoréw systemu) jakiegokolwiek oprogramowania jako warunku korzystania z systemu,
w szczegolnosci jakiegokolwiek dedykowanego oprogramowania klienckiego, oprogramowania
Adobe Flash Player, srodowisk typu Java lub Adobe Air.

29. Powyzsze zastrzezenie nie dotyczy przegladarek internetowych, przez ktére odbywaé
si¢ ma komunikacja uzytkownikow z serwerem; system musi zostaé zoptymalizowany do pracy
Z uzyciem przynajmniej nastepujgcych przegladarek (w tym ich mobilnych odpowiednikow):

o Mozilla Firefox
Google Chrome
Safari
Opera
Edge
30. Wykonawca zapewni prawidtiowe funkcjonowanie i wyglad portalu na najnowszych,
aktualnie dostepnych na rynku wersjach ww. przegladarek. W przypadku starszych wersji (do 2
lat od daty wydania przegladarki) Wykonawca zapewni prawidtowe funkcjonowanie serwisu bez
koniecznosci prawidtowego wygladu portalu.
31. Wdrozone rozwigzanie musi zapewni¢ mozliwos¢ blokady automatycznego pobierania
tresci przekraczajgcej 5GB z jednego adresu IP.

.  WYMAGANIA DOT. STRONY WIZUALNEJ | UZYTECZNOSCI

1. W pierwszym etapie prac Wykonawca wykona i przedstawi Zamawiajgcemu makiety
funkcjonalne (UX) portalu wyobrazajgce przynajmniej nastepujgce charakterystyczne
elementy:
¢ strona gtdéwna,

e wyszukiwarka ogolna i zaawansowana;

e strona z wynikami wyszukiwania (w wynikach znalez¢ sie majg obiekty réznych
kategorii: rekordy zabytkéw, multimedia, karty pracy, audiodeskrypcja z
uwzglednieniem réznych widokéw: dynamic grid, kafelki, lista z wizerunkiem,
Sciezka tematyczna

o rekord obiektu zawierajgcego wymagane informacje i dokumentacje cyfrowg w tym
dokumentacje audiowizualng

Dotyczy projektu pn. ,,Otwarte Narodowe. Digitalizacja i udostepnianie zbioréw Muzeum Narodowego w
Warszawie” realizowanego z dofinansowaniem z Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa w ramach dziatania 2.3
,Cyfrowa dostepnosc i uzytecznos¢ informac;ji sektora publicznego”, poddziatanie 2.3.2 ,,Cyfrowe udostepnienie
zasobdw kultury”.
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e Sciezka tematyczna — propozycja wygladu i struktury jednej wybranej sciezki na
podstawie tresci i multimediéw dostarczonych przez Zamawiajgcego
e inne elementy wymienione w specyfikacji

Projekt funkcjonalny zostanie wykonany przez Specjaliste UX (User Experience) w
formie klikalnej makiety udostepnionej Zleceniodawcy online (zabezpieczonej hastem).
Makieta powinna zosta¢ przygotowana i przedstawiona przy pomocy jednego z
profesjonalnych systeméw projektowania UX np. Axure.

Projekt zostanie wykonany po uprzednim przeanalizowaniu zaktadanej funkcjonalnosci
portalu w zestawieniu z zaktadanymi grupami docelowymi portalu oraz oczekiwanych
Sciezek korzystania z portalu przez te grupy.

Jednoczesnie Wykonawca przedstawi minimum 3 wstepne projekty graficzne strony
gtéwnej portalu w wersji desktop i mobile.

W oparciu o zaakceptowane makiety funkcjonalne Wykonawca wykona i przedstawi

Zamawiajgcemu projekt graficzny (layout) portalu wyobrazajgcy przynajmniej

nastepujgce charakterystyczne elementy systemu:

o strona gtdéwna,

¢ wyszukiwarka zaawansowana;

e strona z wynikami wyszukiwania (w tym obiekty-zabytki, karty pracy, sciezki
tematyczne, audiodeskrypcje):

e rekord obiektu zawierajgcego wymagane informacje i dokumentacje multimedialng

e Sciezka tematyczna

e strona rekordu obiektu z dokumentem typu multimedium (zdjecie, film),

e inne elementy wymienione w specyfikacji tj. Interfejs systemu zarzgdzania trescig
CMS.

Projekt powinien pozwoli¢ na ocene zatozen estetycznych portalu i nalezy go

przygotowa¢ w postaci cyfrowej (w postaci plikéw graficznych *.jpg, *png, *.tiff i/lub

*pdf) oraz udostepniony Zamawiajgcemu przy uzyciu narzedzia do komentowania

projektéw graficznych (np. Invision).

Projekt szaty graficznej powinny cechowac: intuicyjno$¢, przejrzystosé, oraz

nowoczesnos$¢, czytelna czcionka, oraz uwzglednia¢ identyfikacie wizualng

Zamawiajgcego. Wszystkie wazniejsze informacje powinny znajdowac sie ponad "linig

zagiecia" (ang.: fold). Wykonawca zobowigzany jest do stosowania czcionek lub

wskazanych zamiennikéw zgodnych z identyfikacja wizualng Zamawiajgcego

Wykonawca umozliwi zmiane wyglgdu grafiki strony gtéwnej na wypadek Zzatoby.

Wykonawca przygotuje motyw graficzny z tym zwigzany (np.: detale, symbole oraz

kolorystyka) tj. mozliwo$¢ dodania elementéw funeralnych: czarna wstgzka na

logo/logach, kolorystyka czarno-biata do elementéw strukturalnych/nawigacyjnych

strony (nie zdje¢ obiektéw).

Dotyczy projektu pn. ,,Otwarte Narodowe. Digitalizacja i udostepnianie zbioréw Muzeum Narodowego w
Warszawie” realizowanego z dofinansowaniem z Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa w ramach dziatania 2.3
,Cyfrowa dostepnosc i uzytecznos¢ informac;ji sektora publicznego”, poddziatanie 2.3.2 ,,Cyfrowe udostepnienie

zasobow

kultury”.
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Wszystkie elementy, podstrony, moduty systemu powinny by¢ przygotowane zgodnie z
projektem graficznym zaakceptowanym przez Zamawiajgcego i utrzymane w stylistyce
ogolne;.

Wykonawca zobowigzuje sie do przystosowania portalu do obstugi przez urzgdzenia
mobilne posiadajagce wbudowang przegladarke internetowg. Zalecang technikg
prezentacji tresci jest Responsive Web Design, czyli autodopasowanie sposobu
wyswietlania tresci do formatu ekranu. Wersja tresci na systemy mobilne w takim
rozwigzaniu jest wersjg bazowg. Zwiekszanie rozdzielczosci bedzie skutkowac
zwiekszaniem ilosci elementéw na prezentowanej stronie. Raz wprowadzone dane
powinny by¢ spodjne i wysSwietlane w identycznej formie na porownywalnych
urzgdzeniach.

Wykonawca zaprojektuje réwniez odpowiednie szablony do wysylek mailingowych
zarowno zwigzanych z powiadomieniami systemowymi (np. Rejestracja konta,
przypomnienie hasta), jak i stuzacych promocji kolekcji, obiektow czy wydarzen,
zamawiania zdjec

Wykonawca uwzgledni umieszczenie na stronie graficznych znakéw i symboli
dostarczonych przez Zamawiajgcego, a ktorych obecnos¢ moze by¢ zwigzana ze
zobowigzaniami Zamawiajgcego (np. logo MKiDN, POPC etc.).

Wykonawca zaprojektuje szablon wydruku rekordu pojedynczego obiektu lub grupy
obiektéw, wraz ze zdjeciem gtéwnym i jego eksportu do pliku PDF tak by zapewnic
spéjng reprezentacje zarowno w trakcie wyswietlania w przegladarce internetowej jak i
po eksporcie/wydruku.

Wykonawca przeprowadzi testy uzytecznosci prototypu portalu. Do realizacji testow
zostanie przygotowany klikalny prototyp portalu w oparciu o projekty funkcjonalne i
graficzne za pomocg narzedzia do tworzenia prototypdw (np. Invision). Przed
wykonaniem testéw Wykonawca zaprezentuje scenariusz testu uwzgledniajgcy
potencjalne sciezki postepowania uzytkownikéw portalu. Zamawiajgcy zastrzega sobie
prawo do weryfikacji i wprowadzenia zmian w scenariusze testow. Testy uzytecznosci
zostang przeprowadzone przez Specjaliste UX na grupie reprezentujgcej odbiorcow
portalu. Grupa ta bedzie sktada¢ sie z 5-10 oséb, z ktdérych co najmniej potowa bedzie
wyznaczona przez Zamawiajgcego. Badanie zostanie przeprowadzone w miejscu
uzgodnionym z Zamawiajgcym i z opcjonalnym udziatem przedstawiciela
Zamawiajgcego. W ciggu 7 dni od przeprowadzenia badania Wykonawca przygotuje
raport z badania wraz z rekomendacjami zmian w projektach funkcjonalnych i
graficznych portalu. Ostateczna decyzja co do przyjecia tych rekomendacji naleze¢
bedzie do Zamawiajgcego.

Wykonawca zobowigzany bedzie do przedstawiania klikalnych prototypow w trakcie
powstania portalu i finalnego portalu do oceny niezaleznego specjalisty UX
wskazanego przez Zamawiajgcego. Wykonawca zobowigzany jest wdrozy¢ poprawki/
zmiany przedstawione przez specjaliste o ile bedg zaakceptowane przez
Zamawiajgcego.

Makiety i projekty graficzne bedzie ze strony Zamawiajgcego akceptowata komisja
powotana przez Dyrektora Muzeum.

Dotyczy projektu pn. ,,Otwarte Narodowe. Digitalizacja i udostepnianie zbioréw Muzeum Narodowego w
Warszawie” realizowanego z dofinansowaniem z Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa w ramach dziatania 2.3
,Cyfrowa dostepnosc i uzytecznos¢ informac;ji sektora publicznego”, poddziatanie 2.3.2 ,,Cyfrowe udostepnienie
zasobdw kultury”.
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IV.  SCIEZKA PUBLIKACJI

1. Pracownik merytoryczny w bazie zrodiowej oznacza obiekty ,do publikacji”

Oprogramowanie Eksportujgce (po stronie bazy zrodtowej, nie Wykonawcy) okresowo

skanuje zrodiowg baze danych; dane (tylko zdefiniowane pola - typ eksportu ,do bazy

internetowej) oznaczonych do publikacji obiektow sg sczytywane i wysylane w

formacie xml (MONA.XML) w ustalone miejsce na serwerze plik xml zawiera metadane

opisowe zabytku, przyktadowy plik xml stanowi zatgcznik do niniejszego opisu:

e Dokumentacja multimedialna

¢ Nridentyfikacyjny (nr Inwentarza)

¢ Identyfikator zespotu w przypadku elementéw zespotu

o Nazwa, tytut

o Nazwa uzupetniajgca

e Cecha

e Inne nazwy, tytuty

e Tworzywo (pole kontrolowane stownikiem, ktére moze zawiera¢ dodatkowe
informacje w postaci URL do zewnetrznego tezaurusa)

e Technika (pole kontrolowane stownikiem, ktére moze zawieraé dodatkowe
informacje w postaci URL do zewnetrznego tezaurusa)

¢ Rodzaj (pole kontrolowane stownikiem, ktére moze zawiera¢ dodatkowe infromacje
w postaci URL do zewnetrznego tezaurusa)

e Slowa kluczowe (pole kontrolowane stownikiem)

o Tworca/wytwornia, wraz z klasyfikacjg Dublin Core (autor, wspétautor, wydawca);
(pole kontrolowane stownikiem, ktére moze zawiera¢ dodatkowe informacje w
postaci URL do zewnetrznego tezaurusa)

¢ Dawne atrybucje

° Cyk|

¢ Analogie

e Miejsce powstania/znalezienia (pole kontrolowane stownikiem)

e Datowanie

e Sygnatury i hapisy

e Dziat (pole kontrolowane stownikiem)

o Lokalizacja (tylko w zakresie ekspozycji, lokalizacje magazynowe pozostajg
niewidoczne)

e Opis popularnonaukowy

o Udziat w wydarzeniach (wystawach, pokazach itd.)

e Bibliografia

e Powigzania: nr Inwentarza innego zabytku z bazy lub link kierujgcy do repozytorium
innej instytuciji

Dotyczy projektu pn. ,,Otwarte Narodowe. Digitalizacja i udostepnianie zbioréw Muzeum Narodowego w
Warszawie” realizowanego z dofinansowaniem z Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa w ramach dziatania 2.3
,Cyfrowa dostepnosc i uzytecznos¢ informac;ji sektora publicznego”, poddziatanie 2.3.2 ,,Cyfrowe udostepnienie
zasobdw kultury”.
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Baza danych MONA nie zawiera tresci zwigzanych ze sciezkami tematycznymi, nie
zawiera audiodeskrypcji, kart pracy, tresci znacznikéw, kart pracy. Oprogramowanie
IMPORTUJACE sprawdza czy jest nowy plik MONA.XML (sprawdzajgc date
modyfikacji pliku) i jesli tak to zeruje baze danych i taduje wszystkie nowe dane. Jesli
zmian nie bylo to pozostaje plik ostatnio utworzony. Multimedia: najlepiej korzysta¢ z
fizycznie tych samych plikéw, z ktérych korzysta MONA (adresy sg w pliku XML)

2. W portalu winna by¢ zapewniona stata synchronizacja (nie rzadziej niz co 24 h)
pomiedzy systemem a wskazang lokalizacjg na serwerze. Je$li zostat utworzony nowy
plik MONA.XML (sprawdzajgc date modyfikaciji pliku) to zeruje sie baze danych i taduje
wszystkie nowe dane

3. Administrator portalu ma dostep do zaimportowanych obiektéw — przed
publikacjg. Administrator powinien mie¢ dostepne narzedzia stuzgce do weryfikacji
(przeglgdania) poprawnosci zapisow.

4, System powinien pozwalaé¢ na czesciowg automatyzacje procesu walidacji w
tych polach, ktérych zapis jest standardowg formg (np. wymiary, datowanie,
klasyfikacja DC).

5. Administrator powinien mie¢ dostep do danych, kitére sg nowe (obiekty ze
statusem DO WERYFIKACJI),

6. Administrator ma mozliwos¢ obejrzenia rekordoéw przed publikacjg tak jak beda
prezentowane on line. Administrator oznacza pojedynczo lub hurtowo grupy obiektow
do publikacji (PO WERYFIKACJI), tzn. te nie zawierajgce btedow. Te z obiektéw ktore
nie majg zadnych btedéw sg publikowane, w takim przypadku generowany i
umieszczany na serwerze jest plik xml z listg nr Inwentarza, datg publikacji, nazwag
dziatu i ID obiektu z bazy internetowej (np. URL), ktéry bedzie sczytywany przez baze
zrodlowg w celu rejestracji w bazie zrodtowej informaciji ,opublikowany”. Obiekt
oznaczony w bazie Zzrodtowej jako ,nie przeszedt weryfikacji” nie moze zostac
wigczony do eksportu do bazy internetowej, jesli pracownik merytoryczny recznie
ponownie nie usunie tej informacji i nie zmieni jej na ,gotowy do publikacji”

7. Kazda zmiana w opublikowanych rekordach — dodanie nowych, usuniecie
obiektow, aktualizacja tresci powinna sie odbywa¢ na zasadzie zerowania stanu
biezgcego i publikacji od nowa cato$ci

8. W bazie zrodtowej rekordy moga mie¢ ponizsze statusy publikaciji:

- niepublikowany

- gotowy do publikacji (PRZED WERYFIKACJA) — nowy

- gotowy do publikacji (DO WERYFIKACJI) — do poprawy po poprawie danych
przechodzi na gotowy do publikaciji (PRZED WERYFIKACJA)
- opublikowany (PO WERYFIKACJI) — dobry, opublikowany; po zmianie danych
przechodzi na gotowy do publikacji (PRZED WERYFIKACJA)

V. STRUKTURA PORTALU

- Wykonawca wykonana w stylu ,modular design® lub / i ,dynamic grid”:

Dotyczy projektu pn. ,,Otwarte Narodowe. Digitalizacja i udostepnianie zbioréw Muzeum Narodowego w
Warszawie” realizowanego z dofinansowaniem z Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa w ramach dziatania 2.3
,Cyfrowa dostepnosc i uzytecznos¢ informac;ji sektora publicznego”, poddziatanie 2.3.2 ,,Cyfrowe udostepnienie

zasobow

kultury”.
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STRONE GLOWNA zawierajgca:

wyszukiwarke prostg, odniesienie do wyszukiwania zaawansowanego, przejscie do arcydziet
(wybrana 100 obiektow — prezentacja wybranych 100 obiektéw w formule uzgodnionej z
Zamawiajgcym (np. petla); wsrod wybranych obiektow — obiekty swiezo dodane, aktualnie
eksponowane, po kliknieciu w zdjecie uzytkownik przechodzi do strony rekordu danego
obiektu); przejscie do sciezek tematycznych; Funkcjonalnos¢ prezentujgca bogactwo artystow,
technik, tworzyw oraz progres digitalizacji zbioréow Muzeum lub aktualnie prezentowane dzieta
w Muzeum; przejscie do strony gtéwnej Muzeum, przejscie do listy nowosci, logowanie, po
zalogowaniu przejscie do ulubionych obiektéw uzytkownika

SCIEZKA TEMATYCZNA

1. Rodzaj wirtualnego pokazu. Komponentami $ciezki mogg by¢: teksty, pliki graficzne,
pliki audio i audiowizualne, wizualizacje 3d, akcje: rézne rodzaje animacji — przechodzenia po
kolejnych stronach Sciezki, zoomowanie plikow, mozliwo$¢ opatrzenia zdjecia znacznikami
ktére po kliknieciu bedg ujawniaty objasnienia poszczegdlnych kadréw, nawigacja po stronie
uzytkownika — rodzaj cyfrowej opowiesci. Uzytkownik ma mozliwos¢ przejscia ze Sciezki do
rekordu obiektu uzytego w Sciezce i dalszej kwerendy.

2. Wykonawca przygotuje kilka schematow-szablonéw (réznych funkcjonalnie i wizualnie)
Sciezek tematycznych, tak by odpowiednio prezentowaé tematy uzytkownikowi korcowemu.
Co najmniej jeden szablon bedzie stanowita mapa $wiata, o edytowalnym tytule i
definiowalnym obszarze (kadrze), w zaleznosci od tematyki/obiektéw, pozwalajgca wyswietli¢
(na podstawie metadanej Miejsce) wybrane przez redaktora obiekty w formie mapy ze
znacznikami lokalizacji wraz z dodanym komentarzem.

3. Wykonawca sporzadzi zestaw narzedzi wraz z interfejsem do tworzenia $ciezek.
Sciezki bedg oparte o obiekty z mozliwoscig wzbogacenia o tresci takie jak teksty, pliki
graficzne, pliki audio i audiowizualne, wizualizacje 3d, ktére bedg przypisane wytgcznie do
Sciezki i nie bedg zasysane z bazy Zzrédiowej, a bedg uploadowane przez twérce Sciezki (z
uprawnieniami do tworzenia Sciezek).

4, Sciezki majg stanowié interaktywng prezentacje okreslonego tematu, nurtu w sztuce,
historii (wydarzenia), kolekcji itp. — majg byC zaprojektowane w sposéb nowoczesny
technologicznie, atrakcyjny wizualnie. Celem $ciezki jest stworzenie cyfrowej opowiesci dla
uzytkownika. Uzytkownik kieruje nawigacjg Sciezki z wykorzystaniem np. kursora, myszki,
scrolla przy myszce.

5. Sciezki powinny byé¢ zajmujace, wciggajace i skonstruowane tak, by skupi¢ wzrok oraz
uwage audytorium (réznorodne formy interakcji).

6. Zawartos¢ Sciezki ma by¢ ustalana odgoérnie, tj. administrator ma mieé¢ mozliwosc
przypisania wybranych rekordéw do sciezki.

7. Administrator ma mie¢ mozliwosc¢ tworzenia i usuwania sciezek.

8. Zamawiajgcy oczekuje mozliwosci dokonywania modyfikacji w $ciezkach tematycznych

oraz mozliwosci wyboru szablonu lub ztozenia go z gotowych elementow z niewielkimi
modyfikacjami.

Dotyczy projektu pn. ,,Otwarte Narodowe. Digitalizacja i udostepnianie zbioréw Muzeum Narodowego w
Warszawie” realizowanego z dofinansowaniem z Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa w ramach dziatania 2.3
,Cyfrowa dostepnosc i uzytecznos¢ informac;ji sektora publicznego”, poddziatanie 2.3.2 ,,Cyfrowe udostepnienie
zasobdw kultury”.
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REKORD ZABYTKU

1. Zdjecie zabytku z mozliwoscig przejscia do trybu petnoekranowego.

2. Opis popularnonaukowy

3. Metadane opisowe zabytku

4. Stowa kluczowe

5. Mozliwos¢ udostepnienia w mediach spotecznosciowych

6. Funkcja: ,pobierz zdjecie”

7. Informacja dotyczgca praw wykorzystania, czytelna i intuicyjna, oznaczenie domeny
publicznej/ licencje creative commons lub https://rightsstatements.org/en

8. Przejscie do innych obiektow za posrednictwem aktywnych metadanych, np. nazwy
tworey, techniki, tworzywa

9. Przejscie do powigzan — inne rekordy z portalu, linki kierujgce do zewnetrznych

repozytoriow, artykuty

10. Kategoryzacja i mozliwos¢ przejscia do dodatkowych materiatow: film; karta pracy;
audiodeskrypcja, zdjecia konserwatorskie, artykut, $ciezka tematyczna, lekcje muzealne,
zblizajgce sie wyktady

11. Informacja czy obiekt jest obecnie na ekspozyciji jesli tak - mozliwosé widoku mapki z
zaznaczonym obiektem lub salg gdzie obiekt sie znajduje.

12. Funkcja wydruku na drukarce

13. Funkcja pobrania rekordu zabytku w formacie pdf

14. Przejscie do trybu petnoekranowego

15. Pola obowigzkowe beda okreslone przez Zamawiajgcego

KATALOG ZBIOROW
Okno wynikow i wyszukiwania: najwazniejsze elementy

1. Pole wyszukiwania prostego — wyszukiwarka petnotekstowa bazujgca na metadanych
opisowych z pél: autor, tytut, nazwa, technika, tworzywo, rodzaj itd.

2. Wopisanie pierwszych trzech znakéw powinno da¢ podpowiedz z liczbg potencjalnych
wynikow

3. Wyniki wyszukiwania mozliwe do zorganizowania (wyswietlenia) w formie Kkilku
widokéw do wyboru, m.in. ,dynamicznej siatki” (dynamic grid), kafelkow, listy obiektow.

4. Katalog ma posiada¢ mozliwos¢ filtrowania wynikbw za pomocag faset z wyborem
filtrow oraz aktualizujgcg sie na biezgco liczbg wynikéw i mozliwoscig dokonania
wielokrotnego wyboru (filtry co najmniej: autor, rodzaj, miejsce powstania, tworzywo,
technika, stowo kluczowe). Listwa powinna zawiera¢ kilka pierwszych wynikow z
kazdego pola metadanych wyselekcjonowanych do filtrowania wg liczby wystepowania
oraz odnosnik ,pokaz wiecej”.

5. Oprocz filtrow uzytkownik powinien mie¢ mozliwos¢ filtrowania tresci za pomocg
suwaka okreslajgcego czas powstania. Data powstania, w zakresie liczbowym, nie
opisowym, bedzie importowana z pliku xml z bazy zrédtowej. Os czasu powinna w
sposob prosty i wizualnie atrakcyjny umozliwi¢ funkcjonalne okreslanie zakresu
interesujgcych dat i epok.
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6. Wybdér metadanych zawezajgcych wyniki wyszukiwania powinien by¢é widoczny w
formie tymczasowej chmury metadanych (lista wybranych kryteriéw), z mozliwoscig
usuwania dokonanego wyboru.

7. Lista wynikéw powinna mie¢ mozliwos¢ sortowania co najmniej pod katem trafnosci
(wagi poszczegdélnych metadanych do ustalenia z Zamawiajgcym), daty opublikowania
w portalu, daty powstania obiektu, alfabetycznie wg nazwy autora.

8. Obiekty bedzie mozna filtrowaé¢ pod katem: posiadanej ilustracji (tak/nie), highlights,
obiekty na ekspozyciji i inne.

9. Uzytkownik powinien mie¢ mozliwos¢ zapisania wybranych obiektéw dodanych do
ulubionych na swoim koncie oraz eksportu ich do formatu PDF. Dostep do ulubionych
obiektéw powinien by¢ zapewniony dla zalogowanego uzytkownika na kazdym ekranie
serwisu.

10. Rekordy wyswietlane w wyniku wyszukiwania nie powinny sie dublowac i powtarzac na
kolejnych stronach wynikow

NOWOSCI

Zamawiajgcy wprowadzi mozliwos¢ atrakcyjnego  wyswietlenia nowych  obiektow
opublikowanych w portalu.

VI.  INNE WYMAGANIA

1. Dane z bazy zrodtowej sg eksportowane do formatu Dublin Core Metadata Element
Set (DCMI): http://dublincore.org/documents/dcmi-terms/

2. System musi petni¢ funkcje serwera danych dla dokumentéw i innych elementéw (np.
stowniki, poszerzone opisy popularnonaukowe, definicje, audiodeskprycje, karty pracy,

przez uprawnionych administratorow. Dane zapisane zgodnie z wymogami dot.
schematow metadanych zawartymi w niniejszym dokumencie, powinny by¢ dostepne
dla uprawnionych aplikacji zewnetrznych przez protokot OAI-PMH
(http://www.openarchives.org/pmh/), ewentualnie takze inny standardowy, wskazany
przez Zamawiajgcego, w celu umieszczania danych w agregatorach ogdlnych (np.
Federacja Bibliotek Cyfrowych, Europeana itp.) Ilub dziedzinowych (np.
http://www.mimo-international.com).

3. Wykonawca zapewni system statystyki portalu na poziomie ogdélnym (catego portalu)
oraz na poziomie popularnoéci poszczegdinych grup, zasobdéw portalowych. Dane ze
statystki powinny by¢ widoczne dla administratorow oraz redaktoréow portalu. Powinna
by¢ mozliwosé eksportowania danych ze statystyk do popularnych formatéw
(minimalnie HTML, TXT, CSV). System winien umozliwia¢ generowanie statystyk w
zadanych przez administratora interwatach czasowych (dzien, tydzien, miesigc, rok)
lub we wskazanych przezen okresach w réznym czasie (np. dni robocze, weekendy,
wakacje, poszczegolne miesigce (np. statystyki tylko dla miesigca grudzien) itp.).
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System statystyki portalu moze zosta¢ oparty na dostepnych i ustandaryzowanych
narzedziach tj. Google Analytics, przy zatozeniu realizacji powyzszych i ponizszych
wytycznych. W przeciwnym wypadku statystyki powinny by¢ dostepne w systemie dla
administratora

4. Statystyki portalu muszg w szczegdlnosci uwzglednia¢ informacije takie jak:
a. liczba opublikowanych obiektow: wszystkich lub wg podziatu na Dziat Muzeum
b. liczba opublikowanych obiektéw z konkretnym oznaczeniem np. stowo
kluczowe odnoszace sie do konkretnego grantu

liczba pobran obiektu

liczba zatozonych kont

liczba zaktualizowanych obiektow

liczba usunietych obiektow

liczba obiektow bez zdjec

liczba obiektéw z oznaczeniem: domena publiczna, konkretna licencja creative

commons, prawa zastrzezone (brak praw)

i. liczba obiektow aktualnie na galerii

j- liczba opublikowanych sciezek tematycznych

S@ ™o ao

k. wykaz obiektow bez zdjec
l. wykaz obiektéw bez opisu popularnonaukowego
m. wykaz obiektéw posiadajgcy nieuzupetnione pole danego atrybutu

5. System statystyki musi mierzy¢ liczbe opublikowanych dokumentéw i rekordéw
obiektow dla catego portalu wraz z podziatem na ich typy.

6. Do oznaczania zasobow zostanie zaproponowany przez Wykonawce, a nastepnie
wdrozony system identyfikacji/adresowania dokumentéw umieszczanych na portalu (w
tym réwniez odrebnie dokumentéw typu rekord obiektu oraz rekord publikacji). System
identyfikacji/adresowania musi by¢ zgodny z zasadami dotyczgcymi Uniform Resource
Identifier (URI) wydanymi przez Konsorcjum W3C (http://www.w3.org/Addressing/).

7. URI nie mogg zawieraC polskich znakdéw i innych znakéw diakrytycznych. Nie nalezy
uzywa¢ w URI catoéci ani fragmentéw nazw i/lub tytutdw obiektéw, gdyz te mogg
ulegac¢ zmianie.

8. URI musi mie¢ posta¢ znaczgcg i mnemotechniczng, tzn. nie wolno uzywaé zadnych
form maszynowego kodowania adresu z uzyciem losowo przydzielanych znakéw
(ciggdbw znakow), ktore wymagatyby uzycia jakichkolwiek aplikacji do odczytania
znaczenia przez cztowieka.

9. Kazdy URI musi by¢ tworzony automatycznie na podstawie metadanych dokumentu i
identyfikowa¢ jednoznacznie i trwale wszystkie dokumenty. W odniesieniu do
dokumentéw typu rekord obiektu unikatowo$¢ URI musi by¢ zapewniona w oparciu o
numer identyfikacyjny (numer inwentarzowy, sygnature) obiektu muzealnego
(archiwalnego, bibliotecznego). Nalezy przy tym przewidzie¢ i rozwigza¢ przynajmniej
nastepujgce sytuacje: pod jednym numerem identyfikacyjnym znajdujg sie rozne
obiekty, jeden obiekt oznaczony jest kilkoma numerami identyfikacyjnymi.

10. Jezeli w numerach identyfikacyjnych lub innych danych, ktére stanowi¢ bedg podstawe
kreowania URI wystgpig litery ze znakami diakrytycznymi lub znaki niedozwolone w
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adresie, nalezy je zastgpi¢ literami podstawowego alfabetu tacihskiego lub innymi
znakami zgodnie z ustalonymi z Zamawiajgcym regutami.

11. URI nie powinny by¢ dtuzsze niz 36 znakow *po* podstawowym adresie
przyktad:
http://cyfrowe.mnw.art.pl/jan-matejko-bitwa-pod-grunwaldem-141

26> 36> 26+36>

12. Portal powinien poprawnie funkcjonowa¢ we wszystkich popularnych przeglgdarkach
internetowych (w wersjach aktualnych na dzien prowadzenia testow), jak rowniez w
przegladarkach na urzgdzenia mobilne.

13. Tresci zawarte w portalu powinny by¢ przeszukiwane przez popularne wyszukiwarki
internetowe. Nalezy wprowadzi¢ réwniez mechanizmy pozycjonujgce tresci
uwzgledniajgc w pozycjonowaniu technike Responsive Web Design.

14. Portal winien by¢é wykonany z zachowaniem zasad przeciwdziatania wszelkiego
rodzaju wykluczeniom i ograniczeniom w dostepnosci. Szata graficzna powinna
uwzgledniaé potrzeby i ograniczenia o0sob niepetnosprawnych. W szczegdlnosci,
Wykonawca powinien zapewniaé zwiekszenie dostepnoéci portalu dla oséb z
uposledzeniem narzadu wzroku. Portal musi uwzglednia¢ wymogi standardéw takich
jak: Web Content Accessibility Guidelines (WCAG) 2.0; co najmniej na poziomie AA
wskazanym przez Ministerstwo Kultury i Dziedzictwa Narodowego.

15. Wykonawca udostepni narzedzie, za pomocg ktorego administrator bgadz redaktor
bedg mieli mozliwos¢ generowania kodow QR do dowolnego rodzaju dokumentu, w
szczegolnosci rekorddw zabytkéw. Kody bedg zawieraty adres tegoz dokumentu, a
kazdy zwiedzajgcy bedzie miat mozliwos¢ odczytu kodu z wykorzystaniem urzgdzenia
mobilnego w celu wyswietlenia rekordu zabytku na swoim urzadzeniu, pobrania zdjecia
itd.

VI.  UZYTKOWNICY SYSTEMU CMS

1. Wykonawca zbuduje tak portal, aby zapewni¢ sprawng administracje i moderowanie
zasobami portalu. Wykonawca zbuduje system rél uzytkownikéw oraz zapewni system
nadawania rol w portalu.

2. System powinien umozliwia¢ z poziomu administratora portalu tworzenie nowych grup
(profili) uzytkownikéw portalu, przypisywanie/odpisywanie uprawnien catym grupom
(profilom) i pojedynczym uzytkownikom, jak tez swobodng modyfikacje uprawnien
wszystkich grup uzytkownikéw opisanych w niniejszym dokumencie.

3. Powinna istnie¢ mozliwos¢ utworzenia nowego profilu poprzez modyfikacje i zapis na
nowo lub skopiowanie i zapis na nowo dowolnego juz istniejacego profilu.

4. Wykonanie tych czynnosci nie powinno wymaga¢ angazowania programisty oraz
modyfikacji kodu zrédtowego.

5. Grupy uzytkownikow systemu CMS to uzytkownicy wewnetrzni, czyli pracownicy
Zamawiajgcego, oraz osoby dziatajgce z ich upowaznienia, zlecenia, petnomocnictwa
itp., czyli przynajmniej:
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o administrator posiadajgcy mozliwosci wszystkich uzytkownikéw ponizej,
m.in. uzytkownik zarzgdzajgcy uzytkownikami i grupami uzytkownikéw

o redaktor portalu — zatwierdzajgcy tresci do publikacji i decydujgcy o ich
publikacji

o autor — uzytkownik tworzacy tresci w portalu;

6. Zamawiajgcy poda uprawnienia minimalne powyzszych grup. Wszelkie rozszerzenia
uprawnien i ich modyfikacje beda przedmiotem dalszych prac rozwojowych.

7. System powinien umozliwia¢ swobodne ksztattowanie uprawnien poszczegdlnych
uzytkownikéw lub grup uzytkownikdow poprzez tworzenie (w tym poprzez kopiowanie
istniejgcych), modyfikacje, usuwanie profili/grup.

8. Wykonawca w uzgodnieniu z Zamawiajgcym skonfiguruje model funkcjonowania

portalu tak aby administrator miat mozliwo$¢ samodzielnie wykonaé modyfikacje

wymagane przez charakter Portalu:

e globalne lub w stosunku do wskazanej grupy uzytkownikéw, wybranego profilu
wytgczanie lub wigczanie poszczegoélnych funkcji i modutéw portalu

e zmiane statusu dla uzytkownika CMSu, modyfikacja wszelkich tresci (tekstow,
plikoéw, itp.); wprowadzanych przez uzytkownika, tworzenie, usuwanie Iub
blokowanie kont uzytkownikéw;

o dodawanie i usuwanie (ukrywanie) pdl i/lub stéw kluczowych opisujgcych zasoby,
okreslanie ich wymagalnosci;

¢ modyfikacja pdl profilu uzytkownika i okreslanie, ktoére pola sg wymagaline;

e mozliwos¢ tworzenia nowych grup/profili uzytkownikdw i przypisywanie im
uprawnien;

¢ mozliwos¢ zmiany wygladu grafiki portalu na wypadek zatoby

9. Administrator na podstawie danych dokumentu musi mie¢ mozliwosé okreslenia jakie
dokumenty mogg by¢é edytowane i przez kogo. Domyslnie zaktada sie, ze autorzy
mogg edytowac jedynie te dokumenty, ktérych sg twoércami lub wspottworcami.

10. System zapisuje zdarzenia typu data i czas zatozenia konta, logowania do systemu (w
tym login uzytkownika), modyfikacji danych. Lista rodzajow aktywnosci musi
obejmowac przynajmniej informacje wskazane powyzej. Wszelkie rozszerzenia beda
przedmiotem dalszych prac rozwojowych.

11. System powinien w przypadku zmiany danych uzytkownika zapisywa¢ wersje
poprzednig i umozliwia¢ dotarcie do niej z poziomu administratora.

12. System powinien by¢ wyposazony w mozliwos¢ filtrowania zdarzen pod wzgledem
czasu, uzytkownika oraz rodzaju zdarzenia.

13. System powinien umozliwia¢ sprawne wyszukiwanie uzytkownikoéw w systemie wedtug
pol w bazie odpowiadajgcych danym uzytkownikom w zaleznos$ci od tego, jakie pola
ustali administrator.

14. Dostep do systemu, w szczegdlnosci dla uzytkownikéw posiadajgcych uprawnienia do
administrowania systemem oraz zarzadzaniem treScig (np. tworzenie, edycja
dokumentéw) winien by¢ udzielany przez protokdt https (bezpieczne logowanie) z
mozliwoscig zdalnego dostepu.
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15. Dla uzytkownikdéw wewnetrznych zmiana hasta odbywa sie w terminach i ztozonosci
przewidzianych przepisami prawa dot. ochrony danych osobowych na poziomie
wysokim, stosowanym dla urzadzen systemu informatycznego potgczonych z siecig
publiczna.

VIIl.  UZYTKOWNICY ZEWNETRZNI

1. Uzytkownicy zewnetrzni, czyli internauci:
a. uzytkownik niezarejestrowany — kazdy uzytkownik korzystajgcy z serwisu
b. uzytkownik zarejestrowany — uzytkownik zarejestrowany w systemie i
zalogowany

2. Portal powinien oferowac¢ uzytkownikom zewnetrznym mozliwos¢ zarejestrowania sie.
Zarejestrowani uzytkownicy majg dostep do dodatkowych funkcjonalnosci, w
szczegolnosci tych, o ktéorych mowa w czesci niniejszego dokumentu dotyczgcego
funkcji spotecznosciowych portalu. Rejestracja uzytkownika polega na wypetnieniu
formularza skfadajgcego sie z pol obowigzkowych i nieobowigzkowych. Domysinie
rejestracja uzytkownika wymaga podania przynajmniej nastepujgcych danych: adres e-
mail lub wybrany login oraz hasto (wraz z powtorzeniem hasta), akceptacje regulaminu
i zgode na przechowywanie i przetwarzanie danych osobowych zgodnie z dostepng
politykg informacyjng (dostepng podczas procesu rejestracji). Nowe konto wymaga
autoryzacji poprzez odwiedzenie strony autoryzujgcej, do ktérej zostaje uzytkownikowi
przestany niepowtarzalny adres na skrzynke pocztowg wskazang w procesie
rejestracji. Konta nieaktywowane w okreslonym przez administratora czasie powinny
by¢ automatycznie dezaktywowane. Zaktada sie, iz identyfikator (login) uzytkownika
jest wewnetrznym podpisem uzytkownika widocznym w systemie. Dlatego tez
zaktadane loginy muszg byc¢ filtrowane pod wzgledem wystepowania wulgaryzméw.

3. Bedzie istniata rowniez mozliwos¢ rejestracji przy uzyciu konta Facebook lub konta
Google. Funkcjonalnosé¢ ta zostanie wdrozona w oparciu o aktualnie wystepujace
wersje interfejsow udostepnianych przez tych dostawcow.

4. Rejestracja nie powinna by¢ nachalna i utrudnia¢ korzystanie z serwisu. Uzytkownik
powinien méc zapozna¢ sie z wszystkimi funkcjonalnosciami portalu, ale dopiero w
momencie checi zapisania swoich preferencji powinna pojawi¢ sie prosba o rejestracje.

5. Portal powinien oferowaé¢ zarejestrowanym uzytkownikom mozliwos¢ zalogowania sie.
Logowanie polega na wypetnieniu formularza zawierajgcego przynajmniej nastepujgce
pola: adres e-mail (podany przy rejestracji) lub login, hasto (podane przy rejestracji lub
zmienione przez uzytkownika). Dodatkowo powinna istnie¢ mozliwos¢ ,zapamietania”
uzytkownika, aby przy kolejnej wizycie na portalu uzytkownik byt automatycznie
logowany.
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Trzykrotne nieudane logowanie do systemu powinno powodowaé¢ zablokowanie konta
na okreslony krotki czas, co przeciwdziata prébie tamania haset metodg stownikowa.
Uzytkownik powinien by¢ poinformowany o czasowym zablokowaniu mozliwosci
zalogowania sie na wybrane konto.

Jezeli uzytkownik zewnetrzny nie zalogowat sie na portalu diuzej niz przez 30 dni,
system automatycznie wysyla wiadomos¢ e-mail z przypomnieniem oraz skrotem
ciekawych wiadomosci i zasobow publikowanych ostatnio na portalu. Kazdy
uzytkownik musi mie¢ mozliwos¢ wytgczenia opcji automatycznego otrzymywania
wiadomosci klikajac w link znajdujgcy sie w stopce wiadomosci. Administrator moze
wigczy¢ lub wylgczy¢ te funkcjonalnos¢ dla wszystkich uzytkownikdw oraz moc
zdefiniowa¢ czas po jakim wiadomos¢ jest wysytana.

Portal musi oferowa¢ mozliwos¢ automatycznego przypomnienia hasta uzytkownika.
Przypomnienie hasta polega na podaniu adresu e-mail przez uzytkownika w
odpowiednim formularzu. Formularz ten zabezpieczony jest poprzez wymog
przepisania wygenerowanego ciggu znakow, wyswietlonych w formie obrazka
(CAPTCHA) oraz poprzez kanat szyfrowany. Na podany adres, jesli bylby on
przypisany do zarejestrowanego uzytkownika, wysytana jest instrukcja dotyczaca
sposobu ustanowienia nowego hasta oraz niepowtarzalny adres https prowadzacy do
formularza zmiany hasta. Mozliwos¢ zmiany hasta po wystaniu automatycznego e-
maila powinna by¢ ograniczona czasowo, np. do dwdch godzin.

Wykonawca zapewni mozliwos¢ tatwego usuwania konta przez wiasciciela tegoz konta
(np. poprzez klikniecie odpowiedniego odnosnika), jak tez blokowania konta przez
administratora oraz - jako odrebng funkcje - usuwania konta przez administratora.

System powinien mie¢ mozliwos¢ zablokowania przez uzytkownika przesytanych mu
na zdefiniowany w systemie adres e-mail tresci marketingowych zaréwno z poziomu
edycji konta uzytkownika z poziomu portalu jak i z poziomu linku opt-out widocznego w
stopce kazdej wiadomosci marketingowej. MozliwosS¢ wypisania sie z subskrypcji
powinna by¢ wykonana zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa i dobrymi
praktykami obowigzujgcymi w trakcie realizacji projektu.

Dokumenty, Rekordy obiektéw, kolekcje, opisy popualrnonaukowe

Dotyczy projektu pn. ,,Otwarte Narodowe. Digitalizacja i udostepnianie zbioréw Muzeum Narodowego w
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1. Jednostkg tresci umieszczang na portalu jest dokument, ktéry moze mie¢ postac
ilustrowanego artykutu tekstowego, materiatu audiowizualnego lub inng, wtasciwg dla
publikacji tresci w sieci. Mogg by¢ nim, $ciezki tematyczne, audiodeskrypcje, karty pracy,
opisy popularnonaukowe. Kazdy z nich moze mie¢ unikalny szablon prezentacji tresci
sktadajgcy sie z wielu roéznych elementow tj. pola tekstowe, pola multimedialne.
Dokumentem mogg by¢ rowniez pojedyncze elementy jak np. zdjecie, materiat
multimedialny, wirtualna wedréwka, wizualizacja 3D itp.

2. System powinien obstugiwac liczbe rekordow zabytkow i dokumentéw rzedu 1 min z
mozliwoscig skalowania rozwigzania informatycznego, gdyby potrzeby sie znaczgco
powiekszaty.

3. Jedng z zasadniczych funkcjonalnosci portalu sg semantyczne powigzania miedzy
dokumentami, a w szczegolnosci pomiedzy rekordami obiektéw i Sciezkami tematycznymi.
Rekord obiektu a w szczegdlnosci hasta stownikowe bedg zawieraty odniesienia do
zewnetrznych tezaurusoéw jak np. stownik opracowany przez Getty Research Institute
Union List of Artist Names czy Arts and Architecture Thesaurus. Caty obiekt moze mie¢
powigzania do zewnetrznych repozytoriow — do obiektéw, artykutdw jak np. Wikipedia,
Wikidata.

4. Powigzanie moze by¢ linkiem, lecz moze zawiera¢ rowniez elementy treSciowe i graficzne
(m.in. ilustracje nagtowkowa, takze w formie kadru video, ikonke typu, kroj/rozmiar/kolor
czcionki charakterystyczny dla danej kategorii dokumentow, tytut dokumentu,
streszczenie/poczatek tekstu dokumentu). Forma linku powinna odpowiadaé¢ formie
dokumentu, do ktérego prowadzi.

5. Autorzy/wspétautorzy dokumentéw i redaktorzy muszg mie¢ mozliwos¢ doboru do ich
powigzania z dokumentami typu rekord obiektu sposrod wszystkich dokumentow typu
rekord obiektu, jakie sg udostepnione w systemie (np. poprzez wskazanie, wyszukanie,
wskazanie rezultatow wyszukiwania, wskazanie sposrod rezultatow wyszukiwania,
kilkakrotne uzycie rozmaitych rezultatéw wyszukiwania, kopiowanie z innych dokumentow
itp). Wyszukiwanie rekordéw obiektu do powigzania z poziomu systemu CMS powinno
funkcjonowac¢ analogicznie jak wyszukiwanie rekordéw obiektu z poziomu uzytkownika
zewnetrznego portalu.

6. Autorzy/wspotautorzy dokumentédw i redaktorzy muszg mie¢ mozliwos¢ tatwej edyciji
powigzania, szczegOlnie ustalania kolejnosci, usuwania, ustalanie domysinego tekstu
hipertacza oraz dowolne edytowanie i ksztaltowanie tredci (tekstu) hipertacza i in.
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7. Portal powinien zawiera¢ mozliwos$¢ klarownej prezentacji obiektéw ztozonych i zespotéw z
mozliwoscig przegladania ich zawartosci po wejsciu w rekord. Rekord obiektu ztozonego
tak samo jak rekord zespotu stanowig obiekty nadrzedne wzgledem elementow, ktore sie
na nie sktadajg. Prezentacja powinna uwzgledniac¢ te zaleznosé, tj. kiedy uzytkownik z
rekordu zespotu przechodzi do jego elementéw powinien z jednej strony widziec, ze
porusza sie w obrebie konkretnego zespotu jak rowniez w kazdym momencie powinien moc
wroci¢ do rekordu zespotu czy przejs¢ szybko do wybranego elementu.

8. W przypadku dokumentow tekstowych (i innych, ktérych moze to dotyczy¢) musi istnieé¢
koniecznos¢ wstawiania odwotan do dokumentéw typu rekord obiektu w tresci dokumentu.
Odwotanie to powinno méc przyjmowac forme zaréwno linku podpietego do wyrazu jak i
ilustracji, przy czym w tym drugim przypadku musi istnie¢ mozliwos¢ wyboru dowolnego
multimedium powigzanych z dokumentem typu rekord obiektu (np. w tekscie problemowym
przywotujemy konkretny obiekt i ilustrujemy 6w tekst jednym, dowolnie wybranym, ze zdje¢
tego obiektu; ilustracja pozwala nam na zarazem przeniesienie sie do rekordu obiektu).

9. Portal powinien wspomaga¢ i publikowanie dokumentow w systemie CMS. Zestaw
mozliwych do uzycia w systemie dokumentow:
a) pliki *.pdf, epub, mobi, kepub,
b) pliki graficzne w szczegodlnosci: *.jpg, *.jpeg, *.png, *, * gif, *.tif
c) pliki audiowizualne: *.mp3, *.mp4, *.mpg, *.avi,
d) pliki spakowane: *.zip, *.rar,
e) prezentacje slajdow ppt(x) lub kompatybilny.

10. Musi istnie¢ mozliwos¢ opatrywania dokumentéw stowami kluczowymi, kategoriami i
innymi wskazanymi przez Zamawiajgcego znacznikami lub elementami kontrolowanymi
stownikami. Metadane te powinny umozliwia¢ przechodzenie do podobnych dokumentow
oznaczonych takimi samymi punktami dostepu, powinny tez by¢ indeksowane przez
wyszukiwarke portalu.

11. Odtwarzanie  plikébw  audiowizualnych  powinno  wykorzystywa¢  mechanizmy
niewymagajgce instalowania komercyjnych programéw. Zamawiajgcy zaleca, aby do
wyswietlania tresci audiowizualnych wystarczaty narzedzia wbudowane w portal lub
wtyczki do popularnych przegladarek internetowych.

12. System musi umozliwia¢ tworzenie w systemie CMS dokumentéw wspélnie przez wiecej
niz jednego autora. Wytgcznie autorzy przyporzadkowani do danego dokumentu (np.
poprzez udzielenie dostepu do edycji przez autora-wiasciciela dokumentu) mogg go
edytowac, z zastrzezeniem uprawnien redaktorow i administratorow.

Dotyczy projektu pn. ,,Otwarte Narodowe. Digitalizacja i udostepnianie zbioréw Muzeum Narodowego w
Warszawie” realizowanego z dofinansowaniem z Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa w ramach dziatania 2.3
,Cyfrowa dostepnosc i uzytecznos¢ informac;ji sektora publicznego”, poddziatanie 2.3.2 ,,Cyfrowe udostepnienie
zasobdw kultury”.

Strona 32z 54



Fundusze
Europejskie
Polska Cyfrowa

Rzeczpospolita

B Potska

Muzeum Narodowe
w Warszawie

Unia Europejska
Europejski Fundusz
Rozwoju Regionalnego

13. System powinien pozwala¢ na wlasciwe oznaczenie praw autorskich do wszystkich
dokumentéw (w tym dokumentow typu rekord obiektu) i/lub elementéw dokumentoéw (np.
zdjecia, materiaty audiowizualne itp.) umieszczanych w systemie, zarbwno w sposob
zautomatyzowany (np. na podstawie juz wprowadzonych metadanych lub w momencie
dofgczania do systemu zaleznie od rodzaju bgdz osoby uzytkownika), jak i indywidualnie.
Terminy opisujgcych prawa i zasady dotyczgce dokumentow i multimediow powinny byé
stownikowane, tak by miaty zawsze ujednolicone brzmienie. Minimalne rozwigzania w tym
zakresie, zwtaszcza co do formy oznaczenia: credit line, podpis, symbol, zakres informacji

itp.

Wystepujgce warianty praw autorskich wraz z rekomendacja zastosowania w danym

przypadku odpowiedniej licencji creative commons lub https://rightsstatements.org/en
Oznaczenie licencji bedzie jednoczesnie linkiem kierujgcym do aktualnej wersiji tresci
licencji w jezyku polskim. Linki bedg okreslane przez administratora systemu, ktory w

razie zmiany adresu bedzie miat mozliwo$¢ zmiany tresci linka:

1| licencja na uzytkowanie + CCBY

1.1 merchandising CcCBY

1.2 sublicecnjonowanie CC BY-SA

1.3 komercja CC BY

1.4 bez komercji CC BY-NC

1.5 bez merchandisingu CC BY-ND

1.6 bez komercji i merchandisingu CC BY-NC-ND

1.7 sublicencjonowanie bez komercji CC BY-NC-SA

Oznaczenie Public Domain Mark

2| prawa autorskie wygasty = domena publiczna https://creativecommons.org/put
3 [ muzeum jest witascicielem praw + CCBY

3.1 merchandising CC BY

3.2 sublicecnjonowanie CC BY-SA

3.3 komercja CCBY

3.4 bez komercji CC BY-NC

3.5 bez merchandisingu CC BY-ND

3.6 bez komercji i merchandisingu CC BY-NC-ND
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3.7 sublicencjonowanie bez komerciji CC BY-NC-SA

4| muzeum nie jest wiascicielem praw Informacja o zastrzezeniach

brak inforamcji o wtascicielu majatkowych praw
5]autorskich Informacja o zastrzezeniach

14. Powyzej wymienione licencje mogg zosta¢ zastosowane w przypadku kazdego typu
dokumentu lub tresci portalu (rekord zabytku, stowniki, tezaurusy, ttumaczenia, multimedia,
zdjecia cyfrowe, dokumenty wszelkiego rodzaju, w tym tekstowe np. pdf,)

15. Informacje te powinny by¢ skategoryzowane, stownikowane i wybieralne przez autora i/lub
redaktora (powinna istnie¢ mozliwos¢ wielokrotnego wyboru), a zarzgdzanie tymi
kategoriami powinno odbywac sie na tych samych zasadach i tym samym narzedziem, co
innymi elementami kategoryzacji, zgodnie z opisem w niniejszym dokumencie. W
przypadku obiektéw co do ktérych nie wygasta jeszcze ochrona prawno-autorska a
Muzeum nie dysponuje prawami majgtkowymi ani licencjg administrator ma mozliwos¢
niepublikowania zdjecia obiektu bgdz publikacji w ograniczonej rozdzielczosci (400 px
diuzszego boku). Konwersja jest wykonywana automatycznie na poziomie portalu.

16. W systemie bedg funkcjonowaty wizytéwki autoréw, widoczne dla wszystkich

uzytkownikéw. W wizytdwce autora wyswietlone sg: stopien naukowy, imie i nazwisko,
przynaleznos¢ instytucjonalna, krétki  biogram, zdjecie, wykaz dokumentéw
opublikowanych w systemie z mozliwoscig sortowania, oraz pole stuzgce do wystania
wiadomosci. Powinna istnie¢ mozliwo$¢ - dla administratora i autora - dezaktywaciji i/lub
uczynienia niewidocznym pola stuzgcego do wysytania wiadomosci. Wizytéwki autorow
bedg dostepne z poziomu niektérych typow dokumentéw jak np. Sciezka edukacyjna.
Nazwisko autora moze pojawi¢ sie w tresci Sciezki tematycznej lub pod opisem w
rekordzie zabytku. Dane te bedg wprowadzane w systemie przez administratora.
System powinien pozwala¢ na dodawanie do dokumentéw wskazania (odnosnikéw,
referencji bibliograficznych) do innych dokumentéw, zaréwno tych, ktére znajdujg sie w
systemie, jak i dostepnych w sieci, jak i dostepnych w bibliotekach, ktére bedg pozwalaty
na poszerzenie wiedzy uzytkownika serwisu (further reading).

17. Dokumenty powinny posiada¢ mozliwos¢:

a) pobrania w wybranych formatach tekstowych typéw dokumentéw (takich jak *.pdf,
*.epub itd.) lub w odpowiednich formatach dla innych typow - niezbedne jest
zachowanie w pobieranych plikach odpowiedniego estetycznego efektu koricowego

b) wydruku na drukarce,

¢) udostepniania na portalach spotecznoéciowych.
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18. Ponadto powinny istnie¢ co najmniej: narzedzia pozwalajgce na definiowanie zestawu
danych, ktoéry bedzie pobierany z bazy zrodtowej, narzedzia pozwalajgce na zawezenie
zestawu danych sposrod tych pobranych z bazy Zrédtowej, ktory bedzie prezentowany w
portalu, oraz narzedzia pozwalajgce wskazac¢ jednostkowo lub hurtowo (na podstawie
dowolnie wskazanych przez administratora zestawéw/schematow metadanych), ktore z
dokumentéw typu rekord obiektu bedg pobrane i/lub prezentowane w portalu. Import
winien uwzgledniaé stan pola ,Czy gotowy do publikacji” w bazie zrédtowej, tzn. nie moga
by¢ do portalu pobrane i prezentowane, jezeli pole to nie ma wartosci pozytywne;.

19. W dokumentach typu rekord metadanych muszg zosta¢ uwzglednione flagi multimediow,
nadane multimediom w Zrédtowej bazie danych. Nie mogg by¢ prezentowane na platformie
takie multimedia towarzyszgce dokumentom typu rekord obiektu, ktére nie zostaly w bazie
zrodtowej zaznaczone jako przeznaczone do publikacji. Zachowana musi takze zostaé
kolejnos¢ zdjeé, jaka nadano im w bazie zrodtowej (L.p.). Przy czym o ile flagi dotyczace
multimediow pobierane sg z bazy zrodtowej obiektow, o tyle same pliki multimedialne, a w
szczegdblnosci zdjecia pobierane sg z serwera plikébw multimedialnych. Serwer ten
przechowuje pliki w mozliwie najwiekszym rozmiarze, a w trakcie ich importu system
portalowy powinien w locie dostosowac wielkos¢ zaimportowanego pliku do maksymalnej,
ustalonej przez Administratora wielkosci oraz formatu .jpg lub .png, w celu optymalizaciji
miejsca na przechowywanie plikbw w bazie wewnetrznej portalu i zapewnienia
maksymalnej wydajnosci w jego funkcjonowaniu. W trakcie optymalizacji muszg zostac
zachowane metadane pliku multimedialnego.

20. Zakres danych pobieranych dla obiektu z bazy zrédtowej jest nastepujacy:
¢ Dokumentacja multimedialna - czyli zdjecia/filmy/skany ksigzek.
¢ Nridentyfikacyjny
o Nazwa, tytut
e Inne nazwy, tytuty
e Tworzywo (pole kontrolowane stownikiem)
e Technika (pole kontrolowane stownikiem)
o Rodzaj (pole kontrolowane stownikiem)
e Stowa kluczowe (pole kontrolowane stownikiem)
e Tworca/wytwornia, wraz z klasyfikacjg Dublin Core: autor, wspétautor, wydawca
(pole kontrolowane stownikiem)
¢ Dawne atrybucje
e Cykl
¢ Analogie
e Powigzania
e Miejsce powstania/znalezienia (pole kontrolowane stownikiem)
e Datowanie
e Sygnatury i znaki
e Wymiary szczegotowe
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e Dziat (pole kontrolowane stownikiem)

o Lokalizacja (tylko w zakresie ekspozycji, lokalizacje magazynowe pozostajg
niewidoczne)

e Napisy, znaki (tres¢)

e Opis popularnonaukowy

e Udziat w wydarzeniach (wystawach, pokazach itd.)

e Bibliografia

21. Te elementy lokalizacji, ktore w zZrodtowej bazie danych oznaczone sg jako poufne (z
zasady: wszystkie lokalizacje z wyjagtkiem ekspozyciji), muszg by¢ na platformie ukryte.

22. Powinna istnie¢ mozliwo$s¢ wyswietlenia lokalizacji miejsca powstania/znalezienia
eksponatu z uzyciem internetowych map satelitarnych (np. Google Maps) na podstawie
metadanych czerpanych ze zrédtowej bazy danych lub przypisanych w systemie. Powinna
ponadto istnieC mozliwos¢ wskazania miejsca wystawienia dzieta na mapkach galerii
stalych prezentowanych na podstronie, zawierajgcej takze wykaz innych dziet w tej
lokalizaciji.

23. Przy kazdym rekordzie typu rekord obiektu powinny zosta¢ podane jego powigzania z
innymi dokumentami. Powigzania powinny mie¢ czytelng forme z odpowiednimi
graficznymi oznaczeniami lub odpowiednig graficzng postacig zalezng od rodzaju lub typu
dokumentu powigzanego z podstawowymi danymi o dokumencie powigzanym, ktére
pozwolg uzytkownikowi na wybor. Kazde powigzanie powinno by¢ zarazem
podlinkowaniem do danego dokumentu powigzanego.

24. Metadane uzyte w dokumentach typu rekord obiektu, ktére sg kontrolowane, powinny
pozwalaé na linkowanie do innych dokumentoéw bazy, ktére opatrzono tym samym hastem
stownika oraz do tezauruséw zewnetrznych, jesli takie powigzanie wystepuje.

25. Powinna istnie¢ mozliwos¢ zilustrowania rekordu obiektu jednym lub wiecej zdjeciem
cyfromym. W wynikach wyszukiwania zdjecia te powinny by¢ prezentowane w dobrej
rozdzielczosci, ktora jednak umozliwi ich szybkie i prawidtowe fadowanie. Uktad zdjec i ich
wybor winien dziedziczy¢ zaleznosci istniejgce w zrodtowej bazie danych. Kazde zdjecie
powinno da¢ sie powiekszy¢ do petnego ekranu — nie mniej niz 4000 pikseli na dtuzszym
boku, musi istnie¢ mozliwos¢ kolejnego przeglgdu wszystkich zdje¢ bez koniecznosci
powrotu do dokumentu. Zdjecia powinny by¢é dostepne do wyswietlenia i pobrania w
wysokiej rozdzielczosci (min. 4000 pikseli na dtuzszym boku przy 300 dpi) za
posrednictwem odpowiedniego przycisku. Pobieranie zdje¢ w wysokiej rozdzielczosci
powinno odbywa¢ sie za posrednictwem innego zrodta bazodanowego, w celu

Dotyczy projektu pn. ,,Otwarte Narodowe. Digitalizacja i udostepnianie zbioréw Muzeum Narodowego w
Warszawie” realizowanego z dofinansowaniem z Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa w ramach dziatania 2.3
,Cyfrowa dostepnosc i uzytecznos¢ informac;ji sektora publicznego”, poddziatanie 2.3.2 ,,Cyfrowe udostepnienie
zasobdw kultury”.

Strona 36 z 54



Eg?ggzjzsekie Rzeczpospolita Muzeum Narodowe U“"'E’ E“’°Pf‘§ka
o . - Polska w Warszawie s
ska Cyfrowa Rozwoju Regionalnego

zmniejszenia obcigzenia przesytlu danych z podstawowej bazy danych zawierajgcych
rekordy obiektow.

26. Dokumenty typu rekord obiektu oraz powigzane z nimi odwzorowania cyfrowe, stanowigce
ilustracje, nalezy czerpa¢ z bazy zrédtowej Zamawiajgcego (z zachowaniem zaleznoéci, {j.
powigzan, ustawien). Ponadto musi istnie¢ opcjonalna mozliwos¢ wigzania dokumentow
typu rekord obiektu z plikami znajdujgcymi sie w innym miejscu niz w zrodtowej bazie
danych (lgcznie z rekordem obiektu), tj. znajdujgcymi sie w odrebnym repozytorium
(repozytoriach).

27. Ponadto musi istnie¢ mozliwosé podgladu powiekszonego kadru kazdego ze zdjec¢; system
musi zapewni¢ konieczng do tego celu obstuge i/lub import plikéw z baz zrédtowych i/lub
repozytoriow multimediéw posiadanych przez MNW i/lub odrebnych repozytoridw,
ewentualnie zapewni¢ potrzebne narzedzia i mechanizmy generowania plikéw na uzytek
platformy.

28. Wszystkie metadane zdje¢ zapisane w jakimkolwiek formacie innym niz IPTC (EXIF, XMP i
inne formaty uzywane przez Zamawiajgcego w rezultacie posiadanego przez nich sprzetu
(zwtaszcza Canon, Nikon, PhaseOne) i oprogramowania (zwlaszcza Photoshop,
CaptureOne)) winny by¢ automatycznie uzupetniane w schemacie IPTC zgodnie z
odpowiadajgcym im, poprawnym mapowaniem. Uzupetnienia wymagajg tez dane
wchodzace w zakres IPTC Extension a dotyczace obiektu wyobrazonego na zdjeciu, ktére
winny by¢ uzupetniane na podstawie danych identyfikacyjnych (metadanych) obiektow
pochodzgcych ze zrodtowej bazy danych. Ponadto w metadanych zdjecia winien zostac
zapisany URI obiektu wyobrazonego na zdjeciu; informacja o prawach autorskich do
obiektu wyobrazonego na zdjeciu oraz o prawach autorskich do samego zdjecia. Zestaw
metadanych nie moze by¢ mniejszy niz zestaw metadanych opisujgcy dane zdjecie w
bazie zrédtowej MN. W razie zmiany (edycji) metadanych zdje¢ w bazie zrédtowej muszg
one by¢ automatycznie zmienione w metadanych zdje¢ znajdujgcych sie na portalu. Zbiér
metadanych zdje¢ cyfrowych powinien znajdowa¢ sie w kazdym zdjeciu
pobieranym/kopiowanym z portalu.

29. Poza zdjeciami cyfrowymi system powinien pozwala¢ takze na prezentacje plikow innego
typu, ktére sg powigzane z rekordem obiektu w bazie Zrédtowej i oznaczone tam jako
przeznaczone do rozpowszechniania/publikaciji

X. POWIAZANIA

1. Metadane zabytku, zawarte w pliku xml pobieranym z bazy Zrédtowej, mogg zawiera¢ informacje na
temat powigzan, analogii z innym zabytkiem.

Dotyczy projektu pn. ,,Otwarte Narodowe. Digitalizacja i udostepnianie zbioréw Muzeum Narodowego w
Warszawie” realizowanego z dofinansowaniem z Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa w ramach dziatania 2.3
,Cyfrowa dostepnosc i uzytecznos¢ informac;ji sektora publicznego”, poddziatanie 2.3.2 ,,Cyfrowe udostepnienie
zasobdw kultury”.
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Powigzanie moze dotyczy¢:
a) innego zabytku ze zbiorow Muzeum, woéwczas podany jest n Inwentarza
b) zabytku z innego repozytorium, wéwczas w metadanych zawarty jest adres URL kierujacy do

rekordu zabytku lub artykutu w innym repozytorium

2. Powigzania powinny mie¢ charakter linkdw umozliwiajgcych bezposrednie przechodzenie pomiedzy
materiatami. Powigzania powinny mie¢ czytelng forme z odpowiednimi graficznymi oznaczeniami i/lub
odpowiednig graficzng postacig (zalezng od rodzaju, typu, przynaleznosci do cyklu, zbioru, antologii,
wystawy itp.) dokumentu powigzanego z podstawowymi danymi o dokumencie powigzanym, ktére
pozwolg uzytkownikowi na wybor.

3. Powigzania pomiedzy dokumentami powinny by¢ tworzone indywidualnie, przez wskazanie
materiatéw, ktére majg by¢ powigzane i/lub z uzyciem mechanizmoéw hurtowego nadawania
powigzan (np. na podstawie wszystkich lub wybranych rezultatéw wyszukiwania).

4. Wszelkiego rodzaju dokumenty tworzone na potrzeby portalu powinny mie¢ mozliwosé
powigzania merytorycznego z obiektami. Zasada ta musi znalez¢ swo] wyraz w
zastosowanych rozwigzaniach, ktére muszg bezwzglednie i w kazdym przypadku dopuszczaé
powigzania dokumentéw typu rekord obiektu z dokumentami pozostatych typow.

5. W dokumentach typu tekstowego powinna by¢ mozliwos¢é osadzania ilustracji i/lub podpiséw
czerpanych z dokumentu typu rekord obiektu, ktére bedag linkiem do tegoz dokumentu
(rekordu obiektu).

6. Powinna takze istnie¢c mozliwos¢ hiperlinkowania do dokumentéw (grup dokumentéw) z
poprzez wyrazy uzyte w tekscie dokumentu lub w tekscie metryki.

7. Powinna istnie¢ mozliwos¢ powigzania/dodania oznaczenia obiektu lub grupy obiektéw przez
administratora z danym wydarzeniem opisanym na stronie gtéwnej Muzeum (www.mnw.art.pl)
m.in.: informacja o wystawie, wyktadzie, oprowadzaniu. W przypadku wydarzen, ktére sie juz
odbyty powigzanie automatycznie bytoby usuwane na podstawie daty.

Xl.  FUNKCJE SPOLECZNOSCIOWE

1. We wszystkich elementach prezentujgcych tresci powinna by¢ mozliwosc
udostepniania ich na popularnych portalach spotecznosciowych.

2. Wykorzystujgc mechanizmy tych portali uzytkownik powinien mie¢ mozliwosc
polecenia kazdego dokumentu znajomym lub nawet nie znajdujgcych sie jeszcze na
liscie znajomych podajgc ich dane w polu tekstowym. Wykonawca uzgodni z
Zamawiajgcym mozliwos¢ wzbogacania sekcji spotecznosciowej o linki odsytajgce do
innych portali.

3. Uzytkownik moze dokonac¢ subskrypcji newslettera, a takze zrezygnowac z subskrypcji
za pomocyg linku prowadzgcego do strony umozliwiajgcej wypisanie sie. Z panelu
administratora istnie¢ bedzie mozliwos¢ zmiany zakresu subskrypcji newslettera
kazdego konta.

Dotyczy projektu pn. ,,Otwarte Narodowe. Digitalizacja i udostepnianie zbioréw Muzeum Narodowego w
Warszawie” realizowanego z dofinansowaniem z Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa w ramach dziatania 2.3
,Cyfrowa dostepnosc i uzytecznos¢ informac;ji sektora publicznego”, poddziatanie 2.3.2 ,,Cyfrowe udostepnienie
zasobdw kultury”.
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Portal musi mie¢ mozliwos¢ tworzenia i rozsytania newslettera (biuletynu) do grupy

uzytkownikéw zarejestrowanych.

Czes¢ spotecznosciowa powinna obejmowac:

a) rejestracje Uzytkownika

b) logowanie Uzytkownika

C) zapisywanie ulubionych obiektow z mozliwoscig tworzenia osobnych kolekcji
uzytkownika (mozliwosé tworzenia wkasnych mini galerii z obiektéw dostepnych w
portalu), ulubione obiekty i kolekcje dostepne sg po zalogowaniu

d) zapisywanie ulubionych kadrow obiektow — tworzenie aliaséw stron do kadréw w
postaci ,human-readable” (przyjazne url’e), po zoomowaniu wygeneruj link do
kadru. Wykonawca podejmie dziatania w celu wdrozenia funkcjonalnosci.

e) kolekcja uzytkownika sklada¢ sie bedzie z tytutu, opisu, stow kluczowych
wybranych przez uzytkownika, wtasnych niekontrolowanych tagow oraz wybranych
przez niego rekordéw obiektow;

f) kazda galeria uzytkownika posiada¢ bedzie adres URL w postaci permalinku, ktory
stuzyé bedzie do dzielenia sie galerig w mediach spotecznosciowych;

g) prezentowanie historii swoich poszukiwan pod wzgledem: tematyki, okresow
historycznych etc.

h) system tagowania (fgczenia obrazéw w kategorie) uzytkownik powinien miec
mozliwos¢ nadania wiasnych niekontrolowanych tagéw do obiektu, widocznych
tylko dla uzytkownika po zalogowaniu sie. Wszystkie tagi nadane przez
uzytkownika powinny by¢ dla niego dostepne w profilu uzytkownika jako linki do
wynikéw wyszukiwania wg danego tagu.

6. Zalogowany uzytkownik bedzie miat mozliwos¢ wygenerowania slidera zdjec

zabytkdw z danej kolekcji przez siebie utworzonej, w trybie petnoekranowym wraz z

mozliwoscig zdefiniowania, ktére pola opisu majg by¢ widoczne w prezentaciji.

7. Uzytkownik bedzie miat mozliwos¢é wygenerowania listy PDF do druku catej listy

ulubionych obiektéw, poszczegdlnych wtasnych kolekcji lub poszczegdlnych obiektéw.

8. System powinien korzysta¢ z mechanizmu "Lubie to" z wyswietlaniem pod

obrazem liczby oséb, ktore wybraty ten obraz jako jeden z ulubionych.

9. W stosunku do wszystkich materiatdbw zamieszczanych na portalu przez

uzytkownikéw winny mie¢ zastosowanie wymagane dla portalu mechanizmy ochrony

przed oprogramowaniem/dziataniami szkodliwymi w tym antywirusowe, antyspamowe
oraz stownikowe (przeciw wulgaryzmom, reklamom itp.).

10. Planowana architektura systemu profili uzytkownikéw zarejestrowanych bedzie

posiadaé: podstawowe funkcje opisowe, z mozliwoécig korzystania z mechanizmow

popularnych mediéw spotecznosciowych, tfatwe udostepnienie w powszechnie

zrozumiatej formie informacji, jakie dane na temat uzytkownika przetwarzane sg w

systemie.

11. System powinien dawa¢ mozliwos¢ zadania pytania na temat danego rekordu

przez odwiedzajgcego, niezaleznie od logowania, wykorzystujgc formularz on-line z

zabezpieczeniem przeciwspamowym.

projektu pn. , Otwarte Narodowe. Digitalizacja i udostepnianie zbioréw Muzeum Narodowego w

Warszawie” realizowanego z dofinansowaniem z Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa w ramach dziatania 2.3
,Cyfrowa dostepnosc i uzytecznos¢ informac;ji sektora publicznego”, poddziatanie 2.3.2 ,,Cyfrowe udostepnienie
zasobdw kultury”.
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Xll.  SYSTEM CMS

Portal powinien by¢é wyposazony w nowoczesny, wydajny, intuicyjny w obstudze, tatwy
w konserwacji i edycji System Zarzadzania Trescig (CMS) niezbedny do biezacej
aktualizacji tresci umieszczonych na portalu. System Zarzadzania Trescig (CMS) moze
by¢ oparty o produkt na licencji open source, komercyjny lub autorski. CMS powinien
by¢ dostarczony z kompletng dokumentacjg, umozliwiajgcg rozbudowe strony we
wtasnym zakresie lub przez podmiot dziatajgcy na zlecenie Zamawiajgcego.
Zamawiajgcy nie moze ponosi¢ dodatkowych kosztow w trakcie eksploatacji systemu
CMS, wynikajgcych z obowigzujgcych licencji lub praw autorskich.

Portal powinien zapewniaé prawidlowg realizacje wszystkich wyspecyfikowanych
funkcjonalnosci bez koniecznosci zakupu dodatkowych modutéw.

CMS powinien by¢ dostarczony z kompletng dokumentacjg, umozliwiajgcg rozbudowe
strony we wiasnym zakresie lub przez podmiot dziatajgcy na zlecenie Zamawiajgcego.

Zadna z funkcjonalnosci systemu CMS nie powinna wymagaé ponoszenia przez
Zamawiajgcego dodatkowych kosztow zwigzanych z zakupem licencji (np. bazy
danych, bibliotek, modutéw, itp.). Cato$¢ kosztéw powinna zosta¢ uwzgledniona w
cenie oferty.

System CMS powinien by¢ oparty na powszechnie stosowanych w Internecie
technologiach i nie powinien opiera¢ sie na rozwigzaniach uznawanych w chwili
obecnej za schytkowe;

System CMS powinien by¢ w petni udokumentowany w sposdb pozwalajgcy na jego
konfiguracje, rozwdj, modyfikacje, eksport i import danych do powszechnie uzywanych
standardéw (w tym XML) oraz normalne uzytkowanie bez dodatkowych optat we
witasnym zakresie przez Zamawiajgcego.

Po zakonczeniu okresu testowania, nieinformatyczny personel musi mie¢ mozliwosé

tatwego dokonywania wielu roznych zmian za pomocg intuicyjnego interfejsu,

niewymagajgcego od uzytkownika specjalistycznej wiedzy. Dotyczy to w szczegdlnosci

wszelkich zmiany wygladu, takich np. jak:

a) zmiana wygladu portalu na wypadek zatoby

b) redakcji elementéw wyswietlanych na stronie gtéwnej czy w innych miejscach nie
bedacych rekordem zabytku.

Dotyczy projektu pn. ,,Otwarte Narodowe. Digitalizacja i udostepnianie zbioréw Muzeum Narodowego w
Warszawie” realizowanego z dofinansowaniem z Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa w ramach dziatania 2.3
,Cyfrowa dostepnosc i uzytecznos¢ informac;ji sektora publicznego”, poddziatanie 2.3.2 ,,Cyfrowe udostepnienie

zasobow

kultury”.
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8. System CMS powinien cechowac sie funkcjami takimi jak:
a) dodawanie zdje¢ z mozliwoscig ich skalowania fizycznego, przycinania,
b) rozbudowany edytor tresSci umozliwiajgcy pisanie tekstu, bez znajomosci kodu
HTML, typu WYSIWYG;
c) funkcje mashup, np. umieszczanie filméw, map, wyszukiwarki itd;
d) formularz kontaktowy;
e) formularz tworzenia i subskrypcji newslettera
f) wbudowana wyszukiwarka tresci w serwisie (na kazdej podstronie);
g) dodawanie administratoréw strony z réznymi uprawnieniami;
h) podglad tresci przed publikacjg;
i) publikowanie i wycofywanie dokumentow z portalu
i) mozliwos¢ odzyskania skasowanej przez przypadek podstrony;
k) zapis szkicowej wersji bez koniecznosci publikacj;
) mozliwos¢ wprowadzenia meta tytutdw i opiséw dla stron i kategorii.
m) ustalanie dat i godzin publikacji/wycofywania oraz archiwizacji dokumentow

9. System CMS powinien pozwala¢ na tworzenie i zarzgdzanie banerami promocyjnymi.
W szczegdolnosci umieszczanie i usuwanie baneréw, ustawianie zakresu dat
wyswietlania baneréw, wprowadzanie URL'i przekierowujgcych po kliknieciu w baner,
zaszywaniu kodow zliczajgcych statystyki kliknie¢ w banery.

10. Zarzadzanie trescig portalu musi uwzglednia¢ redaktoréw/administratoréw, ktorzy nie
posiadajg specjalistycznej wiedzy informatycznej.

11. Redaktor/administrator ma mozliwo$¢ zarzgdzania stronami oraz menu portalu — moze
je dodawac¢, edytowacC, usuwac¢ Ilub ukrywaé. Ma do dyspozycji wewnetrzng
wyszukiwarke.

12. Strona powinna posiadac funkcje zapisywania, publikacji, odrzucania oraz usuwania
zmian - przez redaktora i administratora w zaleznoéci od uprawnien, jakie im nadano.

13. Funkcje publikacji strony muszg umozliwia¢: nadawanie nazw stron, zapewniac
bezposrednie przekierowania, okreslenie daty publikacji, dodawanie materiatéw
multimedialnych charakterystycznych dla danej strony wraz z opisem, zarzadzanie
linkami (hipertgcza), ukrywanie lub pokazywanie stron w menu, ukrywanie strony dla
wyszukiwarki.

14. Program umozliwi dodawanie dokumentéw do pobrania i Sciezek tematycznych oraz
ich zarzagdzanie.

15. System umozliwi zarzgdzanie galeriami zdjeciowymi oraz materiatami multimedialnymi.

Dotyczy projektu pn. ,,Otwarte Narodowe. Digitalizacja i udostepnianie zbioréw Muzeum Narodowego w
Warszawie” realizowanego z dofinansowaniem z Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa w ramach dziatania 2.3
,Cyfrowa dostepnosc i uzytecznos¢ informac;ji sektora publicznego”, poddziatanie 2.3.2 ,,Cyfrowe udostepnienie
zasobdw kultury”.
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16. Wymagane sg mechanizmy SEO umozliwiajgce: tworzenie aliaséw stron w postaci
,human-readable” (przyjazne url’e), mozliwo$¢ automatycznego generowania lub
recznego edytowania pdél metadanych dla strony gtéwnej i dla kazdej podstrony,
mozliwos$¢ uruchomienia narzedzia automatycznego generowania pol meta oraz URL'i
uzaleznionych od tytutu podstrony (artykutu).

17. Publikowanie informacji na portalu bedzie wymagato uzycia edytora WYSIWYG
oferujgcego funkcjonalnosci takie jak:

a) edycje tekstu uwzgledniajgc podstawowe funkcje edytoréw tekstu zapewniajgce
wygodng i szybkg prace personelu zarzgdzajgcego:

b) umieszczanie tekstu oraz podstawowe mozliwosci edycyjne (wybor kilku krojow
fontéw, pogrubienie, pochylenie, zmiana wielkosci fontu, koloru, wyréwnywania
do marginesow, itp.); mozliwosci edycji definiowane z poziomu administratora
tak by uzytkownicy nie naruszali identyfikacji wizualnej MNW/portalu

c) edytowanie w fatwy sposéb znakdéw specjalnych

d) tworzenie listy wypunktowanej i numerowanej.

e) wstawianie (osadzanie) dokumentow wszelkiego typu oraz elementéow
multimedialnych. Same dokumenty oraz tresci multimediaine mogg by¢
przechowywane w zewnetrznych plikach i/lub serwisach (np. YouTube,
sketchfab).

f) catkowite usuwanie formatowania w tekstach kopiowanych z edytoréw tekstow

g) sprawdzanie pisowni na podstawie stownikdédw polskiego i angielskiego (z
mozliwoscig dodawania innych jezykéw), zaleznie od jezyka tekstu lub wyboru
uzytkownika

h) dotaczanie plikdw z serwera oraz plikdw (zdje¢) publikowanych w module
wyszukiwania obiektow.

i) wybodr szablonu odpowiedniego do tresci

18. Program musi pilnowac Sciezek oraz faktu czy pliki powigzane rzeczywiscie znajdujg
sie w danej lokalizacji. Pliki o standardowych formatach powinny by¢ wyswietlane
(osadzone) bezposrednio w oknie przygotowanego materiatu.

19. Zaséb powinien uwzgledniaé mozliwos¢ pobrania (zapisania na dysku lokalnym) pliku
powigzanego z zasobem lub catego zasobu. Jesli z zasobem jest powigzany wiecej niz
jeden plik, powinna istnie¢ mozliwo$¢ przegladania listy plikdw.

20. Musi istnie¢ mozliwo$¢ zapisania roboczej wersji bez koniecznosci publikacji, podgladu
treSci przez publikacjg oraz mozliwo$s¢ odzyskania skasowanego przez przypadek
dokumentu.

Dotyczy projektu pn. ,,Otwarte Narodowe. Digitalizacja i udostepnianie zbioréw Muzeum Narodowego w
Warszawie” realizowanego z dofinansowaniem z Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa w ramach dziatania 2.3
,Cyfrowa dostepnosc i uzytecznos¢ informac;ji sektora publicznego”, poddziatanie 2.3.2 ,,Cyfrowe udostepnienie
zasobdw kultury”.
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Publikowanie/wycofywanie i redagowanie materiatdbw mozliwe jest tylko z poziomu
uprawnionych kont uzytkownikéw (redaktorow). Uprawnienia do
publikowania/wycofywania oraz do redagowania publikacji nadaje administrator
przypisujgc je do danego uzytkownika lub profilu uzytkownikéw. Powinna by¢
mozliwos¢ uprawniania wiecej niz jednego redaktora do pracy na danym zasobie.

Redaktorom zostaje wyswietlona lista dokumentéw oczekujgcych na udostepnienie w
dostepnym dla nich zakresie. Redaktorzy mogg oglada¢ zasoby oraz zaproponowane
przez autoréw umiejscowienie ich w strukturze kategorii portalu. Redaktorzy mogg
wymienia¢ uwagi na temat danego zasobu za pomocga formularzy zapisujgcych opinie
przyporzgdkowane do danego zasobu. Opinie dotyczgce danego zasobu widoczne sg
ze wszystkich kont redakcyjnych i administracyjnych portalu. Kazdy z redaktorow moze
dopusci¢ materiat do publikacji, o ile posiada uprawnienia do redagowania tego
materiatu. Decyzja redaktora musi zosta¢ zapisana w systemie (musi by¢ wiadomo, kto
i kiedy dopuscit materiat do publikacji).

System powinien posiada¢ narzedzie informowania uzytkownikéw portalu o
planowanych wytgczeniach serwisu. Administrator portalu bedzie miat mozliwosc i
prawo wigczenia strony technicznej z informacjg o przewidywanym czasie braku
funkcjonowania portalu.

W systemie winien dziatac mechanizm przekierowujgcy uzytkownika na
zaprojektowang przez Wykonawce strone, w przypadku podania niewtasciwego adresu
strony tzw. Btad 404

TLUMACZENIA TRESCI PORTALU

1. System powinien zapewni¢ mechanizmy wspierajgce wielojezycznos¢ tresci, w zgodzie
i z uzyciem mozliwosci oferowanych przez wymagane schematy metadanowe (np.
poprzez uzycie powtarzalnych elementéw z réznymi kwantyfikatorami jezyka (language
gualifier), jak w schemacie LIDO).

2. System powinien zapewni¢ mozliwos¢ co najmniej:

a) ttumaczenia wszystkich dokumentéw oraz metadanych (np. informacji o prawach
autorskich)

b) flagowania dokumentow jako przettumaczone

c) wyszukiwanie dokumentéw wg wszystkich mozliwosci sortowania i uwzglednieniem
flagi oznaczajgcej przettumaczenie dokumentu

d) rozbudowy systemu poprzez dodanie dalszych wersji jezykowych

e) podgladu wersji jezykowej przed publikacjg
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f) tlumaczenia zbiorczego okreslonych tresci (typu: znajdz i zamien), we wszelkich
zasobach (dokumentach, dokumentach typu rekord obiektu, stownikach,
metadanych multimediow, metadanych dokumentéw), ktore zostaty wskazane
przez uzytkownika na podstawie mechanizméw hurtowych (np. wyszukiwania),
typow zasobu lub indywidualnie zestawionych w grupy.

g) Wyszukania obiektow ktore posiadajg wiecej niz jedng wersje jezykowa i tych ktore
wystepujg jedynie w jezyku polskim

3. We wszystkich interfejsach, ktére bedg uzywane do przygotowywania ttumaczen tekst
oryginalny musi by¢ widoczny réwnolegle z wykonywanym ttumaczeniem. Wykluczone
jest w szczegolnosci rozdzielanie tekstu oryginalnego i ttumaczenia na rézne strony lub
lokowanie tekstu oryginalnego i ttumaczenia pod roznymi zaktadkami.

XIV. PORZADKOWANIE, KLASYFIKACJA | WYSZUKIWANIE ZASOBOW

1. Zasoby portalu powinny by¢ uporzgdkowane w sposdb umozliwiajgcy fatwe dotarcie do
poszukiwanych dokumentéw wszystkich typéw oraz ich, a takze tresci samego portalu.
Uzytkownik przegladajgcy zasoby portalu, czyli zagtebiajacy sie w poszczegdine warstwy,
powinien mie¢ do dyspozycji tatwy sposéb nawigacji umozliwiajacy przejscie do warstw
nadrzednych z pominieciem warstwy bezposrednio nadrzednej w stosunku do aktualnej, z
uwzglednieniem posiadanych uprawnien. Wykonawca opracuje takie narzedzia nawigacji
po portalu, aby dotarcie do materiatdbw byto jak najprostsze i jak najbardziej intuicyjne.

2. Na kazdym ekranie portalu uzytkownik bedzie miat do dyspozycji wyszukiwarke prostg, z
mozliwoscig przejscia do wyszukiwarki zaawansowane;.

3. Dokumenty mozna bedzie klasyfikowa¢ odpowiednimi kategoriami (jedng lub wiecej)
uzywanymi do wyszukiwania, przynajmniej: wystawy, wyktady, lekcje muzealne, teksty
popularnonaukowe. Zamawiajgcy musi mie¢ mozliwosé¢ dodawania dalszych kategorii.
Kategorie i wszystkie elementy/metadane stuzace do klasyfikacji muszg by¢ kontrolowane.

4. Administrator lub redaktor portalu ma mozliwos¢ tworzenia nowych kategorii katalogu oraz
edycje i usuwanie istniejgcych. W przypadku usuwania system powinien informowac, jezeli
dana kategoria nie jest pusta i umozliwia¢ przeniesienie jej zasobow do innej kategorii.

5. Dokumenty popularnonaukowe treéci edukacyjne bedzie mozna takze opatrywac
metadanymi stuzgcymi do wyszukiwania: np.: teksty, filmy, pokazy slajdéw, animacje, inne,
jak tez metadanymi ze stownikow Zamawiajgcego.
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6. Dokumenty bedzie mozna klasyfikowa¢ takze pod wzgledem jezyka, w ktorym dany
dokument jest dostepny.

7. W przypadku zastosowania hierarchizacji elementy klasyfikujace dokumenty wyzszego
rzedu winny by¢ dziedziczone przez dokumenty nizszego rzedu, z odpowiednim
wskazaniem na pochodzenie elementéw dziedziczonych i mozliwoécig ich edycji, tak by
mozna byto w ramach ogolniejszych kategorii wyszukiwaé obiekty oznaczone kategorig
bardziej szczego6towa.

8. Dokumenty bedzie mozna porzadkowac¢ zgodnie z chronologig publikaciji, ale takze wg
innych kryteriow jak np. temat. Kryteria te powinny by¢ mozliwe do zdefiniowania na
podstawie metadanych/tagéw uzytych do opisu danego dokumentu/tresci strony

9. Dokumenty bedzie mozna takze porzadkowac i wyszukiwaé zgodnie z chronologig tresci, o
ktérym mowa w dokumencie, a w szczegdlnosci z chronologig dokumentéw typu rekord
obiektéw powigzanych z danym dokumentem lub wyszukiwanych jako odrebny dokument.
Chronologia, o ktérej mowa w niniejszym punkcie dotyczy daty wystepowania omawianych
w dokumencie zjawisk i zdarzen historycznych, oraz — w odniesieniu do dokumentéw typu
rekord obiektu — czasu powstania/modyfikacji/znalezienia obiektu.

10. Mechanizmy wyszukiwania powinny pozwala¢ na uzycie operatoréw wyszukiwania (AND
OR NOT + -), uzycie zastepnikow (* ?), dopuszczaé wyszukiwanie znakéw specjalnych (+ -
&& || TO){}[]I~"~*7?:\.), grupowanie przy uzyciu nawiasow.

11. System powinien pozwala¢ na wyszukiwanie dokumentow wg kryterium lokalizaciji
geograficznej (miejsce powstania/znalezienia).

12. Utworzenie przez administratora/redaktora portalu nowego elementu klasyfikujgcego ma
znalez¢ odzwierciedlenie w systemie wyszukiwawczym (indeksie).

13. Wykonawca w porozumieniu z Zamawiajgcym opracuje dwa tryby wyszukiwania zasobéw
— uproszczony i zaawansowany. System wyszukiwania zasobéw musi by¢ zbudowany na
skalowalnym i szybkim indeksie uwzgledniajgcym nieheterogeniczno$¢ zrodet danych, ich
specyfike oraz wewnetrzng strukture/hierarchie.

14. Wszystkie zadane przez uzytkownika kryteria wyszukiwania zasobdw i/lub zastosowane
palety kryteriow (niezaleznie od lokalizacji zapytania w strukturze portalu) majg byé
wyraznie i czytelnie przedstawione tgcznie i w kompletny sposob, w szczegdlnosci w tym
celu, by umozliwi¢ uzytkownikowi tatwg modyfikacje i doprecyzowywanie zapytan.
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15. Wyszukiwanie zaawansowane powinno pozwala¢ na kwerende we wszystkich danych
systemu, z uzyciem tacznie rozmaitych obszaréw wyszukiwania, rozmaitych palet
kryteridow, wszystkich pol, wartosci, charakterystycznych dla danego typu dokumentu
zestawow metadanych oraz potrzebnymi operatorami (zawiera; nie zawiera; jest pusty; nie
jest pusty; wiekszy od; mniejszy od; réwny; rozny od; wiekszy lub rowny od; mniejszy lub
réwny od; pomiedzy). Niezbedna jest takze mozliwo$¢ wprowadzenia wiecej niz jednego
kryterium dla danego pola i mozliwos¢ potgczenia ich operatorami logicznymi (AND OR
NOT + -). Wyszukiwanie zaawansowane powinno uwzglednia¢ wyszukiwanie oprécz
okreslonych atrybutéw metadanych opiséw réwniez wg kryteriow: posiada zdjecie cyfrowe
lub nie; posiada opis popularnonaukowy; jest dostepny na galerii.

16. Istotna jest trafno$¢ i intuicyjnos¢ wyszukiwania prostego i zaawansowanego. System
powinien zawiera¢ podpowiadanie tekstowe w trakcie wpisywania szukanej frazy,
minimum po 3 znakach, wyniki powinny by¢ odpowiednio sortowane po trafnosci —
Wykonawca w porozumieniu z Zamawiajgcym opracuje optymalne wagi tj. np. istotnos¢
wynikéw z pola tytut, autor, pozostate pola. Uzytkownik powinien tez mie¢ mozliwosc
filtrowania wynikow.

17. W celu utatwienia rozpoczecia wyszukiwania Wykonawca opracuje formute szybkiego
wyboru kilku wazniejszych zestawéw/kombinacji metadanych (np. szkio XVIl-wieczne,
malarstwo wioskie w rycinach) tj. ustawien kryteriow wskazanych przez Zamawiajgcego,
ktére mogtyby by¢é zastosowane jako wstepnie okred$lone (preset) instrukcje
wyszukiwawcze.

18. Zostang wprowadzone mechanizmy umozliwiajgce doprecyzowanie rezultatéw
wyszukiwania tj. pozwalajgce na kontynuacje wyszukiwania bez koniecznosci
rozpoczynania formutowania kryteridw od nowa (typu: zmiana kryteriéw, podpowiedz
innych kryteriow, nowe wyszukiwanie, wyszukiwanie zaawansowane w znalezionych,
dodatkowe filtrowanie rezultatow wyszukiwania z mozliwoscig wyboru wielu kryteriow na
raz w zakresie poszczegdélnych metadanych.

19. Poszczegodlne dokumenty, ich typy, rodzaje, przyporzadkowanie do cyklu, zbioru, wystawy
itp. powinny by¢ jasno i wyraznie oznaczone w graficzny sposéb, tak by uzytkownik mogt
tatwo i bez wchodzenia do tresci dokumentu dokona¢ odpowiedniego wyboru.

20. Przy odpowiednio duzej liczbie rezultatéw wyszukiwania (liczba ta powinna by¢ mozliwa do
skonfigurowania w ustawieniach systemu) powinna istnie¢ mozliwos¢ grupowania w
rezultatach wyszukiwania pewnych typow dokumentéw w celu przejScia do prezentacji
wynikéw wyszukiwania jednego okreslonego typu (np. dokumentéw typu rekord obiektu).
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Przyktadowe rozwigzanie: zbiorcza, fragmentaryczna prezentacja rezultatéw wyszukiwania
grafiki wsréd innych rezultatow wyszukiwania w wyszukiwarce internetowe.

21. Powinny istnie¢ przynajmniej dwa rodzaje prezentacji rezultatow wyszukiwania: lista z
miniaturami i kafelkowy. Widok kafelkowy powinien zawieraé znaczgco wiecej rezultatow
na stronie niz pozostate w celu umozliwienia szybkiego, wzrokowego przeglgdania
wiekszej liczby rezultatow. Ponadto powinna istnie¢ mozliwos¢ prezentacji w formie
dynamic grid.

22. Ponadto uzytkownik powinien mie¢ mozliwo$¢ tatwego nawigowania po wynikach
wyszukiwania, do czego stuzg funkcje takie jak: podawania liczby rezultatéw na strone,
ilosci stron, jak tez mozliwos¢ tatwego i szybkiego przechodzenia pomiedzy stronami
rezultatbw wyszukiwania oraz wskazywania strony, takze poprzez wpisanie przez
uzytkownika zgdanej wartosci (numeru strony). Uzytkownik musi zawsze wiedzie¢ na
ktorej stronie rezultatow w danej chwili sie znajduje.

23. Przyciski nawigacyjne (na poczatek, nastepna strona, idz do strony, kolejna strona, na
koniec) winny znajdowac sie na gorze i na dole listy.

24. Powr6ét od przegladanych zasobéw do rezultatdw wyszukiwania powinien cofaé
uzytkownika doktadnie do tego miejsca, gdzie znajdowat sie poprzednio; nigdy do
poczatku.

25. Powinna istnieC mozliwos¢ wyboru podstawowych kryteridw sortowania rezultatow
wyszukiwania rosngco i malejgco w zakresach: wg trafnosci, daty opublikowania w portalu,
daty powstania obiektu, alfabetycznie wg hazwy autora.

26. W procesie wyszukiwania dokumentéw powinna istnie¢ mozliwo$¢ koniunkcji i alternatywy
zapytan.

27. Niezaleznie od poziomu wyszukiwania powinny istnie¢ przynajmniej dwie opcje mozliwe do
zaznaczenia w odniesieniu do dokumentéw typu rekord obiektu, ktére pozwolg wyszukac,
odpowiednio: dzieta wystawiane (lokalizacja ekspozycyjna) oraz dzieta posiadajgce
dokumentacje fotograficzng (ze zdjeciem).

XV.  ETAPY REALIZACJI ZAMOWIENIA.

Realizacja odbedzie sie z podziatem na maksymalnie IX etapdow.

1) Etap | — Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu minimum 3 wstepne projekty
graficzne strony gtéwnej (w wersji desktop i mobile) i projekty funkcjonalne oraz
graficzne portalu wyobrazajgce przynajmniej nastepujgce charakterystyczne elementy:
strona gtébwna, wyszukiwarka zaawansowana, strona z wynikami wyszukiwania (w
wynikach znalez¢ sie majg dokumenty réznych kategorii i typow, w tym tez dokumenty
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typu rekord obiektu), rekordu obiektu zawierajgcego wymagane informacje i
dokumentacje multimedialng, strona z dokumentem typu tekstowego opartego o grupe
obiektow, strone z dokumentem typu multimedium, Sciezke tematyczng , interfejs
CMS, przy czym przez projekt graficzny rozumie sie ukfad i rozmieszczenie ksztaitéw,
dobor kolorow, wielko$¢ i rodzaj fontéw, dopracowanie projektu graficznego wybranego
przez Zamawiajgcego oraz wykonanie grafiki dla catego serwisu. Zamawiajgcy od
momentu zgtoszenia gotowosci do odbioru wstepnych projektéw graficznych strony
gtéwnej i projektow funkcjonalnych przez Wykonawce, dokona oceny przedstawionych
projektéw i przygotuje liste poprawek. Wykonawca zobligowany jest do wprowadzenia
ewentualnych poprawek wskazanych przez Zamawiajgcego dotyczgcego projektu
graficznego z uwzglednieniem w tym czasie mozliwosci zgtoszenia dalszych uwag i
poprawek. W dalszej kolejnosci Zamawiajgcy od momentu zgtoszenia gotowosci do
odbioru projektow graficznych przez Wykonawce dokona oceny przedstawionych
projektéw i przygotuje liste poprawek. Wykonawca zobligowany jest do wprowadzenia
ewentualnych poprawek wskazanych przez Zamawiajgcego dotyczgcego projektow
graficznych z uwzglednieniem w tym czasie mozliwosci zgtoszenia dalszych uwag i
poprawek

2) Etap Il — Wykonawca przeprowadzi testy uzytecznosci prototypu portalu. Do realizaciji
testow zostanie przygotowany klikalny prototyp portalu w oparciu o projekty
funkcjonalne i graficzne za pomocg narzedzia do tworzenia prototypdw (np. Invision).
Przed wykonaniem testéw Wykonawca zaprezentuje scenariusz testu uwzgledniajgcy
potencjalne Sciezki postepowania uzytkownikow portalu. Po zakonczeniu testéw
Wykonawca przedstawi raport z testéw wraz z rekomendacjami zmian w projektach
funkcjonalnych i graficznych. Zamawiajgcy bedzie mégt w zglosi¢ swoje uwagi do
prototypu portalu, ktére Wykonawca uwzgledni.

3) Etap Il — przygotowanie wybranych elementéw serwisu co najmniej: strone gtéwna,
prezentacje rekordu obiektu, prezentacje, sciezki tematycznej, , panel administracyjny
systemu CMS umozliwiajgcy zarzgdzanie ww. elementami,

4) Etap IV — przygotowanie wybranych elementéw serwisu umozliwiajgcych co najmniej
prezentacje wynikow wyszukiwania i rekordu obiektu oraz prébng migracje danych w
liczbie co najmniej 10 000 rekordow;

5) Etap V — testy wybranych wstepnych elementéw serwisu o ktérych mowa w Etapie Il i
IV na serwerze testowym, prowadzone przez Zamawiajgcego, oraz wprowadzenie
poprawek przez Wykonawce, - w ramach tego etapu Zamawiajgcy musi mieé¢ co
najmniej 10 dni na testy serwisu,

6) Etap VI — wykonanie i wdrozenie przez Wykonawce catosci serwisu na serwerze
testowym (w tym migracja danych z programu bazodanowego Zamawiajgcego oraz
wprowadzenie tresci z poza programu)
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7) Etap VII — testy serwisu na serwerze testowym prowadzone przez Zamawiajgcego
oraz wprowadzenie poprawek przez Wykonawce w ramach tego etapu Zamawiajgcy
musi mie¢ co najmniej 21 dni na testy serwisu

8) Etap VIl — przeniesienie serwisu na hosting/srodowisko chmurowe

9) Etap IX — testy serwisu, naniesienie poprawek wg wskazan Zamawiajgcego,
zatwierdzenie wykonania zlecenia, prezentacja CMS i strony dla personelu
Zamawiajgcego, przekazanie instrukcji obstugi oraz odbior catosci serwisu przez
Zamawiajgcego - w ramach tego etapu Zamawiajgcy musi mie¢ co najmniej 30 dni na
testy serwisu - warunkiem odbioru serwisu jest kompletne wykonanie na odpowiednim
poziomie technologicznym i jakosciowym catosci ustugi przez Wykonawce.

XVI. PROCEDURA TESTOWANIA | ODBIORU KONCOWEGO PORTALU

1. Wykonawca przeprowadzi testy jakosci i bezpieczenstwa oprogramowania portalu. W
przypadku jesli testy bedg wykonywane przez firme trzecig, zatrudniong przez
Wykonawce, koszt ponosi Wykonawca. Minimalnym zakresem przeprowadzenia testéw
bezpieczenstwa powinny byC¢ testy sprawdzajgce podatnosci opisane w aktualnym
standardzie OWASP Top 10.

2. Wykonawca przygotuje plan testow przed przystgpieniem do wdrozenia portalu. Plan
ten bedzie uwzgledniat zaréwno testy przeprowadzane przez Wykonawce, jak i
planowane do przeprowadzenia przez Zamawiajgcego. Po weryfikacji i zatwierdzeniu
przez Zamawiajgcego tego planu Wykonawca udokumentuje przeprowadzone przez
siebie testy za pomocg raportow koncowych dostarczonych Zamawiajgcemu nie
pozniej niz w terminie rozpoczecia testow akceptacyjnych.

3. Plan testéw powinien zawiera¢ w szczegdlnosci:
a. Liste urzadzen, systemow i przegladarek, na ktorych odbywac sie bedg testy
b. Wyszczegdlnienie rodzajow testow (m.in. testy jednostkowe, testy funkcjonalne,
testy integracyjne, testy API, testy eksploracyjne, testy manualne, testy
akceptacyjne UAT, testy end-to-end)
c. Scenariusze testéw w szczegdlnosci integracyjnych, funkcjonalnych i end-to-end.

4. Odbior przedmiotu umowy nastepuje na podstawie protokotu bezusterkowego odbioru
koncowego — podpisanego przez obie strony.

Dotyczy projektu pn. ,,Otwarte Narodowe. Digitalizacja i udostepnianie zbioréw Muzeum Narodowego w
Warszawie” realizowanego z dofinansowaniem z Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa w ramach dziatania 2.3
,Cyfrowa dostepnosc i uzytecznos¢ informac;ji sektora publicznego”, poddziatanie 2.3.2 ,,Cyfrowe udostepnienie
zasobdw kultury”.
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XVII.

5. Wykonawca co najmniej na 14 dni przed terminem realizacji winien zgtosi¢
Zamawiajgcemu mozliwosé przeprowadzenia testow akceptacyjnych dziatania portalu
pod katem zgodnosci z zatozeniami przyjetymi przez Zamawiajgcego w dokumentacji

przetargowe;.

6. Zamawiajgcy niezwiocznie przystgpi do testowania dziatania portalu. Brak dziatania
ktérejkolwiek z funkcjonalnosci, ich niepetne lub wadliwe zaimplementowanie (a takze
brak takiego zaimplementowania), wadliwa konwersja danych (lub jej brak), a takze
wszelkie inne btedy, wady i niezgodnosci z opisem przedmiotu zaméwienia oznaczaé
bedag brak mozliwosci podpisania przez Zamawiajgcego protokotu odbioru koncowego.
Wszystkie ww. wady, btedy i niezgodnosci z opisem przedmiotu zamdwienia
Wykonawca zobowigzany jest usung¢ w ciggu 14 dni od dnia ich wykrycia i zgtoszenia

(faxem/mailem/pisemnie) Wykonawcy.

7. Do protokotu Wykonawca dostarczy dokumentacje techniczng portalu zawierajgcg opis
funkcjonalnosci systemu portalowego, opis przebiegu testéw akceptacyjnych,
dokumentacje instalacji i parametryzacji zainstalowanego oprogramowania,
oswiadczenie o spetnianiu przez portal norm wymaganych w opisie przedmiotu
zamoéwienia, dokumentacje pozwalajgcg na prawidtowe okreslenie architektury i funkcji
systemu w zakresie dotyczgcym ochrony danych osobowych. Dokumenty te nalezy
dostarczy¢ w formie elektronicznej (*.pdf (z warstwg tekstowg), *.chm) oraz w dwoch

egzemplarzach wydrukowanych jednostronnie.

8. Wraz z protokotem odbioru koncowego Wykonawca przekaze w formie elektronicznej
wszelkie kody Zzrodiowe do wszystkich komponentéw programistycznych portalu,
zgodnie z rozdziatem XXI ust. 9 OPZ (dot. komponentéw stworzonych przez
Wykonawce, w przypadku korzystania z komponentéw komercyjnych lub open source
por. postanowienia rozdziatu XXI ust. 11-15 OPZ wraz ze wszystkim procedurami
niezbednymi do przeksztatcenia kodu Zzrodtowego do postaci wykonywalnej z uzyciem
standardowych, dostepnych na rynku narzedzi informatycznych oraz catg
dokumentacjg techniczng. Przekazany kod Zrodtowy i dokumentacja techniczna bedg

w zgodnosci z najnowszg wersjg portalu zainstalowang u Zamawiajgcego

9. Wraz z ww. protokotem Wykonawca przekaze takze nosniki, o ktorych mowa rozdziale

XXl ust. 10 OPZ.

10. Nieprzekazanie elementéw, o ktorych mowa w rozdziale XVII ust. 5-7 OPZ oznacza

brak mozliwosci podpisania protokotu odbioru koricowego przez Zamawiajgcego.

PREZENTACJA FUNKCJONALNOSCI

Dotyczy projektu pn. ,,Otwarte Narodowe. Digitalizacja i udostepnianie zbioréw Muzeum Narodowego w

Warszawie” realizowanego z dofinansowaniem z Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa w ramach dziatania 2.3
,Cyfrowa dostepnosc i uzytecznos¢ informac;ji sektora publicznego”, poddziatanie 2.3.2 ,,Cyfrowe udostepnienie
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1. Wykonawca w terminie uzgodnionym z Zamawiajgcym, zgodnie z harmonogramem
etapow realizacji wskazanych w Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamowienia, opracuje i
poprowadzi w siedzibie Zamawiajgcego prezentacje funkcjonalnosci serwisu dla personelu
administracyjnego i redakcyjnego oraz autorow z zakresu:

a) obstugi systemu CMS,

b) wymagan dotyczacych konfiguracji serweréow i zabezpieczen, w tym
zabezpieczen sieciowych,

C) umieszczania tresci na portalu oraz obiegu informacii,

d) procedury zgtaszania i obiegu btedow w fazie testowania i upowszechniania
portalu,

e) archiwizowania danych i kodu.

f)  sposdb umieszczania tresci na portalu oraz obiegu informaciji,

g) zasady publikowania i recenzowania, prawa autorskie

2. Wykonawca opracuje szczegotowy program prezentacji dla redaktorow/administratorow i
autorow, ktéry przedstawi Zamawiajgcemu do zatwierdzenia do minimum dwéch tygodni
przed terminem prezentacji. Zamawiajgcy zatwierdzi plan prezentacji/przedstawi do niego
uwagi w terminie do 3 dni od dnia jego otrzymania.

3. Wykonawca bedzie zobowigzany do prowadzenia dokumentacji prezentacji,
potwierdzajgcej przeprowadzenie prezentacji dla zatozonej liczby uzytkownikéw, w
przewidzianym wymiarze czasu.

4. Wykonawca sporzadzi podreczniki dla administratora i redaktora portalu zgodne z ich
zadaniami. Dokumenty te nalezy dostarczy¢ w formie elektronicznej (*.pdf, *chm) po dwa
egzemplarze wydrukowane jednostronnie.

5. Materiaty w ww. formie muszg zosta¢ uzupetnione przez tutorial multimedialny dostarczony
wraz z dokumentacjg portalu na nosniku CD/DVD/USB umozliwiajgcy efektywng nauke
wiasng osob zatrudnionych do obstugi Portalu jak i prosty instruktaz dla Uzytkownikow.
Materiat uzupetniajgcy podrecznik administratora i redaktora, tak moze to by¢ materiat
wideo.

6. W szczegolnosci, podreczniki powinny poruszaé nastepujgce tematy:

a) strukture danych (wykaz tabel i relacji) z przypisanymi zbiorami danych

b) przeptyw(y) informacji w systemie

c) obstuga modutu CMS,

d) wymagania dotyczacych konfiguracji serweréw i zabezpieczen sieciowych,
umieszczanie tresci na portalu oraz obieg informacji,

e) tworzenie i modyfikacja tresci, w tym tworzenie wersji obcojezycznych

f) zasady utrzymywania spojnosci danych, w tym danych stownikowanych

g) postugiwanie sie multimediami i zdjeciami cyfrowymi

h) procedura zgtaszania i obiegu btedow,

Dotyczy projektu pn. ,,Otwarte Narodowe. Digitalizacja i udostepnianie zbioréw Muzeum Narodowego w
Warszawie” realizowanego z dofinansowaniem z Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa w ramach dziatania 2.3
,Cyfrowa dostepnosc i uzytecznos¢ informac;ji sektora publicznego”, poddziatanie 2.3.2 ,,Cyfrowe udostepnienie
zasobdw kultury”.
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i) modyfikowanie kodu udostepnionego przez Wykonawce w ramach umowy,

j) archiwizowanie danych i kodu.

k) zestawianie potgczen pomiedzy systemami zasilajgcymi portal danymi a samym
portalem, jak tez zestawianie potgczen z portalem jako serwerem danych a
uprawnionymi aplikacjami zewnetrznymi

XVII.  POZYCJONOWANIE PORTALU (SEO)

1. Istotnym elementem wptywajgcym na dostepnosc¢ zasobéw portalu dla uzytkownikéw
jest odpowiednie wypozycjonowanie go w wyszukiwarkach internetowych, ze
szczegolnym uwzglednieniem wyszukiwarki Google. Technologiczna realizacja portalu
powinna wspiera¢ prawidtowe i skuteczne pozycjonowanie w wyszukiwarkach poprzez:

o odpowiednig budowe strony utatwiajgcg robotom wyszukiwarek indeksowanie
zawartosci portalu (m.in. prawidiowe wykorzystywanie znacznikow jezyka
HTML tj. znaczniki nagtowkow);

e wspieranie edycji metadanych dla zbioréw lub pojedynczych podstron portalu
pod katem optymalizacji pozycjonowania;

o tworzenia przyjaznych adreséw URL;

e zgtoszenia portalu w wyszukiwarkach z uwzglednieniem sitemapy xml;

o optymalizacje ciezkosci strony w celu unikniecia zbyt dtugiego tadowania sig jej
elementéw

2. Dodatkowo Wykonawca zobowigzuje sie przez okres 12 miesiecy optymalizowac
strone w celu dostosowywania do wymagan i zmian w narzedzia najbardziej
popularnych wyszukiwarek, tak by maksymalizowa¢ pozycje portalu w wynikach
wyszukiwania.

3. Wykonawca bedzie zobowigzany, przez okres obstugi gwarancyjnej, do dostarczania
comiesiecznych raportdw z pozycjonowania strony na wybranych 50 wyrazen
kluczowych istotnych z punktu widzenia Zamawiajgcego. Raport ten bedzie zawierat
pozycje stron portalu w wynikach wyszukiwania wedtug zdefiniowanych stow
kluczowych. Na wniosek Zamawiajgcego mozliwa bedzie zmiana listy stéw
kluczowych, lecz lista ta nie przekroczy 50 pozyciji.

4. Wykonawca zainstaluje w portalu narzedzie Google Search Console, ktérego celem
jest monitorowanie prawidtowosci strony pod katem pozycjonowania. W przypadku
wykrycia przez narzedzie nieprawidiowosci i odstepstw od prawidlowych praktyk
pozycjonowania portalu, Wykonawca zobowigzuje sie do usuniecia ich w terminie 21
dni od momentu ich wykrycia ww. narzedziem.

Dotyczy projektu pn. ,,Otwarte Narodowe. Digitalizacja i udostepnianie zbioréw Muzeum Narodowego w
Warszawie” realizowanego z dofinansowaniem z Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa w ramach dziatania 2.3
,Cyfrowa dostepnosc i uzytecznos¢ informac;ji sektora publicznego”, poddziatanie 2.3.2 ,,Cyfrowe udostepnienie
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XIX.  PRZEWIDYWANA OPTYMALIZACJA FUNKCJONOWANIA PORTALU

1.

Wykonawca zobowigzuje sie do optymalizacji funkcjonowania portalu przez 12
miesiecy od momentu jego wdrozenia. Optymalizacja ta polega¢ bedzie na zmianach
w ukfadzie i/lub funkcjonalnosci serwisu, stuzgcych poprawie parametrow takich jak
liczba odwiedzin strony, dlugo$¢ przebywania na stronie, ilosci odston portalu na
wizyte, zmniejszeniu odrzucen (bounce rate) czy poprawienia wynikow
pozycjonowania portalu w wyszukiwarkach. W celu optymalizacji Wykonawca
zainstaluje na portalu narzedzie do badania wariantéw i optymalizacji stron www np.
Google Analytics Content Experiments.

W przypadku wykrycia nieprawidtowosci w statystykach serwisu lub przy zatozeniu
checi poprawy ktéregos z nich, Zamawiajgcy wraz z Wykonawcg uzgodnig potencjalne
zmiany w portalu i przetestujg je za pomocg ww. narzedzia. W przypadku poprawienia
sie wynikow dane rozwigzanie zostanie wdrozone w portalu.

XX.  DANE OSOBOWE

1.

a.

2.

XXI. INF

Wykonawca oswiadcza, ze zapoznat sie z przepisami:

Ustawe o ochronie danych osobowych (Dz. U. 2018 r. poz. 1000) zwanej dalej
,RODO”, wraz z aktami wykonawczymi, szczegodlnie:

Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 29 kwietnia
2004r.w sprawie dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz warunkéw
technicznych i organizacyjnych, jakim powinny odpowiada¢ urzgdzenia i systemy
informatyczne stuzgce do przetwarzania danych osobowych (Dz.U. nr 100, poz.
1024) — zwane dalej RODO.

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych) zwanego dalej
,RODO".

Wykonawca zobowigzuje sie do przetwarzania danych osobowych podanych przez
Zamawiajgcego tylko i wytgcznie w zakresie i celu przewidzianym w niniejszej umowie.

ORMACJE DODATKOWE

Dotyczy projektu pn. ,,Otwarte Narodowe. Digitalizacja i udostepnianie zbioréw Muzeum Narodowego w
Warszawie” realizowanego z dofinansowaniem z Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa w ramach dziatania 2.3
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zasobow

kultury”.
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1. Uzycie jakichkolwiek elementéw i rozwigzan innych niz open source'owe wymaga
bezwzglednie uzgodnienia z muzeum i nie moze w jakikolwiek sposéb wplywaé na
zmiane jakiegokolwiek sktadnika przewidzianego w zamowieniu kosztu portalu i
systemu CMS, zaréwno na etapie jego realizacji, jak i w pdzniejszej eksploatacji
systemu.

2. Zamawiajgcy wyklucza wykonanie programu przy uzyciu technologii i rozwigzan
uznanych za przestarzate lub nie gwarantujgce rozwoju oprogramowania w ciggu
najblizszych 3 lat — np. Adobe Flash.

3. Wymagania wzgledem portalu:

1) zgodnosc ze standardem jezyka HTMLS,

2) pozytywna walidacja W3C oraz WCAG 2.0 na planowanym poziomie AA,
3) uwzglednienie w projekcie rozwigzan RWD,

4) obstuga minimum dwoch jezykéw (nie dotyczy systemu CMS),

5) zainstalowany certyfikat SSL.

Dotyczy projektu pn. ,,Otwarte Narodowe. Digitalizacja i udostepnianie zbioréw Muzeum Narodowego w
Warszawie” realizowanego z dofinansowaniem z Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa w ramach dziatania 2.3
,Cyfrowa dostepnosc i uzytecznos¢ informac;ji sektora publicznego”, poddziatanie 2.3.2 ,,Cyfrowe udostepnienie
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