Fundusze . . Rzeczpospolita Muzeum Narodowe Unia Eur_opejska
Europejskie Polska o Whrszmwie Europejski Fundusz
Polska Cyfrowa - Rozwoju Regionalnego

UMOWA NA SWIADCZENIE UStUG DORADZTWA INFORMATYCZNEGO
zawarta w Warszawie dnia ..... pomiedzy:

Muzeum Narodowym w Warszawie, 00-495 Warszawa, Al. Jerozolimskie 3, wpisanym do rejestru
instytucji kultury prowadzonego przez Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego pod nr RIK 23/92,
NIP 526—-03-09-719, REGON 000275990, reprezentowanym przez:

Prof. dr hab. Jerzego Miziotka - Dyrektora

..ul.

o0 nastepujgcej tresci:

§ 1 Przedmiot Umowy

1 Przedmiotem Umowy jest s$wiadczenie kompleksowych wustug pomocy i doradztwa
informatycznego - wsparcie eksperckie w zakresie IT w przygotowaniu i przeprowadzeniu
postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego na stworzenie serwisu internetowego do
udostepniania zdigitalizowanych zbiorow Muzeum Narodowego w Warszawie (dalej ,Serwis
internetowy”) w ramach realizacja zadania pn. ,Otwarte Narodowe. Digitalizacja
i udostepnianie  zbiorow  Muzeum  Narodowego w  Warszawie”  realizowanego
z dofinansowaniem z Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa w ramach dziatania 2.3 ,,Cyfrowa
dostepnos¢ | uzytecznos¢ informacji sektora publicznego”, poddziafanie 2.3.2 ,Cyfrowe
udostepnienie zasobow kultury” (dalej takze jako ,Przedsiewziecie”) w wymiarze do 40
(czterdziesci) godzin zegarowych tacznie.

2. W zwigzku z tak okreslonym przedmiotem Umowy Zamawiajgcy powierza, a Wykonawca
przyjmuje do realizacji ustugi doradztwa przy opracowaniu dokumentacji opisu przedmiotu

Dotyczy projektu pn. ,Otwarte Narodowe. Digitalizacja i udostepnianie zbioréw Muzeum Narodowego w
Warszawie” realizowanego z dofinansowaniem z Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa w ramach dziatania 2.3
»Cyfrowa dostepnosc i uzytecznoéc informacji sektora publicznego”, poddziatanie 2.3.2 ,Cyfrowe udostepnienie
zasobow kultury”.
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zamowienia (dalej ,OPZ") niezbednej do wylonienia wykonawcy Serwisu internetowego, w

szczegolnosci w zakresie:

1) ustalenia podstawowych zatozen dotyczgcych OPZ,

2) opisania funkcjonalnosci Serwisu internetowego, w tym scenariusza uzytkowania,

3) opisania funkcjonalnosci systemu umozliwiajgcego udostepnianie zbiorow w Serwisie
internetowym, CMS,

4) opisania wymagan technicznych;

5)  opisania koncepcji architektury informacji,

6) opisania wymagan dotyczacych strony wizualnej i uzytecznosci,

7) kryteriéw wyboru oferty najkorzystniejszej;

8) koncepcji realizacji Serwisu internetowego,

9) etapu testowania i odbioru koricowego Serwisu internetowego.

Poza ustugami wskazanymi w ust. 1 i 2 Wykonawca zobowigzuje sie do udzielania odpowiedzi

na pytania potencjalnych wykonawcow w toku postepowania o zamodwienie publiczne na

stworzenie Serwisu internetowego oraz uczestniczenia w ocenie ztozonych ofert.

§ 2 Zasady realizacji przedmiotu Umowy, Zobowigzania Stron

W ramach realizacji przedmiotu Umowy Wykonawca zobowigzany jest do:

1)  wspdipracy z Zamawiajgcym w opracowaniu zatozen technicznych z zakresu IT Serwisu
internetowego, ktére majg postuzyé¢ do opracowania przez Zamawiajgcego OPZ oraz
projektu umowy dotyczgcych Przedsiewziecia,

2) uczestniczenia w co najmniej 2 (dwdch) spotkaniach w siedzibie Zamawiajgcego, z czego
kazde bedzie trwa¢ maksymalnie do 2 (dwdch) godzin zegarowych, na Zzgdanie
Zamawiajgcego i w terminach wyznaczonych przez Zamawiajgcego, w godzinach pracy
Zamawiajgcego, w celu uzyskania koniecznych danych i informacji, kazdorazowo po
zakoriczeniu spotkania sporzadzony zostanie przez Zamawiajgcego protokdt, zapewnienia
konsultacji telefonicznych i mailowych we wszystkie dni robocze w godzinach 8.00-15.00.

3) udzielania Zamawiajgcemu w formie mailowej na jego Zadanie wyjasnienn dotyczgcych
projektu OPZ, zatozert OPZ, w terminie 2 dni roboczych od otrzymania zapytania,

4) przygotowania projektow odpowiedzi na pytania skfadane przez potencjalnych
wykonawcdw w postepowaniu na stworzenie Serwisu internetowego w terminie 2 dni
roboczych od otrzymania w tym zakresie zgdania Zamawiajgcego. W uzasadnionych
przypadkach, na proshe Wykonawcy, termin ten moze ulec wydtuzeniu, w takim
przypadku Zamawiajgcy wyznaczy nowy termin.

Wykonawca bedzie Swiadczyt ustugi doradztwa na rzecz Zamawiajacego zgodnie

z obowigzujgcymi przepisami prawa, przy zachowaniu nalezytej starannosci oraz petnym

wykorzystaniu posiadanej przez Wykonawce wiedzy oraz doswiadczenia zawodowego oraz

zgodnie z wymogami Zamawiajgcego zawartymi w Umowie.

Dotyczy projektu pn. ,Otwarte Narodowe. Digitalizacja i udostepnianie zbioréw Muzeum Narodowego w
Warszawie” realizowanego z dofinansowaniem z Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa w ramach dziatania 2.3
»Cyfrowa dostepnosé i uzytecznosé informacji sektora publicznego”, poddziatanie 2.3.2 ,,Cyfrowe udostepnienie
zasobow kultury”.
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3. Do obowigzkow Zamawiajgcego naleze¢ bedzie:
1)  dostarczanie Wykonawcy, bedacych w posiadaniu Zamawiajacego informacji i materiatow
niezhednych do prawidtowego wykonania przedmiotu Umowy,
2)  zaptata wynagrodzenia na rzecz Wykonawcy w sposéb okreslony w § 4 Umowy.

§ 3 Termin wykonywania przedmiotu Umowy
1. Strony zgodnie ustalajg, iz Wykonawca bedzie realizowat ustugi od dnia zawarcia umowy do
zakoriczenia postepowania na stworzenie Serwisu internetowego, jednak nie diuzej niz przez 6
miesiecy od daty zawarcia umowy lub do wyczerpania iloSci godzin Swiadczenia ustug
przewidzianych w §1 ust. 1.
2. W przypadku trzykrotnego prawomocnego uniewaznienia postepowania na stworzenie Serwisu

internetowego Umowa wygasa.

§ 4 Wynagrodzenie oraz sposob ptatnosci

1. Warto$¢ Umowy rozumiang jako warto$¢ wynagrodzenia Wykonawcy, okresla sie na kwote .......
zt netto (stownie:........ ). powiekszone o podatek VAT wedfug przepiséw obowigzujgcych na dzien
wystawienia faktury.

2. Podstawg do wystawienia faktury VAT bedzie:

1) prawomocne wylonienie wykonawcy Serwisu internetowego lub trzykrotne
prawomocne uniewaznienie postgpowania, oraz

2) protokot akceptacji Swiadczonych ustug. Przez akceptacje ustug Strony rozumiejg
potwierdzenie nalezytej realizacji przedmiotu Umowy przez Wykonawce potwierdzone
protokotem podpisanym przez Kierownika Dziafu Digitalizacji i Dokumentacji Wizualnej i
Wykonawce.

< 5 Zaptata wynagrodzenia nastapi przelewem, na podstawie faktury VAT prawidtowo wystawionej
przez Wykonawce na jego rachunek bankowy wskazany w fakturze VAT, w terminie do 14 dni
liczac od dnia otrzymania faktury przez Zamawiajacego.

4. Za dzien zaplaty uwazany bedzie dziein obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego w
wyniku ztozenia polecenia przelewu wynagrodzenia na rachunek bankowy Wykonawcy.

5 Kwota wynagrodzenia okreslona w ust. 1 obejmuje wszelkie koszty zwigzane z wykonaniem
przedmiotu Umowy.

6. W przypadku, gdy Wykonawca podlega przepisom ustawy z dnia 10.10.2002 r. o minimalnym
wynagrodzeniu za prace (,Ustawa”) tj. pozostaje przyjmujacym zlecenie lub Swiadczacym ustugi
w rozumieniu art. 1 pkt. 1 b} Ustawy Strony zobowiazuja sie dokonywac rozliczen wynagrodzenia
zgodnie z czestotliwoscig wynikajacg z art. 8a ust. 6 Ustawy.

Dotyczy projektu pn. ,,Otwarte Narodowe. Digitalizacja i udostepnianie zbioréw Muzeum Narodowego w
Warszawie” realizowanego z dofinansowaniem z Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa w ramach dziatania 2.3
,Cyfrowa dostepno$¢ i uzytecznosé informacji sektora publicznego”, poddziatanie 2.3.2 ,,Cyfrowe udostepnienie
zasobow kultury”.
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§ 5 Zasada poufnosci

la Wszelkie informacje uzyskane przez Wykonawce, niezaleznie o formy i sposobu ich przekazania
Wykonawcy mogg by¢ wykorzystane tylko w celu realizacji przedmiotu Umowy. Wykonawca
zobowigzany jest do dochowania zasad najscislejszej poufnosci w stosunku do wszystkich
przekazanych przez Zamawiajgcego informacji.

2 Wykonawca nie moze bez zgody Zamawiajacego publikowac, przekazywac, ujawnia¢ ani udzielac
zadnych informacji, ktére uzyska w zwigzku z realizacjag Umowy.

3. Wszelkie dokumenty, dane i inne informacje zwigzane z realizacja Umowy, pozostaja wlasnoscig
Zamawiajgcego, a po wykonaniu ustug Wykonawca zobowigzany jest do ich zwrotu
Zamawiajgcemu.

4, Wszelkie rezultaty dziatalnosci Wykonawcy, w tym projekty, opinie, pisma, jakiekolwiek wzory
dokumentéw zwigzanych ze $wiadczeniem ustug, stanowig wlasnosé Zamawiajgcego z chwilg ich
wydania.

5. Wykonawca zobowigzuje sie zachowaé¢ w bezwzglednej tajemnicy i nie przekazywac, nie
ujawnia¢ ani nie wykorzystywac bez zgody Zamawiajacego, wyrazonej na piémie pod rygorem
niewaznoéci, wszelkich informacji technicznych, technologicznych, organizacyjnych lub innych
informacji posiadajacych wartoé¢ gospodarcza, chyba ze stan tajemnicy wobec tych informacji
ustat i s3 one znane publicznie lub ich ujawnienia zazada uprawniony organ w przewidzianej
prawem formie i treéci, jednakie tylko w niezbednym zakresie. Niniejsze zobowigzanie do
zachowania poufnosci obowigzuje réwniez po wygasnieciu i rozwigzaniu Umowy.

§ 6 Kary umowne
1. Wykonawca zaptaci kare umowna Zamawiajgcemu za:
1)  wypowiedzenie Umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy w wysokosci
20% wynagrodzenia brutto okreslonego w §4 ust. 1,
2)  kazdy stwierdzony przypadek nienalezytego wykonanie ustugi w wysokosci 1%
wynagrodzenia brutto okreslonego w §4 ust. 1,
3)  kazdy dzieri op6znienia w wykonywaniu obowigzkéw Wykonawcy wynikajgcych z § 3 ust.
1 Umowy w wysokosci 0,2% wynagrodzenia brutto okreslonego w §4 ust. 1,
4)  w przypadku wykonywania przedmiotu Umowy przez osobg inng niz okreslona w § 2 ust.
3 i niezaakceptowang uprzednio przez Zamawiajgcego, Wykonawca zaptaci kare umowng
w wysokosci 5% wynagrodzenia netto bez prawa opcji okreslonego w §4 ust. 1 Umowy.
2, Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do dochodzenia odszkodowania na zasadach ogdlnych,
wynikajgcych z Kodeksu Cywilnego, o ile wartos¢ faktycznie poniesionych szkéd przekracza

wartos$¢ kar umownych.

Dotyczy projektu pn. ,Otwarte Narodowe. Digitalizacja i udostepnianie zbioréw Muzeum Narodowego w
Warszawie” realizowanego z dofinansowaniem z Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa w ramach dziatania 2.3
,Cyfrowa dostepnosé i uzytecznosé informacji sektora publicznego”, poddziatanie 2.3.2 ,Cyfrowe udostgpnienie
zasobow kultury”.
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§ 7 Rozwigzanie Umowy
1. Zamawiajacy moze wypowiedzie¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym w przypadku zaistnieniu
nastepujgcych okolicznosci:

1) Wykonawca nie wykonat, ktdregokolwiek z zakresu prac objetych Umowg, w terminach
okreslonych w Umowie,

2) Zamawiajacy wezwat Wykonawce do usuniecia wad lub wprowadzenia zmian lub uzupetnien, a
Wykonawca nie usunat wad lub nie wprowadzit zmian lub uzupetnien w terminach
wynikajgcych z Umowy lub tez pomimo usunigcia wad lub wprowadzenia zmian lub uzupetnien
Zamawiajgcy stwierdza dalsze istnienie wad.

2. W przypadkach okreslonych w ust. 1 Wykonawca moze zgda¢ jedynie wynagrodzenia naleznego z
tytutu wykonania czesci Umowy.

§ 8 Zmiany Umowy
1. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwo$¢ dokonania istotnych zmian postanowiert Umowy w stosunku do
tresci oferty, na podstawie ktdrej dokonano wyboru Wykonawcy wylgcznie w sytuacii:

1) koniecznoéci zmiany terminu realizacji zamowienia:

a)  w nastepstwie okolicznosci lezgcych po stronie Zamawiajgcego,

b)  w nastepstwie okolicznosci, ktorych nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawierania
Umowy niezaleznych od Zamawiajgcego i Wykonawcy, skutkujgcych niemozliwoscig
prowadzenia prac,

2) zmiany powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa w zakresie majgcym wplyw na
realizacje Umowy,

3) zajscia okolicznosci, na ktére Strony nie miaty wplywu, a dotyczacych dziatan lub zaniechan
wiasciwych organéw, osob trzecich, a skutkujgcych znacznym  utrudnieniem lub
uniemozliwieniem spetnienia $wiadczen Stron,

4) zmiany stawki podatku od towardéw i ustug.

2. W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 1 pkt 1) warto$¢ netto wynagrodzenia Wykonawcy nie
zmieni sig, a warto$¢ wynagrodzenia brutto zostanie wyliczona na podstawie nowych,

obowigzujgcych przepisow.

§ 9 Autorskie prawa majgtkowe

L. Wraz z przekazaniem Zamawiajgcemu jakichkolwiek opinii, ekspertyz, notatek stworzonych w
ramach realizacji Umowy stanowigcych utwér lub zawierajgcych elementy utworéw w
rozumieniu przepisow ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych, z dniem ich wydania
Wykonawca przenosi na rzecz Zamawiajgcego catos¢ autorskich praw majgtkowych do tych
utwordw oraz wtasnos¢ nosnikéw materialnych, na ktérych utwory zostéfy utrwalone.

Dotyczy projektu pn. ,Otwarte Narodowe. Digitalizacja i udostepnianie zbioréw Muzeum Narodowego w
Warszawie” realizowanego z dofinansowaniem z Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa w ramach dziatania 2.3
#Cyfrowa dostepnosé i uzytecznosé informacji sektora publicznego”, poddziatanie 2.3.2 ,Cyfrowe udostepnienie
zasobow kultury”,
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2 Na Zamawiajgcego przechodzi calos$¢ autorskich praw majgtkowych do wszystkich utworow
powstalych w trakcie wykonywania przedmiotu Umowy, do nieograniczonego w czasie oraz
terytorialnie korzystania i rozporzadzania nimi.

3. Wykonawca przenosi na Zamawiajacego prawa autorskie majgtkowe na nastepujgcych polach
eksploatacji:

1) w zakresie utrwalania i zwielokrotniania utwordw i ich egzemplarzy oraz
opracowan utworow i ich egzemplarzy kazdg technikg, w tym drukarska, cyfrowg,
reprograficzng, elektroniczng, fotograficzng, optyczng, laserowg, poprzez zapis
magnetyczny, na kazdym nosniku, w tym wszelkiego rodzaju papierze, materiatach
plastikowych, nosnikach elektronicznych, optycznych, magnetycznych, cyfrowych,
laserowych, w tym dyskietkach, ptytach CD (bez wzgledu na format), DVD (bez
wzgledu na format), HD-DVD (bez wzgledu na format), Blue-Ray (bez wzgledu na
format), twardych dyskach, pamieciach masowych,

2)  wprowadzanie do pamieci urzadzen elektronicznych, w tym komputera, i wprowadzanie
do sieci komputerowych, w tym internetu, extranetu, sieci wewnetrznych (np. typu
intranet), jak réwniez przesytanie w ramach w/w sieci, w tym w trybie on-line,
przetwarzanie w pamieci urzadzen elektronicznych, w tym komputera,

3)  rozpowszechnianie, w tym wprowadzanie do obrotu, w tym wprowadzanie do obrotu
wypozyczanie, najem, dzierzawa, uzyczanie, udostepnianie w innych formach, utwordw i
ich egzemplarzy oraz opracowan utworéw i ich egzemplarzy utrwalonych i
zwielokrotnionych kazdg technika, w szczegdlnosci okreslong w punkcie 1) powyzej, i przy
zastosowaniu kazdej techniki udostepniania, w szczegdlnosci okreslonej w punkcie 2)
powyzej,

4)  nadawanie i reemitowanie za pomocg wizji przewodowej oraz bezprzewodowej przez
stacje naziemng oraz za posrednictwem satelity,

5)  publiczne wykonywanie, wystawianie, wyswietlanie, odtwarzanie,

6)  publiczne udostepnianie w taki sposdh, aby kazdy mégt mie¢ do nich dostep w miejscu i w
czasie przez siebie wybranym,

7)  korzystanie z utwordw oraz ich opracowan w celu promocji lub reklamy we wszelkich
materiatach promocyjnych lub reklamowych, w tym w prasie, telewizji, radiu, internecie,

8)  na wszystkich pozostatych polach eksploatacji, na ktérych korzystanie jest konieczne dla
petnego korzystania z utwordw, oraz ich opracowan na polach eksploatacji okreslonych
we wszystkich powyzszych punktach.

4.  Wykonawca oswiadcza, ze osoby trzecie nie uzyskaty ani nie uzyskaja autorskich praw
majatkowych do utworéw bedacych przedmiotem Umowy, ani ze nie naruszajg one

praw osob trzecich.

Dotyczy projektu pn. ,Otwarte Narodowe. Digitalizacja i udostepnianie zbioréw Muzeum Narodowego w
Warszawie” realizowanego z dofinansowaniem z Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa w ramach dziatania 2.3
»Cyfrowa dostepnosc i uzytecznosé informacji sektora publicznego”, poddziatanie 2.3.2 ,Cyfrowe udostepnienie
zasobow kultury”.
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5. Wpykonawca zezwala Zamawiajgcemu na wykonywanie praw zaleznych do utworow
Wykonawcy i na zlecanie ich wykonywania osobom trzecim, tj. na rozporzadzanie oraz
korzystanie z utworow zaleznych (adaptacji, zmian, przerdbek, itp.).

6. Wykonawca oswiadcza, ze korzystanie przez Zamawiajgcego z autorskich praw
majatkowych w zakresie opisanym w niniejszym paragrafie nie bedzie stanowito
naruszenia jakichkolwiek praw osdéb trzecich, w szczegdlnosci praw autorskich i nie beda
z tego tytufu podnoszone jakiekolwiek roszczenia w stosunku do Zamawiajgcego ani w
stosunku do dziatajgcych na jego rzecz i w jego imieniu oséb trzecich.

7.  Wynagrodzenie za przeniesienie autorskich praw majgtkowych, praw zaleinych, jak
rowniez za dokonanie innych czynnosci, o ktérych mowa w niniejszym paragrafie, jest
wliczone w wynagrodzenie nalezne na podstawie Umowy (§ 4 ust. 1).

8.  Dla unikniecia watpliwosci Strony potwierdzaja, ze w razie rozwigzania lub wygasniecia
Umowy, a takze wypowiedzenia przez ktdrgkolwiek ze Stron, odstgpienia od Umowy,

Zamawiajgcy zachowa prawa uzyskane na podstawie paragrafu.

§ 10 Osoby uprawnione do kontaktéw

1. Jako osobe uprawniong do kontaktow z Zamawiajgcym Wykonawca wskazuje:
Karoline Tabak — Kierownika Dziatu Digitalizacji i Dokumentacji Wizualnej

2. Jako osobe uprawniong do kontaktow z Wykonawcg Zamawiajacy wskazuje:

§ 11 Korespondencja miedzy stronami
Korespondencja mailowa, o ktérej mowa w §2 Umowy bedzie odbywac sie na nastepujace adresy:

1) ZamaWiajgCy: cuueiremreseemsiraennrressersenens
2) VWYKORBWEES civvsssmrserassssimmssonommentrenmresnssnons

§ 12 Postanowienia koricowe

1.  Wszelkie zmiany niniejszej Umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

2. W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg majg zastosowanie przepisy kodeksu cywilnego.
Spory wynikie na tle wykonywania niniejszej Umowy rozpatruje sad wiasciwy dla siedziby
Zamawiajgcego.

Dotyczy projektu pn. ,Otwarte Narodowe. Digitalizacja i udostepnianie zbioréw Muzeum Narodowego w
Warszawie” realizowanego z dofinansowaniem z Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa w ramach dziatania 2.3
»Cyfrowa dostepnosc i uzytecznosc informacji sektora publicznego”, poddziatanie 2.3.2 ,,Cyfrowe udostepnienie
zasobow kultury”.
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Polska Cyfrowa Rozwoju Regionalnego

4. Umowa zostata sporzadzona w dwodch jednobrzmigcych egzemplarzach, z ktdrych jeden
egzemplarz otrzymuje Wykonawca, a jeden Zamawiajgcy.

Zamawiajacy: Wykonawca:

Dotyczy projektu pn. ,Otwarte Narodowe. Digitalizacja i udostepnianie zbioréw Muzeum Narodowego w
Warszawie” realizowanego z dofinansowaniem z Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa w ramach dziatania 2.3
,Cyfrowa dostepnosc i uzytecznosc informacji sektora publicznego”, poddziatanie 2.3.2 ,,Cyfrowe udostepnienie
zasobdw kultury”.
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